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 تقدیم به:

های دلگرم  ادای قدردانی از زحمات و همراهی . بی شک، زبان و قلم درهمسر عزیز و گرانقدرم که صبورانه و مشفقانه در تمامی مراحل زندگی یار و همراه من بوده اند

های شما  ها و محبت نه می گویم که بی شک، اگر همراهیبه عمل می آورم و خالصا ایشان ، کمال تشکر را از از عمق وجودم وسیله، بدینایشان،  قاصرند؛ اما    هکنند

به پدر و مادرم که در تمام مراحل زندگی همواره همراه من بودن.غیرممکن می گردید . و نیز با کمال عشق و محبت،تقدیم  نبود، انجام این رسالت،
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 ی:تشکر و قدردان 

وند متعال را که  توفیق کسب معرفتی جدید و  بهره حمد و سپاس می گاه مبنایی،مختصر و پربار گویی و دقت استاد  گرامی، جناب آقای  گویم خدا مندی از  اساتید بزرگوار  دیگری را به بنده ارزانی داشت.از  ن

هایی به پهنای زندگی داشت. هیچ وقت از یاد نمی برم زمانی که ایشان در کلامی کوتاه و در عین  این عالم مبناگرا بودم برایم درسای وافر   بردم. دقایقی که در محضر  بهره سید کمال الدین موسویدکتر 

شدم، درک می کردم که استاد چقدر دقیق و مبنایی به  می گیری آن تا انتها برایم کاملًا روشن و مشخص بود  و  هر چه بیشتر در موضوع وارد ای مسیر پژوهش را برایم تبیین نمودند که جهت حال کامل، به گونه

گاه کرده  ها را محضر این شخصیت والا تقدیم می دارم و امیدوارم همواره سلامت و سربلند باشند.   ترین سپاس اند.  بنابراین، شایسته موضوع ن

همچنین از اساتید داور جناب اقای دکتر علی یزدخواستی و جناب آقای دکترستار 
 صادقی  که زحمت داوری پایان نامه بنده را پذیرفتن  کمال  تشکر را دارم.و
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 چکیده

نقشاستفادهازاینترنتوشبکههایاجتماعیدرمیزاننگرشوکنشهایمساعدپژوهشحاضرموضوع

برایتبیینموضوعپژوهش، و داده قرار مطالعه موردکنکاشو بالندگیجامعهمدنیرا ازبرایرشدو

فضایعمومیها یعمومییورگنهابرماس، نظریهیحوزه ویژه به نظریهینظریاتمتعدد آرنتو نا

جوانانملزوماتجامعه جامعهیآماریپژوهشرا یمدنیازآندروآراتووجانکوهنبهرهگرفتهاست.

براساسفرمولکوکراننفر483سالهساکنشهراصفهانتشکیلمیدهندکهازآنمیانتعداد51-92

موردمطالعهقرارگرفتند.شیوهنمونهگیری5421محاسبهبهعنوانجمعیتنمونهتعیینودربهارسال

53دراینتحقیقراشیوهنمونهگیریخوشهایتشکیلدادهودراینرابطه،درشهراصفهانکهدارای

،بهقیدقرعهکویخانهاصفهانبرگزیدهشد.درمنطقهودرهرمنطقهتعدادیمحلههایمسکونیاست

کویخانهاصفهاننیرازمیانخیابانهایموجودقرعهکشیودرخیابانهایبرگزیده،پرسشگریبه

شیوهنمونهگیریدردسترس)غیراحتمالی(صورتگرفت.

ازوجودرابطهیمنفیوضعیفبینمیزاناستفا دهازسایتهایاینترنتیبانتایجبدستآمدهحاکی

سایتهای از شدمیانمیزاناستفاده مشاهده اینراستا در است. بوده نگرشمساعدبهجامعهمدنی

سرگرمیوسایتهایخبریبانگرشمساعدبهجامعهمدنییکنوعرابطهمعنادار،منفیوضعیفوجود

است کهدرجامعهموردبررسی، بدینمعنا موجبتضعیفنگرشمثبتبهجامعهدارد. ازسایتها فاده

مدنیشدهاست.درموردرابطههمبستگیبیناستفادهازشبکههایاجتماعیبانگرشمساعدبهجامعه

از بدینصورتکهاستفاده رابطهمنفیوضعیفاستبدستآمد. مدنینیزنتایجمشابهیکهحاکیاز

،تیوپوفیسبوکبانگرشمساعدبهجامعهمدنییکنوعرابطهمعنادارشبکههایاجتماعیتوییتر،یو

.بهعبارتی،استفادهازشبکههایاجتماعیذکرشدهتااندازهاینگرشولیمنفیوضعیفنشاندادهاند

یرابطههمبستگمساعدبهجامعهمدنیرادراینجامعهموردمطالعهکاهشدادهاست.وامادرخصوص

بینمیزاناستفادهازسایتهاوشبکههایاجتماعیباکنشوفعالیتهایمساعددرزمینهیرشدجامعه

فقدانرابطههمبستگیرانشانداده،بهاستثنایسایتهایاطلاعرسانی،مدنی،نتایجبدستآمده

است.
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 بر بعضا شبکههایاجتماعینیز و سایتها از استفاده روینگرشمساعدنسبتبهجامعهمدنیانگیزه

گذاربودهوباآنرابطهمعناداروقوینشاندادهاند.دراینرابطه،نتایجبدستآمدهازآزمونتحلیلاثر

واریانسنشاندادانگیزهکسانیکهازسایتهایخبریاینترنتیاستفادهمیکنندبامیزاننگرشمساعد

نشاندادافرادیکهازسایتLSDتعقیبیFHطهمعناداریداشتهاستوآزمونآنانبهجامعهمدنیراب

هایخبریاینترنتیبرایکسباطلاعوآگاهیاستفادهمیکنندنسبتبهآنانکهبرایارتباطوتبادلنظر

انگیزهویاگذرانفراغتوسرگرمیاستفادهمیکنندنگرشمساعدتریبهجامعهیمدنیدارند.همچنین،

بدین ، اند داشته رابطهمعنادار نگرشمساعد با نیز توییتر و هایاجتماعیاینستاگرام شبکه از استفاده

وآنهاکهازتوییتر صورتکهآنهاکهازاینستاگرامبرایگذرانفراغتوسرگرمیاستفادهمیکنند،

زبقیهنسبتبهجامعهمدنیدارند.برایارتباطوتبادلنظراستفادهمیکنندنگرشمساعدتریا

درزمینهرابطهمیانانگیزهاستفادهازشبکههایاجتماعیوکنشوفعالیتهایمساعدبرایجامعهمدنی

میزانکنشو هایاجتماعیبا شبکه از استفاده انگیزه میان نتایجآزمونتحلیلواریانسنشانداد نیز

دراینزمینهنشاندادکسانی LSDاداریوجودداردوآزمونتعقیبیفعالیتبرایجامعهمدنیرابطهمعن

باانگیزهآگاهیواطلاعیافتنازاموراستفادهمیکنندکنشها کهازشبکههایاجتماعیتوییترویوتیوپ

وفعالیتهایمساعدبیشتریدرزمینهرشدوتوسعهجامعهمدنیانجامدادهاند.







 هایاجتماعی،سایتهایاینترنتیبالندگیجامعهمدنی،نگرشوکنشمساعد،شبکهیدی:واژگان کل
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 بیان مساله. ۱-۱

دانیممینطورکههما میتغییروتحولاتدائ،آنازوپیامدهایناشیهاآوریرشدروزافزونفنواسطههب،

دیگربه امروزه اجتماعی استدرحیات شده بدل انکارناپذیر واقعیت بهاین. ارتباطیوسیلهعنوانترنت

،متنوعیمثلتلویزیونیهاسانهدادهوراطلاعاتوارتباطاتراجایازدردرونخوددنیایی،ایچندرسانه

نحویبه،جادکردهاستایوتبعاشرایطخاصیرابرایکاربران،رادردرونخودادغام...تلفنو،وسایلچاپی

.داشتهباشدایتواندبرمخاطبانخودتاثیرویژهمی،ترنتدرهرمحیطیوباهرمیزاناستفادهاینکهامروزه

بینپیامرسانهۀمثابترنتهمچنینبهاین و مسیرتعاملرادوطرفهعملکرده پیامگیرنده و همواردهنده

.دازسمی

ارتباطاتوسیعوگستردۀانسانیبهعنوانانداحاطۀخودرابرسرتاسرعالمگستراندههادرعصریکهرسانه

پیشینمتمایزساختهاستجوامعازجامعهجدیدراچنان،دنیایامروزفردمنحصربهیهاویژگیازیکی

تکنولوژیهای.اندصاحبنظرانعصرنوراعصرارتباطاتوجامعهامروزراجامعهاطلاعاتیخواندهازکهگروهی

وجهتدهیتصوراتوازدرقالبسمیتواناییعظیازشوندکهمینویناطلاعاتوارتباطاتابزارهاییتلقی

درهارسانه...:خصوصچنینتصریحمیکندایندرارزچنانکهژودیتلا.برخوردارهستندهایشهانساناند

بلکهباشرکتدر،تابِفرهنگازنقشرانهفقطدرانعکاسوباینوکنندمیازفرهنگجامعهنقشغالبراب

دههمچونترنتمشخصاباظرفیتهاییفوقالعااین.(5482:53،طاهریان)گذارندمینیزبهاجراازفرهنگس

اشترا شبکههاگذاریدیدگاهکبه کردنروابطبینکاربرانایو عرصه، در گوناگونیهاشرایطنوینیرا

ترنتدرطولچندسالگذشتهدچارایننبایدفراموشنمودکه.جادکردهاستایاجتماعیسیاسیواقتصادی

خاصیرادارایهابرایخودویژگیکدامتغییراتبسیاریشدهوامکاناتمتعددیبهآنافزودهشدهکههر

هستند میانایندر. یهاوشبکههارسانه، پدیدهازاجتماعی ادغامیهاجمله اثر در که هستند جدیدی

اندترنتشکلگرفتهاینمختلفارتباطیدرفضاییهاتکنولوژی اجتماعییهادررسانه. مردمبرایتبادل،

اشترا محتواهاکوبه گذاریِ هافایلپرو، نظرات، دیدگاهها، ، استفاده افکار کنندمیتجربیاتو وب. نظرمیه

تکوینفرهنگجهانیو،هاخلقوخویورفتار،تغییرباورها،هازدرپیدایشعاداتتهارسانهاینرسدکه

ازهمگانیونیزاستقبالهارسانهاینهرچندکهمیزانتاثیراندشگرفداشتهمینزدیکردنمللوجوامعسه

استفاده،راستاایندر.هرجامعهاستنبودهوتابعمتغیررشدفرهنگیواجتماعیکسانجوامعآنهادرهمه
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 شبکهاینازکنندگان و دریهاترنت قرارگرفتهفراینداجتماعی تبادلاندی درآن هادهایکه اطلاعات،

واجتماعیرادرهمهجاومشارکتمدنیخودبهنوبۀفراینداینوواحساساتهموارهدرحالگسترشاست

مردمیهاتوده،برایاولینباردرتاریخحیاتانسان،مشارکتمدنیوسیعوگستردهایندر.بخشدمیتوسعه

شودمیحتیبعضاتاکید.فامیکنندایوپیامهابطورفعالنقشهادهای،توزیعوتفسیرِاخبار،خودشاندرتولید

حقیقت"بهتدریج-مندحفظومراقبتنیزهستازکهنی–ترنتایندنیوسیعدرفضایمشارکتماینکه

مردمتشویقیهارادرتوده"جویی مردمافزایشیهارادربینتودهمیسطحاعتمادعمو، وراهرابرایرواج،

"کنشارتباطی" و آنبالاتراز ، استهمهاانچنانکهمدنظر"حوزۀعمومی"احیاءِ .دازسمیواربرماسبوده

بویژهدروبلاگهاازشایدعطشیکهامروزهدرکاربراندنیایمج اجتماعیبهتولیدیهاسایتهاوشبکه، ازپرد،

قدرتهایازتلاشجمعیبرایرهاییازنشانۀروشنیشودمیدیدههاوتبادلپیامهاوایده،ش انحصارتولیدِ

مسلطفرهنگی اقتصادیوسیاسی، ،ستهااطلاعاتوایدهآزادگردشازوبۀخودپاسداریبهنو...دینیو،

(5421؛)پژوهشگر.چنینسطحیامکانپذیرنبودهاستدرهمانآرزوییکهتحققآنتاکنونو

وکنشمیرسانهاجتماعیترنتبهمثابهاین اجتماعیافرادنقشداشتهیهاتوانددرجهتدهیبهنگرشها

کهافراددرتعام هااندیشیوتفسیرپیامازکنندوبهبمیرسانهمنفعلانهعملناینبالباشدبدینمعنا

ازهازجادساختارهایاجتماعیتایتواندمنجربهمیکنشاینونمایندمیوسپساقدامبهکنشپردازندمی

(5421)پژوهشگر؛.جملهجامعهمدنیگردد

تبعا داخلجوامعموجود در را"جامعهمدنی"عواشکالشکلگیریانوایهاوضعیتفوقمیتواندزمزمه،

ازکهفارغشودمیروابطاجتماعیاطلاقازایبرانگیزدچراکهدرنگاهکارشناسانجامعهمدنیهمانابهحوزه

مردمنهادوخصوصیرایهاوتشکلهاانجمنموسساتنهادهاازایدخالتقدرتسیاسیاستومجموعه

بر گیردمیدر هبشری). ،492:5484) والبتهجامعهمدنی. تشکیلازبلافاصلهپس، واثرگذاریهای، پیوندها

استکهمدنیلایهمیانیوواسطیدرواقعجامعه.کندمیازودولتیآغمیعمویهاخودرادرارتباطباعرصه

جادای(رابطهحکومتونهادهایدولتی)میباحیطۀعمو(فردوخانواده)بینآحادملتونیزحیطۀخصوصی

خواستهکندمی محدودیتیهاو حکومتو به را منتقلیهامردم مردم به را حکومت بندیهای اولویت ا

(5421)پژوهشگر؛.کندمی
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ترنتوتقویتوبالندگیجامعهمدنیدرشهراصفهاناینبیندرپژوهشحاضرکهتدوینشدهاستبهرابطه

باشدومیپرجمعیتترینوجوانترینشهرهایکشورازیکیراصفهانآنجاکهشهاز.پرداختهشدهاست

میزانحضور،هنری،یچونتعددمراکزفرهنگییهاکلانشهرهایکشورتبدیلشدهاستشاخصازیکیبه

اجتماعیو،مدنی،سیاسییهامشارکت،مشارکتدرامورخیریه،عمرانییهادرطرحمیمردیهامشارکت

 خیریهمروجود اکز ...مدارسهیاتامناییو، افراد رنتاینبهدسترسیبیشتر مدنیجادایپتانسیل. جامعه

 شودمیدیده توجه با اینبهو مدنی جامعه تقویت بررسیمیکه بیانجامد اجتماعی توسعه به تواند

مدنییهاشاخص رفتارهایمدنی:قبیلازجامعه مهارت، و نهاد مردم شهروندیویاهنهادهایمدنیو

.قابلبررسیاست...مشارکتدرامورشهریو

ویژههتواندبهرشدوتقویتجامعهمدنیباجتماعیتاچهحدمییهاترنتوشبکهاینازکهاستفادهاینواما

هب.یابدپژوهشدرصدداستتاپاسخیبرایآنبیایننمایدموضوعیاستکهکرانکمایدرکشوریمانند

طورمشخص ایمساله، ایندرکه رابطهشودمیپژوهشدنبال چه استکه ایآن استفاده الگوی ازبین

ونگرشبهجامعهمدنیترنتاین آیانکتهکهاینبالندگیورشدآنوجوددارد؟ودردرجهتِوکنشمدنی،

 استفاده وهمدرکنشمدنیتواندمیاجتماعییهاترنتوشبکهاینازواقعا ربرانبهعنوانکاهمدرنگرشها

(5421)پژوهشگر؛جامعهمدنیدرایرانتاثیربگذارد؟آنهمدرمسیررشدوبالندگی،کنشگراناجتماعی



اهمیت و ضرورت پژوهش.  ۱-2

اجتماعییهاشرایطوزمینهوجوداجتماعیمستلزمیهاشکلگیریپدیده،نقطهنظرجامعهشناختیاز

شرایطاینوخاصیهستند ذهنیباشندتوانندعینیومیهازمینهیا پناهی)ا ،5411:951) یهازمینه.

یهانیززمینهمدنیبرایشکلگیریجامعه.اجتماعیرارقمزنندیهاتوانندکنشمیعینیوذهنیمساعد

.استلازمعینیوذهنی

ددیصورتگرفتهودرآنهاعمدتاویژهدرایرانتحقیقاتمتعهگیریجامعهمدنیبدرموردعواملموثربرشکل

زمینهاحساسایندرکهایاماخلاءنسبی،اندعواملسطحکلاناجتماعیفرهنگیموردکنکاشقرارگرفته

جامعهمدنیآنهمباتوجهبهاجتماعیدرشکلدادنبهیهاترنتوشبکهاینمربوطبهنقشاحتمالیشودمی

استایشرایطساختاریجامعه رانی پژوهشپیرامونایمساله، اهمیتانجام رادوچنداناینکه موضوع
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بنابدلایلمتعددیکهجایبحثآنمحققانداخلی،درمطالعاتانجامشدهدرایران،سویدیگراز.کندمی

نوشتارنیستایندر رابطه، بررسی به وآسیباینبیشتر اعتیادیهاترنت مانند ترنتیاینی تحصیلی، ،افت

طورکلیهاجتماعیبیهاترنتوشبکهاینوپیامدهایمثبتاندپرداخته...انزوایاجتماعیو،یمسایلاخلاق

ترنتومسالهاینازبررسیرابطهاستفادهروایناز،دهدرادرفضایتحقیقاتیبخوداختصاصمیمیسهمک

می مدنی جامعه بالندگی و تواندتقویت سنتیاز درجامعه باشدکه موضوعاتی سزاوارتوجهیاجمله ران

(55421؛)پژوهشگر.وتحقیقفراوانیاست

وراپدیدآوردازجامعهمجرانایاجتماعیتوانستهاستدرونیهاترنتوشبکهاینوگسترشروزافزونتجهیز

کاربرانبهعنوانکنشگراناجتماعییهاوکنشهاتوانددرشکلدهیبهنگرشامربهنوبهخودمیاین

.درحلمسایلومشکلاتجامعهمشارکتکند،نمودهفاایجامعهمدنینقشدررشدوبالندگی،سهیمشده

بدونتردید اما مسالهنیاینکموکیف، مندبررسیوتحقیقاستاز ازاجتماعیمجیهاترنتوشبکهاین.

یاستگذارانداخلیوتهدیداتیرابرایسهاجهتدادهوفرصتهاوکنشآنبهنگرش،ضمنتعاملباکاربران

یرایهاتواندچالشمی،باجامعهمدنیِدرحالشکلگیریازمیانجامعهمجرابطه،همچنین.آوردمیپدید

خودبراهمیتمطالعهموضوعوانجامایناجتماعیفراهمآوردکهانوبرنامهریزانازدهبراینظریهپردینآدر

افزایدمیپژوهشحاضر وقابلبررسیاست(نگرش)وشناختی(کنش)طحرفتاریپژوهشدردوساین.

هاکنشاینکهچگونهاینومدنیارزیابیشودتانگرشوکنشکنشگراندربالندگیجامعهشودمیتلاش

(5421)پژوهشگر؛.انجامدمیمدنیگیردوبهتقویتجامعهمیشکل(ترنتاین)هاتوسطرسانههاونگرش



پژوهشاهداف  . ۱-3

 :هدف اصلی

رشدوبالندگیجامعهمدنی،تقویتترنتونوعنگرشبهاینازشناخترابطهمیانالگویاستفاده

بالندگیجامعهاینازشناخترابطهمیانالگویاستفاده ترنتومیزانکنشهایمدنیمساعدبرایرشدو

مدنی

 :اهداف فرعی

رشدوبالندگیجامعهمدنیدرایران،سو(بهتقویتهمسو/ناهم)شناختنوعنگرشجامعهموردبررسی
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کنشمدنی موردبررسیشناختمیزان مدنی)جامعه وبالندگیجامعه رشد درارتباطبا ناهمسو( همسو/

درایران

بینمتغیرهایزمینه سن)ایشناساییرابطه جنس، اجتماعیو، پایگاه نگرشبه(. نوع تقویتو رشد،

وبالندگیجامعهمدنی

مساعدبرایومیزانکنشمدنی(و...پایگاهاجتماعی،جنس،سن)ایساییرابطهبینمتغیرهایزمینهشنا

لندگیجامعهمدنیوبارشد

تقویتپیامرسانونوعنگرشبهیهاسایتازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده رشدوبالندگیجامعه،

مدنی

وبالندگیمساعدبرایرشدپیامرسانومیزانکنشمدنییهاتسایازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده

جامعهمدنی

بالندگیجامعهرشدواطلاعرسانونوعنگرشبهتقویتیهاسایتازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده

مدنی

وبالندگیمساعدبرایرشداطلاعرسانومیزانکنشمدنییهاسایتازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده

جامعهمدنی

بالندگیجامعهمدنیرشد،ونوعنگرشبهتقویتاجتماعییهاشبکهازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده

وبالندگیمساعدبرایرشدومیزانکنشمدنیاجتماعییهاشبکهازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده

جامعهمدنی

رشدوبالندگیجامعهمدنی،تقویتتجاریونوعنگرشبهیهاایتسازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده

 بینمیزاناستفاده میزانکنشمدنییهاسایتازشناساییرابطه برایرشدتجاریو وبالندگیمساعد

جامعهمدنی

 بینمیزاناستفاده نگرشبهیهاسایتازشناساییرابطه نوع تقویتتبلیغاتیو بالندگیجامعه، و رشد

مدنی

وبالندگیمساعدبرایرشدتبلیغاتیومیزانکنشمدنییهاسایتازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده

جامعهمدنی
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 بینمیزاناستفاده نگرشبهیهاسایتازشناساییرابطه نوع تقویتتبلیغاتیو بالندگیجامعه، و رشد

مدنی

وبالندگیمساعدبرایرشدومیزانکنشمدنیزشیآمویهاسایتازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده

جامعهمدنی

بالندگیجامعهمدنیرشدو،تقویتآموزشیونوعنگرشبهیهاسایتازشناساییرابطهبینمیزاناستفاده

 

  :سوالات پژوهش. ۱-4

 :سوال کلی

 د دارد؟مدنی وجو ترنت و نوع نگرش به بالندگی جامعهاین ازبین استفاده  ای چه رابطه

 مدنی وجود دارد؟ بالندگی جامعه ترنت و کنشهای مدنی موثر دراین ازبین استفاده  ای چه رابطه

 :سوالات فرعی

نوعنگرشجامعهموردبررسینسبتبهرشدوبالندگیجامعهمدنیدرایرانچگونهاست؟

ونهاست؟رشدوبالندگیجامعهمدنیدرجامعهموردمطالعهچگمیزانکنشهایمدنیموثردر

مدنیوجودونگرشبهبالندگیجامعه(پایگاهاجتماعی،جنس،سن)ایبینمتغیرهایزمینهایچهرابطه

دارد؟

میزانکنشهایمدنیموثردرو(پایگاهاجتماعی،جنس،سن)ایبینمتغیرهایزمینهایچهرابطه

مدنیوجوددارد؟بالندگیجامعه

مدنیوجوددارد؟پیامرسانونگرشبهبالندگیجامعهیهاسایتازتفادهبینمیزاناسای چهرابطه

مدنیبالندگیجامعهپیامرسانومیزانکنشهایمدنیموثردریهاسایتازبینمیزاناستفادهایچهرابطه

وجوددارد؟

مدنیوجوددارد؟اطلاعرسانونگرشبهبالندگیجامعهیهاسایتازبینمیزاناستفادهایچهرابطه

ایرابطهچه بالندگیجامعهشهایمدنیموثردراطلاعرسانومیزانکنیهاسایتازبینمیزاناستفاده

مدنیوجوددارد؟

؟مدنیوجوددارداجتماعیونگرشبهبالندگیجامعهیهاشبکهازبیناستفادهایچهرابطه
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مدنیبالندگیجامعهومیزانکنشهایمدنیموثردراجتماعییهاشبکهازبینمیزاناستفادهایرابطهچه

وجوددارد؟

؟مدنیوجودداردتجاریونگرشبهبالندگیجامعهیهاسایتازبینمیزاناستفادهایچهرابطه

مدنیوجودبالندگیجامعهتجاریومیزانکنشهایمدنیموثردریهابینمیزاناستفادهسایتایرابطهچه

؟دارد

؟مدنیوجودداردیغاتیونوعنگرشبهبالندگیجامعهلتبیهاسایتازبینمیزاناستفادهایچهرابطه

مدنیبالندگیجامعهتبلیغاتیومیزانکنشهایمدنیموثردریهاسایتازبینمیزاناستفادهایرابطهچه

وجوددارد؟

؟مدنیوجودداردونوعنگرشبهجامعهآموزشییهاسایتازبینمیزاناستفادهایچهرابطه

مدنیبالندگیجامعهآموزشیومیزانکنشهایمدنیموثردریهاسایتازبینمیزاناستفادهایرابطهچه

وجوددارد؟

 

 کاربرد نتایج پژوهش. ۱-5

ایننتایج ومیتحقیق برمحققان علاوه دانشجویانتواند برنامه، استفاده درمورد وموسریزان سات

:اجتماعیزیرقرارگیردیهامانازس

ووزارتآموزشوپرورشسازمان–5

میفرهنگوارشاداسلاسازمان–9

صداوسیماسازمان–4

ووزارتتکنولوژیاطلاعاتوارتباطاتسازمان–3

هااستانداری–1

هاشهرداری–1

آموزشعالیسازمان–1
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 مقدمه

انواعو،قیتحقیاصلمیمفاهفیتعرابتدابهبخشایندر.داردقیتحقاتیپژوهشاختصاصبهادبمفصلدو

مختلف میمفاهاینابعاد خچهیتار، نظرمورددهیپدیبررسوسابقه آنیکنونتیوضع، به، ودرادامه

.شدهاستاختهپردیرچهارچوبنظنهایتاوقیتحقینهشیپ،موضوعمرتبطبایهایتئور



 میمفاه فیتعر. 2-۱

تعرایندر تعاریاصلمیمفاهفیقسمتبه و رسانه:چونمییمفاهفیپژوهشپرداخته نگرش، ،کنش،

.آوردهشدهاست،ازمجیهاشبکه،یاجتماعیهاشبکهترنتاین،یجامعهمدن

 :رسانه

وهافرهنگگرترویجکهشودمیگفتهیلیاوسازرساندناستوبهآندستهیدرلغتبهمعناایمدِرسانه

عده باشدایافکار محصولتمدن. شاملوسادیجدیهارسانه روزنامهیلیاستو هامانند مجلات، ،ویراد،

استکهفرستندهبهایلهیرسانهوس،گریدیفیدرتعر.(5411:91،ارکمپ)گرددمی...ماهوارهو،ونیزیتلو

ازامیحاملپۀلیرسانهوس،یبهعبارت.کندمیمنتقلرندهی(رابهگامیپ)ظرخودندکمآنمعناومفهوممور

گ به استرندهیفرستنده کتاب. روزنامه، مجله، عکس، لمیف، صوت، تصوینوار یریو ویراد، ونیزیتلو، وب،

تیاس کاتالوگ، و، هستندازییهانمونه...ماهواره رسانه وس. ایلهیرسانه قدرتمند کهاست اثرگذار و

یهانوبهخودغولامروزبهیهارسانه.وارائهمحتوادرآنوجودنداردیجهتساختاربندیچندانیتمحدود

.دارندایکنندهنییتعقشنرهیوغیاقتصاد،استیمختلفسیهاهستندودرحوزهایدنیاقتصاد



 :یمدن جامعه

یواحدفیتعریشدهوداراآنارائهازیادیزفیتکهتعارساپذیرمناقشهویانتزاعمیمفهو،یمدنجامعه

ستین تاریحت. مورد کشورهاشیدایپخیدر متفاوتیغربیآندر داردیاقوال وجود سندگانینوبرخی.

مدن جامعه یظهور ازرا ارسطو و افلاطون دادهموردبررسیزمان شیدایپایعده،اندقرار را زمانازآن
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عصرروشنگریودورانفئودالیوسطقرونازگریدیوگروهدانندمی5سرونیس یعل.دانندمییتهوبعضاً

ونانیبهدورهمیرادنبالکنیجامعهمدنیومبانهاشهیرمیاگربخواه،استکهدهیعقاینبرمیکاظاصغر

دواینبیترکازغربیدنجامعهمریتعبکهبه،میرسمیآندردورهرومیحقوقیومبانلادیمـازقـبل

(5411:21،یکاظماخوان).استدهیگردلیتشکیمبان

بهذکرزلا مدنیدموکراسمفاهیماستکهم جامعه یو ریغربنوعمفاهیم، تجربـشهیاسـتو واتیدر

وشمالآمریتحولاتمنطقهخاص داشتهاستکایبهناماروپا اهایاگرعدهاینبنابر. تیـمبهاصـالتو

دیابتدابا،کنندمیاستفادهیودموکراسیدنجامعهمازیمحصولاتغربگریوهماننددکنندمیاشـارههاآن

کوتاه.شوندمیمحسوبیوارداتانهیمـنطقهخاورمیبـرایهستندولیهرچندانسانمیمفاهاینکهرفتیپذ

غربباشدنهممکناستوخیفرهنگوتارکهآنمنشأازیجـدانـمودنمفهومجامعهمدن،کهسخنآن

غربوشرقرادرحوزهیهافرهنگیامکانهمبستگدیباتنهانهیغربریغیهافرهنگ ᷂ینهلزوماًخواستن

نظرندیجامعهمدن در نظرگرفتنعناصرمشتردوفرهنگواردبسطجامعهدیبلکهبارندینگدهیرا در با

ازاگرچهیمفهومجـامعهمـدن.(518-5483:82،یمردان)کنندتیدراتثبخویشوندوحضورفرهنگیمدن

.اندخوردهوندیپگریکدشدتبهمواردبهاینامـا،باشدیمبدأواحدنمیدارایخیطرحوبروزتار،جهتمنشأ

 فعالازجامعه و روابطمؤثر گروهمتقابلوافتهسازمان، و مدندآیمیـدیپدیاجـتماعیهاافراد ازتیو

نهادها یاجتماعیاستقرار یفرهنگ، اقتیاسیس، ضمنیصادو در یداریپایژگیوازکه ن، به هاازیپاسخ

برخوردارندینگردهاینوقیعـلا مفهومیمحلتلاقیمفهومجامعهمدن. استجامعهومدنیتدو اینبه.

،یافضل)حاکمبرآننهفتهاستیهاوهیشجهتووهمیسامانمنداجتماعیهمزندگریتـعبایندر،بیترت

دهیچیپمیمفاهازیاریکهمانندبساست9ایتِییسیویلسوسترجمهواژهیجامعهمدن،اساسا.(5481:441

(5481)همان؛.شودمیپرداختههاآنازیقـسمتبهتعدادایندراستویاریبسیهافیتعریدارا

شبردیکهباهدفپانمستقلوخودگرد،داوطلبانه،یارادیهاگروهازاستمتشکلایجامعهیجامعهمدن

علاقههامنفعت سلهاو تشکیهاقهیو شوندمیلیافراد مدن. مستقلتحتینـهادهاازایحـوزهیجامعه

تیحما اجتماعات و افراد آن در که است اهاارزشازقانون گروهیمتنوععتقاداتو و یهابرخوردار

واسـطهوداوطـلبانهیصورتنهادهاوبهبرندمیبهسربایکدیگرزیآممسالمتیستیاندرهمزخودگرد

                                                           
1
 Sicron 

2
 CivilSociety 
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ازایمجموعهیطورکلبهیجـامعهمـدن،همچنین.(5483:1،ادنژیغن).کنندمیدولتوافرادعملانیم

یخراف،یسنتیهانشیبابریمغایاهدافیمـدوناستکهبرمبنایوراهبردهانیقوان،هاهازساختارهاوس

امادرارتباطبا،استیکـلهـستازازممتیجامعهانسانگرچـهموجودایندر.گرفتهاستوبستهشکل

شودمیفیجـامعهتـعریاجزاگرید ریپذتیمسئولیانسانجامعهمدن. عملوینظروپاسخگوصاحب،

اصـطلاحجـامعه.(5485:449،ویبوردریپ)ردیگمیشأتاونرایارادهواختازاموراینواسـتآزادآگاهو

یاسیدخالتقدرتسازکهفارغشودمیاطلاقیروابطاجتماعازایمعمولاًدرمقابلدولتبـهحـوزهیمدن

نهادهاازایاستومجموعه دربرمیومدنیصخصویهاوتشکلهاانجمن،مـؤسسات، ،همان)ردیگیرا

افرادکهتـوسطیاجتماعیزنـدگازیساخت:ازعبارتاستیجـامعهمـدنلاوهبرآنچهگفتهشدع.(5485

صیوقدرتتشخآزادارادهمییترسوبگونههرازفارغ،تواندمیودرآنهرکسشودمیقـانونحفاظت

کـردکـهدیتـأکدیبا.خودقـراردهـدیهایوداورهایریگمیملاتصم،خودرادرچـارچوبقـانونیفرد

استکهفردواقعاًاینمستلزممکآندردرجهرینظیگریدفیهرتعریجـامعهمدنازفیتعراینتحقق

باشدیفردتیحقوقمالکیدارا تواندمیآناستکهفردازنانیواطمیبهاستقلالاقتصادلینازپس،

بحثعمومییبکهاینبدون دهددر دیمـشارکتنمایاسیسیوزندگمیبهدلراه انیبیآزاد. یآزاد،

قبلفراهمازیآزادداشتهباشدکهشرطیمحلواقعتواندمییزمانیاجتماعیهاوتشکلیاسیاحزابس

یهاداشتنانتخابیبلکهبـهمـعناستینگرانیدازیوازینیبیفردبهمعنایالبتهاستقلالاقتصاد.دای

بایاسیرسیغیهااستکهدرآنافرادوگروهیاجتماعیفضااآنحوزهیجامعهمدنواقعدر.باشدمیلیبد

سامانیزندگوشوندمیواردکنشمتقابلیکدیگر را دهندمیخود روایناز. ازنوعیآنیجـامعهمـدن،

ایجامعهیمعهمدنجا.ددولتباشیبهساماندهازیکهنآنیب،دهدسازمانخودراتواندمیجامعهاستکه

ینوعقدرتحاکمبهیاسیسیهاارادهدولتونهادهاودستگاهازاستکـهدرآنمـردموشهروندانجدا

حـاکمیاسیخواهانِدستگاهستیتمامیهاهمداخلازمانع،خوددفاعکنندازقادرباشندتادرمقابلدولت

میمقهوروتسلطرفهطوروچانهزدنداشتهباشندوبهبادولتقـدرتمـناظره،خودبشنوندیدرزنـدگ

عملدولتنباشند و اراده مفهوماینبه. مدن، یاسیسسازماندهیازینوعبهیجامعه جامعهیاجتماع،

خانوادهطیمحازیفردوقت.خانوادهودولتاستانیفردودولتومانیمـیوحدواسـطشودمیمعطوف

شودمیمیبسترعموبلکهواردردیگیقرارنمیاسیلافاصلهدرحوزهاقتداردولتواقتدارسب،آیدمیرونیب
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میحوزهعموایندر.ـتتـصرفواقـتداردولتاسازخارجآنهمهاانسانیوانفعالاتاجتماعفعلطیکهمح

بـرسرنوشتخودشاناثر،ایندنمسازماندهیامکانبرخوردارندکهخودرااینازهاطرفانساناز،یوهمگان

در افتهسازمانقانونمندویتعاملدانیمبگذارندوروابطشانرا دولتنگریطرفدازقـراردهندو درزیبا

اثرگذارندزیبردولتنرندیپذمیدولتاثرازکهاینضمنورندیقراربگیدوسویهوتعاملایرابطه اینبه.

یبـهدستگاهدولتمنتقلنـمتمامارادهخودرازیوشهرونداننشودمیمحدودحوزهاقتداردولت،بیترت

روابطمیتنظیآنرابرا،دانستندلازموهرگاهکهکنندمیحفظیاقتداروارادهخودراتاحدهاآن.کنند

حاکمودستگاهیاسیسینهادهاانیتعادلمجادایاویگوناگوندرونجامعهمدنیونهادهاهاگروهانیم

وبرگفتگویاستمبتنایجامعهی(جامعهمدن92-5418:45،نیآرم).رندیگیدولتبهکارمـگرانهاقتدار

دردومفهومتوانمیرایجامعهمدناینبنابر.هستازیبهدوعنصرقاعدهوابزارگفتگونحداقلگفتگویبرا

نمودیقانونوقراردادتلق یمدارتلققانونمندوقانونایجامعهیکهجامعهمدنآنیبقانوناستمفهوم.

شودمی مدنیزمان. جامعه قانونمترادفبدانیکه با میرا قرادوبا اجتماعرمفهوم نوعیداد ثاقیمیکه

یاعضاانیقدرتمکنندهعیتوزایگونهکهبهیملتیدرجهتحفظحقوقافرادومفهومحاکمیانسان

اجتما میهستمواجههستیعقرارداد مفهومواسطه. کهجامعهمدناینبههستزینایاما یفضایمعنا

شدهلیسهبخشتشکازجامعه،بهعبارتی.استیارتباطعنصرینوعومردماستوبهدولتیاقتدارانیم

است یاستدولتطهیحاآندولتازبخش. شهروندانگریبخشد. و حباشندمیافراد یوصخصطهیکه

.دهدمیلیراتشکمیعموطهیدوورابطآناناستکهحاینانیحدفاصلمیجامعهمدنانیمایندر.است

جامایندر نهادها:شاملیمدنعهمفهوم مجموعه هابخش، شوراها، هراست...وهاهیاتحاد، داشتنکه با

وگردشکلیکارکرد بهاجتماعداده موجبتعاملاتآیخاصحالتنظامآور ،زادهیغن)شوندمینرا

ابتداآنرادیبامیجامعهفتحیملتاستودولتبرایسنگرهایمدنجامعهیگرامشبهگفته.(5485:445

قدرتدولتوقدرتملترابهودولتومردماستانیتعاململهیحدفاصلووسیجامعهمدندیفتحنما

وجودداردییدرجایجامعهمدن،خودیِحداقلیدرمعنا.(5421:541،بای)دهدمیشیزمانافزاطورهم

وجودداردکهییدرجایجامعهمدنمدویدرمعنا.ستندیدولتندرتوقومتیتحتقآزادیهاکهانجمن

.دازبهخودششکلدهدوافعالشراهماهنگسیآزادیهاانجمننیچنقیطرازبتواندیطورکلجامعهبه

معنا مدنازمیتوانمیومسیدر هرجایجامعه انجمنییدر باتوانندمییمدنیهاکه و معنادار نحو به
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تعاستیسانیجریتیاهم بهعقیده.(5411:511،لریت)مییآنرامنحرفکنندسخنبگوانییودولترا

بشیریه اجتماعیمدناصطلاحجامعه، علوم شودمیاطلاقیروابطاجتماعازایبهحوزهیدر فارغ ازکه

رادریوخصوصیسریهاوتشکلهانهادهامؤسساتانجمنازایاستومجموعهیاسیدخالتقدرتس

ردیگیبرم یهریبش). ،492:5484) یمدنجامعه. را از معناتوانمینظر یدموکراسجاداییبه ازسآزادو

داردیدموکراسازرتقیتروعممراتبجامعبهمعنایییجامعهمدنیدانستول بهتواندمییدموکراس.

کمالیصرفتبدیاقداماتدولترشته نیچنزیاغلبنکهاینشود است؛ جامعهاماشده بایمدنمفهوم

،قانونتیحاکم،یومدنیواجتماعیاسیونهادهامثلحقوقسهاارزش،مفروضاتازگستردهایمجموعه

نهاد(همراهاستمردم)گوناگونیهاوتشکلهاهمهانجمنازترومهم،یعمومحوزهیگنمایندینهادها

نیسدموکراریناپذماجتنابازکهبهسهمخودلو دارابی)دهندمیلیتشکزیرا ،5488:93) جامعهواژه.

داردیمختلفیمعاننیزخودیِامروزیدرکاربردهایمدن درنظریخصوصطیومح،شاملخانوادهیگاه.

.(9111:511؛فرهنگ)رودمیبهشماراستدولتازمجزاکهجامعهازیعنوانبخشوبهشودمیرفتهگ

بهیمدنجامعه95نامهقرنلغت لاتیکهحقوقوتمایردولتیومؤسساتغهاسازمانمجموع:عنوانرا

 آشکار را نکندمیشهروندان زیو و ییهاسازماناشخاص مستقل تعردولتازکه .کندمیفیهستند

هییقضاهقو،انیبیآزادچونیعناصریبهمعناتریعموممیواژهدرمفاهاینیگاه.(511:9159؛فرهنگ)

و دموکرات...مستقل جامعه تشکمردم)یکه را دهدمیلیسالار( کار نیاول)رودمیبه ،9159  :511).

بودنداوطلب انه مدنییهاسازمانمشخصیژگیوبهعنواناغلب، تشکیکهجامعه نظرمیلیرا دهنددر

 شودمیگرفته یهامانازس»NPO)9اویپاِن»نهادمردمیهامانازس»5(NGO)اویجانِعمدتاکه

شوندمیدهینام»یرانتفاعیغ مدن. جامعه عرصهیمفهوم عموبه میمشارکت ،داوطلبانهیهاسازماندر

نظیتجاریهاهیاتحاد داردآناریو (5484:81؛بشیریه)شاره . همهافرادکهستینلازماما هابخشدر

بخشتیعضو هم...باشندیجامعهمدنازیداشتهباشندتا تقونیدر بالندگتیراستا بهیمدنجامعهیو

توسعهیمعنا و استیمدنجامعهرشد توسعهاین. نهادمردمیمدنینهادهامفهوم ،یمدنیرفتارها،

آگاهیشهروندیهاارتمه مشارکتیمدنیهایو مدنیاجتماعیهاو برمیو در ؛پژوهشگر)ردیگیرا

متقابلبنایاستکهبهگفتههگلبراساسنظاموابستگمیومنظافتهسازمانجامعهیدنجامعهم.(5421

                                                           
1
 NGO 

2
 NPO 
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متقابلبرقراریوندهایپآنیاجزاانیم،میآیدتفرقهدرویگدیحالتپاشازآنجامعهجادایوباشودمی

شودمیتنظیمشهروندانودولتیاجتماعرابطهودرآنشودمی ایجامعهنچنی. یداراعهیشایجابه،

عمو شودمیمیافکار عمووارداستیس. رمیعرصه و رمز گرددمیازکم عموو تیمشروعاریمعمیاراده

 ردیگمیقدرتقرار مادیبنیاخلاقمدن، پانیرابطه را جامعه و مسئولزدیرمییفرد مفهوم یمدنتیو

شودمیمطرح فوقیهایژگیوافتناستکهباعثتبلورداریپاینهادهاازایشاملمجموعهیجامعهمدن.

یمحمد)شوندمی مدن5481:991، جامعه بی( یکسانیعنمقتدرگرانازباوجود توانندمیکه

بهدشانیشنهادهایپ لانندبقبوگرانیرا گرددمیمحقق، ضیتفوقیطرازجامعهایندرزینیاسیاقتدارس.

خاصییهابراساسسنتشدهحیوتصرنیمعیهادرمحدودهیریگمیجهتتصماریومحدوداختوقتم

:دادحیتوضتوانمیریزیهایژگیراباویدرجامعهمدنیاسیمفهوماقتدارس،روایناز.شودمیفیتعر

الف جامعهمدند( دولتتصممداراناستیکارسیر بابمسائلمشخصیریگمیو استکهقانونیدر

توجهعمومنیهمچن.ستیآنانگستردهنیریگمیمحدودهتصملیدلنیبههم.کردهاستحیتصرهابدان

نهیریگمیتصمدیبایزینکتهمنعطفاستکهراجعبهچاینبه میتصمدیبایچهکسکهاینشودو

.ردیبگ

دستبهاقتدارموقتاستودستههرگون.شودمینضیتفویبلاعزلبهکستیحاکمیدرجامعهمدنب(

.(991،همان)کنندمیدستشدنرامشخصبهنحوهدستهاوسنتهاهیوروشودمی

بروجودیوارمبتنتودهیایدرجامعهسنتیهمماننداقتدارسنتیدرجامعهمدنیعقلان-یج(اقتدارقانون

تصراین.سنتاست سنتدراساسعبارتاین.وبستراقتداراستنهیزمستینشدهحیسنتکهضرورتاً

مقدسازیاقتداردرجامعهمدنتیمشروعد(.(991،همان)درموردراهوروشیعاموکلیتوافقازاست

بودنیجهاناینریبودنوغازرمزوریباوربهدارایندرجامعهمد.شودمینیبودنآنناشایاسطورهیا

استکهدرحدیاقتدارضرورت.نداردمیرواجعموینیرزمیمنبعغازاقتداراملمنشأگرفتنعزیقدرتون

درجامعهیریگمیتصمیهاه(چارچوب.قرارداردیوقانونمیوتحتنظارتعمودهیآنرابرگزدیکارکردبا

هنجاریوهاالگیمدن مشروعیقواعد که نتیهستند قانوناززیاقتدار به الگیباور آن حاصلوهابودن

شودمی بهمقاماقتدارارتقایریگمیوتصمهاصدورفرمانیآنقواعدبرابرکهبنایکسانطیشراایندر.

استیسطهیورودبهحیندرجامعهمد،بعلاوه.دینآمیبهشماریریگمیحقتصمیوداراحقیذاندتهیاف
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جامعه،بدینترتیب.(998،همان)ستیشهرونداننانینظرماینازیتفاوتچیحقهمهشهرونداناستوه

وجدادهیچیدولتبزرگوپطرفازکهکندمیدایمناسبظهورپطیشرایاستوزمانیاجتماعدهیپدیمدن

یادهیچیپیقشربندادیزیاجتماعکارمیجامعهدراثرتقسگریطرفدازافرادجامعهوجودداشتهباشدواز

اقشارگوناگونهنمایندواسطویهاسازمانیکسردولتوجامعهبدونوجودوندیپجهیباشدودرنتیافته

نیبلکهبدستینهاعملآنیآزادیدولتبهمعناازهاسازماناینالبتهاستقلال.شدهباشدرممکنیعملاًغ

مبنامعن بر چگونگنیقوانیاستکه بر حاکم و جامعه در آنیحاکم لیتشکهاسازماناینهاعملکرد

ودرجهتتحققاهدافرندیگمیمیخودتصمیاعضادیصلاحدیمشخصخودبرمبناطهیدرحشوندمی

خوددررابطهیضااعطیوتفرافراطازتنهانهییهاسازماننیچن.شوندمییاسیسایخودواردعملاجتماع

ازگروهخاصشدهواقشربلکهمانعانحصارقدرتدردست،کنندمییریآنانجلوگمتعادلنایهاباخواست

وهارقابتنیسالموقانونمندرادرجامعهجانشیهاورقابتکنندمییریجلوگهایوخودمحورخودکامگی

شدهکیتفکیساختاراجتماعگرفتکهوجودجهینتتوانمیلذا.نمایندمیناسالمیوصنفیاسیسیرفتارها

متعددخواهندفیباوظادهیچیپیاجتماعنهادعنواندولتبهیریگوشکلیاجتماعدهیچیپیوقشربند

.(5418:91،معرفت)نمایندفراهمیجامعهمدنیریگشکلیرابرایساختارلازمطیتوانستشرا

 

 ینو ابعاد جامعه مد ها شاخص

:یادیبنییتکثرگرا-5

یدربسترتحولاتاقتصادیساختاریهاازیوخودجوشوباتوجهبهنیعیطورطبنهادهابهیجامعهمدندر

یصنفیهاانجمن،هاهیاتحاد،یاسیچوناحزابسیینهادهااینبنابرکنند؛میدایظهورپیوفرهنگیاسیس

شوراها تقهاخواستنییتبیبرایمحلیو یاضاو وجود به داینمیگوناگون در اینلیتبدفرایندتا

باشنداستیبهسهاخواست حاکممؤثر برا. نییسطوحپاازادشدهینهادهالیاصیجامعهمدنتحققیلذا

ویاقتصاد،یاسیسیهایبندگروهیواقعیهاازینازینمودهاوتنوعآنگذارندمیجامعهپابهعرصهوجود

یهادارندوکانالوندیپمیعمواستیبهسگریدیسوازبهمردموسوازهانهادگونهاین.تاسیفرهنگ

تشک ملترا دهندمیلیرابطدولتو مشخصیحرکتاعضایهاکهمحدودهحالنیدرعهاآن. خودرا

ینهمنطقازعمونودوجانبهطرزعملاینباوکنندمیحاکمرامهاریاسیقدرتسگریطرفدازسازندمی
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ادشدهیهابردنکانالنیبازیبرایهرنوعکوششبیترتنیبد.نمایندمیجادایقدرتعیوتوزاستیدرس

دیالبتهبا.دیبهقدرتحاکمخواهدانجامشتریبدنیمروربهاقتداربخششدهوبهیجامعهمدننیتکوازمانع

بهمیامکانداردنظارایز،یکافاستنهلازمشرطیدنتحققجامعهمیبرایتوجهداشتکهتنوعساختار

باشدیمحلیوشوراکایسندهیچونحزباتحادییهانهادیدارایعنبرخوردارباشدیتنوعساختارازظاهر

بالابهوجودازویصورتساختگمزبورکهبهیهانهادیوضعنیدرچن.درعملاستقلالنداشتهباشندیول

وییقوهاجرایوازدستگاهقدرتحاکمبهشماررفتهوهمچونبازییهاوشاخههاعملزائدهدراندآمده

.(91،همان)روندمیبهشماریحکومتیهااستیسیمجر



سالموتسامحتروحتیحاکم -9

متغاسالمت مفهوم تسامحدو باشندمیهمهلازمحالنیودرعریو معنا. بهحسنتفاهماستیتسالمبه

نوعروحتسالموامکانگریکدباشناختکاملیاجتماعیادهاینهادهاوبنمیوتماهاکهافرادوگروهصورتی

جوتفاهم،هاآنانیمکمجامعهبهوجودآورندوجوحایاهدافاصلپیشبرددرمشترکاریوهمیستیهمز

.(41،همان)باشدنهتنافر



قانونتیحاکم-4

داشتهباشدوهمهینیجامعهتحققعسرتاسرمطلققانوندرتیاستکهحاکمیرورضیجامعهمدندر

یمراجعرسم ، تنها را خاضعقانونباشندیعنیدارندافتیقانوندرازقدرتخود تابعو خود چن. نیدر

هینهادهیچایجامعه یدولتازاعمیمرجعچیو شدبایقانوننمازفراترمیمقایداراغیردولتییا در.

دیبایانحرافریتفسگونههیچبدوننیودرمقاماجراهمانقوانگرددمیمدونوضعنیقوانیجامعهمدن

واصنافوطبقاتمختلفمردمهاافرادملتوگروهمیتما.گرددوتنهاضوابطحاکماستنهروابطتیرعا

.نداردتیمشروعایطبقهویاصنفیامقامچیهیبرایانونقتیمصونگونههیچواندسانیکدربرابرقانون

.همان()هرگزوجودنداردقانوناززیوراهگرگردد؛مییجاریکسانقانونبرهمه

است؛وافرادیاجتماعاتیهحلازمقانونرایقانوناستزمندازینظمنجاداییبراایهرجامعهگریدیسواز

مشخصهنیوبارزترستینیقانونمستثنایناززینیجامعهمدن.خورندمیوندیپگریدیکقانونبهطهیدرح
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مشخصنمودنوظاتیآنحاکم با قانون تکافیقانوناستو دولتفیلحکومتو نسبتبه ناازافراد

جلوگیهاآرمی جامعه همچنکندمییریسطح نیو ارزشاصولوهنجارها القاییهاو شهروندان به را

اجرایکسانهمهافرادجامعهیاستوبراشدهتعریفتیاکثرمیجامعهبراساسارادهعمونیقوان.کندمی

شودمی وقانونمنددراطاعتنسبتاًیجامعهمدنزیوجهتمانیترممه:سدینومیقدرت()راسلدرکتاب.

(5411:133،یروزیف)استیاساسنیقوانازجامعهاینمطلقافراد معتقداستهر5ونگیگوستاوکارل.

بستهیتواندجامعهقانونمندمچونستینیجامعهمدنمدارقانوناستاماهرجامعهمدارقانونیجامعهمدن

چهسمیمثلکموننیدضدویبشریهامسلکازاعمیمختلفحقوقاساسیهانظام.باشدگیرسختایو

مدارقانونجامعهیاستبهمفهومحقوقمممکنومقدسریمثلجمهورسایوکلینیبراعتقاداتدیمتک

استبلکهآنمدارقانونتنهانهاستکهایجامعهیجامعهمدنازمقصود.ستندینیباشنداماجامعهمدن

افرادبلوقبولمتقادییموردتأیقرارداداجتماعصورتبهمیعموتیورضایبراساستوافقجمعنیقوان

.(5411:315،نیمآر)جامعهباشد



یدموکراس-3

:موجودباشدریزطیآوردکهشراانیسخنبهمیدموکراسازتوانمیمیرابرتدالهنگادگاهیداز

نکارآمدودرروییمهمجمعیهایریگمیاودرتصمیورأیشهروندانمطمئنباشندکهداورازکیهر

ویرابرخورداراستکهداوریارزشواعتبارهمانازهاآنمشیخطبرریتأثیاهاکناررفتنحکومتیا

یومساویکافیهاوطبعافرصتیاسیامکانمشارکتمؤثردرفراگردسازشهروندان.گریشهرونداندیرأ

وتعیینراخودیواجتماعیاسیسیهاتیتأملوسنجشهرنهادارجحازباشندتاپسمندبهرهبایکدیگر

.نمایندترجیحانگریدمشیخطهدفیابرراخودمشیخطیاهدفدنبالکنندوبتوانند

بهتأملآگابایکدیگریومساویفرصتومجالکافازشهروندان ندوازنهاموربپردهابرخوردارباشندتا

.کندمینیراتأمهامصالحآنییهامیوتصمهانشیگز،هاافتیچهرهابندیدر

راداردوشیمصلحتخوصیوتشخنییتعصلاحیتواشدکهشهروندخودحقبشدهپذیرفتهاصلاین

رادنبالییهااستیوسهاقرارداشتهباشدوچههدفهادردستورکارحکومتدیبامسائلیچهکهایننییتع

                                                           
1
 Carl Gustav Jung 
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ن زیکنند و است شهروندان اقتدار حوزه کهاینسرانجامدر اشخاصبالغ یامتازدارندحقهمه اتاز

.(5411:2،یمیعظ)شوندمندبهرهیشهروند

آنانمحققتیوحاکمیجزبامشارکتمؤثرافراددرسطوحمختلفاموراجتماعیدرجامعهمدنیموکراسد

قیطرازراتیکفایبوقینالاهاامکانکنارگذاشتنحکومت،یجامعهمدن:دیگرعبارتبهنخواهدشد؛

دییوتأیدرانتخاباتونفرحضو.کندمیمیسرنوشتخودسهنییافرادرادرتعوکندمیانتخاباتفراهم

یوبخشعمدهآنوابستهبهچگونگکندمیفایسرنوشترااستنییتعحقازیکوچکءِخاصجزیحکومت

 مختلف مراحل در افراد اجراستگیریتصمیمگذاریسیاستریزیبرنامهمشارکتخود ،یمحمد)و

5411:551).



نقشمحدودحکومت-1

طهیکاهشح.شودمیکاستهیدولتتاحدودفینقشوظاازیمدنیرشدنهادهالیبهدلیجامعهمدندر

کردندولتنمنزلهبهفیوظا ستیرها مدن. چارچوبرشدجامعه یدر استکهطرفیبیدولتمناظر

بههطورعمددولتبهطرفیبیلهمسئ.استمختلفیهاگروهانیملحهشومصاازشاهدکشمکشوس

یبستگگراییکثرتنوعدرچارچوبمیوعمویخصوصیزندگانیمزیتماجادایوجودحکومتمحدودو

دارد بایمختلفزندگیهاوهیهدهدتاشازاجطرفبیناظرصورتبهبایددولتیرشدجامعهمدنیبرا.

شوندیستقلالشخصباعثحفظاحالدرعینداشتهویستیهمزیکدیگر بردیبایالبتهاستقلالشخص.

.(5483:19،قوام)دادهشودحیتوضیاخلاقگراییکثرتاساس

فراوانبرخورداراستتأثیروییکاراازدولتدرقلمرومشخصومعلومخودیجامعهمدندر اقتدارِاینو.

یدولتمستلزمپراکندگ زبونیگسستگ، ویجامعهمدنینهادهایاستوارازیشبلکهنا،ستیجامعهنیو

شهرونینهادیاستوار حقوق استدانشدن تجلتیوضعایندر. دولتسرکوبِیپشتوانه مردماقتدار

بهدارند؛کیدموکراتیهاآنوبهارزشنسبتبهیاصولیبندیاستکهشهروندانبهپایبلکهاعتقاد.ستین

دولتیجامعهمدنیدرونیحلتضادهااشفهیوظدولت:دیگومیکههگلهمچاندیگرعبارت استو

یاجتماعیکارهایپپذیریآشتیگاهیجا خصوصازدیبامیاستو کندیمنافع دفاع ازیا)افراد ،5411:

535).
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سازماندهیداردوهدفآنمسئولیتجامعهقبالدر استویدولتکارگزارجامعهمدن5لاکجاندهیعقبه

ییکهفضامیتنهانظا.ظاهرشودمیتحتهرنظاتواندمیی(وجامعهمدن5411:54یلادپو)استیاسیس

یهاعرصههیکلچنانآنتدولریدرنظاماخرایاست؛زسمیتاریتوتالآوردیفراهمنمیرشدجامعهمدنیبرا

ماندینمیباقیمدنیرشدونمودنهادهایبراییکهفضادهدمیقرارشیخوطرهیراتحتسیانسانیزندگ

.(5411:31،مصلحزاده)



گراییعقل-1

عقلوارادهدرادارهجامعهاستواگرحکومتدرپرتوعقلازاستفادهیجامعهمدنیهایژگیوازگریدیکی

زیاستپسادارهجامعهتوسطآنحکومتنهیقابلتوجیعقلانیهازانیومارهایبودهوبامعتشخیصقابل

هاآنوملاعملردهجامعهاستفادهنکارهروتعقلدرادیتدبازکهیدارانمزما.ردیانجامگییخردگرابادیبا

هانادربحرکهاین،باشدیحکومتیهاوبرنامهماتیتصمیمبنایشخصیهازهیوانگزیغراوبودهاحساسات

یاجتماعآسیبهایو تکیهشوداتخردبهاحساسازیریبهرهگیبجایاسیوسیاخلاق، نمونهزیجامعهن،

.(5411:518،ازیا)نخواهدداشتراخودتحققاهدافیبرایواقتداروارادهکافنبودهیعاقلوخردورز



اصالتفرد-1

تشکانسان مدنلیدر مدنییهدفنهایجامعه جامعه اوستکه تشکیاستو آنذوبلیرا در و داده

کندمیمپوشیچشیجامعهمدنسیوتأسیاجتماعیجهتادامهزندگدرحقوقخودازیبخشاز.شودمی

جامعهخودرارادافتیاکثریدرجامعهمدن.بهدستآوردیدرقالبجامعهمدنیهاازتاتازیامتتاحقوقو

کهاینگرید.وجودنخواهدداشتهالذاامکانمهارتفاوت.دانندمیتیشخصودهیمستقلوصاحبعقیفرد

جامعهدریمراحلمتفاوتیطازوپس.کندیچشمپوشیگریدتیفردازکسحاضرنخواهدبودکهچیه

پذ به تنوعورشیسطحکلانوادار مشروعخواهدشدایدهیعنوانپدتفاوتبهوجود ن. زیهدفجامعه

کهتعارضندیچمینارهمکایگونهافراداستلذاآنهارابهتیاکثریبراتیرضاویخوشنیشتریبرشیپذ

خوشییامنافعخدشه نکنندهایبه وارد . حقداده افراد براشودمیبه درمقابلیکه خود حفظمنافع

                                                           
1
 John Locke 
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یکهدولتمجریهمگاننیقوانازدیاستوباآزادیفرددرانتخابهرگونهمسلک.هرگونهتجاوزدفاعکنند

بهجزقانونوبعضیکندوبرایرویآناستپ یتیمحدودگونهچیهیواعتقادیفکریهاچارچوبیافراد

:هستندتیثیسهحیافراددارایدرجامعهمدن.وجودندارد

.برخوردارندیحقوقعامانسانازافرادکهبرحسبآن:یانسانتیثیح(5

.برخوردارندآنازآگاهبودهویحقوقشهروندازافرادکهبرحسبآن:یشهروندتیثیح(9

مانندییهامؤلفهیداراحقوقاینو.برخوردارندیحقوقمدنازشهروندانکهبرحسبآن:یمدنتیثیح(4

باشندمیسویحاکمیتازاستوواقفبهقوانینمدنیوضعشده...ویوبرابریآزاد :5411،یمحمد).

511).



(الوگید)گفتمان-8

بالنده،شکلگرفتهیقدرتمنداستوجامعهمدنیمدنیکهدرآننهادهاایمهمجامعهیهایژگیوازیکی

قانعشدنقیطرازبهاجماعدنیهدفگفتمانرس.گفتگوستاوالوگید،شدهاستوجودگفتماننهیونهاد

(91)همان،.بهتوافقاستدنیگفتگوورسنیطرف

یکلیامرچهارچوباینواستقانونتیوحاکمیاجتماعیگفتمانوجودقراردادهایافتنانیجرلازمشرط

ونبودیضعفجامعهمدنابهعلتفقدانیدرجوامعاستبداد.کهموردقبولاحادمردماستآوردمیدیپد

نمیاجتماعیقراردادها شکل گفتمان توافق جاردیگیمورد به وانیجرطرفهسخنالوگیدیو دارد

ایجنبه خود به ردیگمیآمرانه چن. یطیشرانیدر صادره احکام منفعلانه رایسوازمردم قدرت نهاد

بپذیقهرایگونهبدونبحثوجدلوانتقادبهدیوبادنشنومی شوندمیوگرنهمواخذهرندیآناحکامرا

ازوجودداشتهباشندتاافرادبتوانندبهگفتمانبپردییهاتیموقعدیبایمدنجامعهدر.(5411:91،همان)

معضلا بررسندو نقدو مورد قراردهندیتجامعهرا مناسبیمدنیهاتشکل. امراینتحققیبرایابزار

:زنندمیبهگفتگودامنقیچندطرازهاآنرایز.هستند

.جهتمواجههچهرهبهچهرهافرادییهاباشگاهجادای.5

گریدکاعضابهیهادهایوانتقالیاطلاعرسانیبراییمجراهاجادای.9

یمرتبمجامعوجلساتکارلیتشک.4
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تبادلنظریبراییگردهمااندازراه.3

.(5411:19،یمحمد)اعضاانیممیرسریدامنزدنبهارتباطاتغ.1



هاتشکل-2

ممیهنگایمدنجامعه نهادهایابدیثبات که حرفهیصنفیهاانجمن، ایو سندهاهیاتحاد، یکاهایو

اعضاودولتنقشفعالخودرادرچهارچوبقانوندرنیعنوانواسطبشوندوبهجادایمعهگوناگوندرجا

استیافرادازومتشکلاندقلدولتوقدرتحاکممستازینهادنیچن.انجامدهندهایاستگذاریسانیجر

عنوانادخانوادهبهنهانیمیجامعهمدنیهاتشکل.کنندمیبهاهدافمشترتلاشدنیرسیکهداوطلبانهبرا

جهتدرصورتایناز.رندیگمیقرارینهاداجتماعنیعنوانقدرتمندترودولتبهینهاداجتماعنیکوچکتر

بخشقابلیوجامعهمدنماندینمیجامعهدرانحصاردولتباقارهفنادیبهمعنااستیسهاوجودتشکل

دادازیتوجه خواهد اختصاص خود به را آن مدنیاهتشکل. اجرایقانوناراتیاختازیجامعه ییو

رابهاویاراتیاختزینگرانیواگذارکننددگرانیرابهداراتیاختاینازیبرخیبرخوردارندواگردرموارد

یعقلانریغیولذاکاریآزادمحدودشدنیدرهرشکلبهمعنوهموارهاراتیاختیواگذار.گذارندمیوا

موستین شودمییآزادشیجبافزابلکهگاه ییهنجارهایمدنیهاتشکل. قواعدحالتصرفاًازرا سلسله

کاربردداشتهباشدودیبارزشایاهنجارهادردرونتشکل.سازندمییراکاربردهاخارجکردهوآنیاخلاق

بهکنارزده بهدل.کنندمیباهنجارهاراآسانازهمسیمدنیهاتشکل.شودمیگرنهعملاً تیعضولیاولاً

رسدمیبهحداقللیداوطلبانهاحساستحم حقانتخابوجودداردهابهعلتتعددتشکلاًیثان. هر. ثالثاً

شودمیافرادهنجارهاموجبهمبستگیمیاناینکهداردهنجارهاازیصخادردرونخودمجموعهیتشکل

.(5411:24،یمحمد)

یمدنیهاتشکل مدنتوانندمیهمچنان خدمات خلیقبازیانواع کمهیریامور به ،دگانیدبیآسک

.رندیبرعهدهگراهاسرپرستومانندآنیسالخوردگانوکودکانب،معلولان،رواندرمانخواهانینگهدار

باتوامرباعثثاینکهیتدولیهانهیونهبههزاندخودوابستهیبهاعضاهانهیهزثیحازیمدنیهاتشکل

.(555:همان)شودمیهاتوسطآنیتداومخدماترسان
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مدنهاتشکل جامعه منطقعلتوانندمییدر برالازمیابزارهامیبا حلیمنطقیرا هاکردنراه نییتع،

هاتیاولو اهدافییشناسا، محدود، و امکانات کردن هاتیمتناسب تصم، در ارائههایریگمیمشارکت و

اشهیاندهمکنندومددکاردولتدرحوزهفراشنهادهایپ با امورجامعهازییهابخشدارهوعملباشندو

.جامعهموثرندمیحرازبلکهدررشدوتوسعهودفاعکنندمییریتمرکزجلوگازنهتنهاادشدهیهاتشکل

نهایتا یجامعهمدن،مشترکداینبردرو، یجامعهمدن:کردفیعرتنیچنتوانمیمحققانینگاهبرخازرا

یصنفیهاتشکلازایمجموعه سیاجتماع، یِاسیو که است مستقل و تنظازقانونمند کنندهمیطرف

بهنظامهادگاهیودهاخواستاینمنعکسکنندهگریطرفدازخودبودهویاعضایهادگاهیودهاخواست

وهشگر،پژ).باشندمییواجتماعیاسیسیهایریگمیحاکموجامعهجهتمشارکتمؤثردرتصمیسایس

5421)

 

 ها و رسانه یمدن جامعه

جامعهشناس اجزاهرجامعهبهمثابهیاسیسیدر و نظرگرفتهشده رأس)تیآنشاملحاکمیهرمدر

هرمکهقوامرأسیبهفراخورمختصاتهندس.شودمیقاعدههرم()بدنههرم(ومردم)یمدنیهرم(نهادها

یومردمبستگیمدنیبهقوامنهادهاتیحاکماتیتداومحاینبنابرقاعدهاستژهیبدنهوبهوازمتأثر

.دارد

جوامعدموکرات دووکیدر مردمسالار تمامویژگیو افکندههیهرمجامعهسایهایژگیبرتمامویژگیبر

اینیرونینمادبنیقطوربودهومهمتراریسبیمدنیبدنههرمبهواسطهحضورفعالنهادهاکهاینمکاست

ارکانچهارگانه را یقانوناساس:نهادها مجلس، احزاب، رسانه، ودهندمیلیتشکهاو ارتباطمدویژگیو

:5411،ی)محمد.تارکانچهارگانهاسنیهمقیطرازرأسهرم()تیقاعدههرم(باحاکم)مردمیحداکثر

23).

ونوشتهمآنازولویکهدربارهقانوناساسیکسانینیبهنقشآفریدادنحداکثرنامکاسطبدنههرموو 

یقانونگذارقیطرازهراحاکماتیهتیمشروعازملتدرمجلسجویعنوانوکلاکهبهیکسانبه،ندیگومی

 صادر دولتمردان بر نظارت کنندمیو قبه، در که جامعه سامتنخبگان روزانهیهابرنامهیاسیاحزاب

کهبهمثابههاوبالاخرهرسانه،دوربعدانتخاباتمدنظرقراردهندیکردهوبرایابیرارصدوارزتیحاکم
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همه،کنندمیحاکماننفوذکردهوآنرامنعکسییِواموراجراماتیتصمیمردمدرلابهلانیبزیچشمت

 .(5411:21،ی)محمد.زمامدارانحکومتاستتیفظرازیوهمهتابع

کم،یعادنیقوانریوسایبهقانوناساسرانیگمیتصمییاعتنایکهبدنههرمدرآنهابهواسطهبیجوامع

نقشپارلماندنیرنگد احزابیریسختگ، انتقادهاازبر تحمل عدم تا گرفته مجوز ویصدور آنان

یسرنوشتشودمیترفیکشورهرروزنحیدرامورجارهامشارکترسانهیهانهیبردنزمنیبازتیدرنها

انیدرجرکهاینلیبهدلمردمودولتنیمتقابلبیاعتمادیبوکاهشمشارکت،تیجزبحرانمشروع

دوازیاجتماعهرمیجوامعنیدرچن.نخواهدداشت،ستندینیدولتماتیتصماتیکلحتیبعضاواتییجز

برمردمیصورتاجباردهخودرابهااحدحاکمبرکشورارحزبو،شخصوشدهلیرأسوقاعدهتشکبخش

.ندیبیخودومردمنمنیبهداشتنواسطهمورداعتمادبازیوحکومتنکندمیلیتحم

ازوسرنوشتسیاسیسیهایریگمیرادرتماممراحلتصمیمشارکتنیچننهیزمیقانوناساس،درایران

:دزاسمیهمهافراداجتماعفراهمیبرا

(52و91اصل)یوفرهنگیاجتماع،یاقتصادیاسیس،یتیجنسیهانهیدرزمیافرادحقوقمساو.5

(94اصل)ایدهیشهروندانومواخذهآنهابهصرفداشتنعقدیعقاشیتفتتیممنوع.9

(93اصل)اسلامیمگربهقصداخلالدرمباناتیمطبوعاتونشریبراانیبیآزاد.4

(91اصل)سانسوروشنودمکالماتمگربهحکمقانون،استراقسمعتیممنوع.3

(91اصل)ینیدیهاتیاقلمیاسلایوانجمنهایوصنفیاسیسیهاانجمنهاتیاحزابجمعیآزاد.1

(41اصل)گانیرایعاللاتیآموزشوپرورشوتحص.1

(41اصل)افراداصلبرائت.1

(42اصل)شهروندانتیثیهتحرمتوحتیممنوع.8

 (33اصل)یشناختناقتصادبخشخصوصتیبهرسم.2

(...و11،19،511،553،594اصول)...قواوکیتفک،گاننمایند،جمهورسییاصولمربوطبهانتخابر.51

دهههشتادمتأثرطیژهیوبهویاواخردهههفتادشمسازیارتباطجمعلیرشدوتوسعهوساکهاینبهنظر

وهاتیسا)ازومجیتالیجیدیها(بهرسانهاتینشر،روزنامه)یکیزیفملموسویهارسانهازگذارینوعاز
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رادوچندانیهزمانازبایندرحاکمیدولتهایابیپرداختنبهآنهادرارزتی(استاهماجتماعییهاشبکه

.کندمی

رابطهایندر وشبکهرانیمدتیرضازانیم، بهاجتماعییهاسایتها ایعنوانشاخصرا براقابل یعتماد

تقویابیارز بهتبعآنهارسانهفیتضعیاتینقشدولتمرداندر مردمیبراتیمحدودجاداییاتقویتوو

یسالار کشور میدر گرفتتوان نظر در رسانهاینتیواقع. تجربه بودن نوپا به توجه با که یهااست

.دادیارتباطجمعلیوساازسنخاینبایلتبهتعاملمسوولاندویینمرهبالاتوانیدرکشورنمیتالیجید

تیبهرسمامارسدیبهنظرنمیمنطقزینرابطهایندرونقصبیعیوبیآرمانیهرچندانتظارتحققحالت

جا هاتیساگاهیشناختن اعطاهاشبکهو اجیو آناز به پستوهادنیسرکشیبراهاه ماتیتصمیدر

جامعهبهلیجهتنیحقوقیهاضرورتازبلکهستینییجایتوقعبمسوولاننهتنهایوفرهنگیاجتماع

.(5421:41،ی)فرقان.استیمدن

مطبوعاتژهیوبهوهارسانهمیبدانیجامعهمدنیهاشاخصنیعمدهترازرابهمفهومعامیدموکراساگر

یکخودنینویاسیدرفرهنگسچهمطبوعات.دننینشمییجامعهمدنیارکاناصلازیکیگاهیدرجاریناگز

یارکاندموکراساز دینآمیبهشمار فعالریتعباینبا. و جامعهبهوعاتمطبتیوجود متنوعدر متکثرو

سلیطور و افکار بتوانند یهاقهیکه را یگنمایندگوناگون و میحرازکنند و ویهایآزادحقوق افراد

از،سازندنیراتأمدیکسباطلاعاتوانتشارعقامیوحقعمودناینمیحراستوپاسداریاجتماعیهاگروه

 پوودوجینگرهایانمانیمهمترازسو مدنییایو دنشومیمحسوبیجامعه ، گریجانبدازو رشد وبه

کثرتگراومتنوعایاساساًساخترسانهیدرجامعهمدن.رساندمییاریجامعهمدنتیوتقومیگسترشتحک

بهعب کهمبیمطبوعاتصداهاهاودررأسآنهارسانهایجامعهنیدرچنگریارتداست؛ نیگوناگونرا

جهیگفتگوومفاهمهودرنتوبحثطیشرا،تابانندمیازمختلفاستبیهادگاهیودقیعلاهاازینهاخواسته

وفرهنگیزبانفرهنگوآورندمیرافراهممیعمویوتحملومدارایاجتماعییبایوشکیپرورشبردبار

جا را سنیگزیمفاهمه خشونتاستیزبان و فرهنگزور سازندمیو . شرامیمطبوعات خفقانطیتوانند

بهمیعمو گرایآزادیفضارا زیآمقیتشو، اجتماعیفردهایآزادمساعدرشدو یو متقابل، احترام همو

کنندلیتبدییوهمگرایریپذ وخلاقاستعداایجامعهنیدرچن. بروزیمجالبالندگیفردیهاتیدها و

ومکارملیفضایابندمیترعادلانهیعیواستعدادهاتوزهاییتواناییوامکاناتشکوفاهافرصت.کنندمیدایپ
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درجامعه.شودمیلیتبدیبهخصلتجمعییوبرونگراشوندمییجامعهجاریایدرزوایوانسانیاخلاق

قرارتقدرتوثروخاصصاحبانیهاگروهاریتحتکنترلودراختیومطبوعاتانحصارهاگرارسانهسلطه

صرفتقابلتخاصمونفیمختلفانرژیهادارندوافرادوگروه رونیهماز.کنندمیگریکدیخودراعمدتاً

یوکارهاازسوگرددمیبهشدتمحدودیوفرهنگیاجتماعیاقتصاداتازیقدرتومتعاقبآنامتعیتوز

یوانتشارمطبوعاتبهجاازامتیداشتنیطیشرانیدرچن.گرددمیریگنیناکارآمدوزمیوهمدلمفاهمه

وابزارقدرتمورداستفادهافرادازیامتعنوانبه.شودیتلقیدرخدمترشدوتوسعهملیحقاجتماعکهآن

ی)فرقان.شودمیلیتبدیواجتماعیوحقوقفردهایادآزوبهابزارسرکوبردیگمیخاصقراریهاوگروه

،5421:49).

تحققیابزارهانیمهمترازیکیارزشوعنوانبهدیبامیکثرتگراومتنوعایاساسساختاررسانهاینبر

کهاستتیواقعایندیموزینیخیتاریهایمطالعاتوبررس.درنظرگرفتهشودیوجامعهمدنیدموکراس

ومستقلهمزادبودهاستوبرعکسآزادباتعددمطبوعاتقاًیدقیمدنیرشدنهادها،مختلفیهادردوره

 سرکوبنهادهالیقصدتعطیاسیکهقدرتسزمانهر داشتهیمدنیو نخست،اندرا بههاحرکتنیدر

یمدنیهرگاهنهادهاکهاینأملنکتهقابلت.اندوسرکوبمطبوعاتوروزنامهنگارانپرداختهلیتعطفیتوق

یهاوتشکلهاهیهمچوناتحادیدولتیمدنینهادها،اندهادهپابهعرصهظهورنمیمستقلخودجوشومرد

؛وهمزمانمطبوعاتمستقلواندپرکردنخلأموجودشکلگرفتهیوابستهبهدولتبرایهاوگروهیصنف

.(5421:49؛یفرقان).انددهیتوابستهبهدولتخودرابهرخکشومطبوعااندشدهلیتعطزیوابستهنریغ

 

 : ها ی رسانهمدن یکارکردها

فرهنگگفتگوبسط.5

گویجامعهمدندر تبادلونقدگفتو لیزورمندانهخشونتتحمیبرخوردهایبهجاهاشهیاندبحثو

ندینشمیمیافکارومفاهیریونقدناپذدهیعق ویفردانیارتباطاتمازدرصورگوناگونخودارتباطات.

ارتباطاتجمعیگروه انتقالایفکریدادوستدهایمجرایدرجامعهمدنیتا .رندیگمیقرارطلاعاتو

هارسانه تبدبهو مطبوعاتدر مدنلیطورعمده بهفرهنگدرجامعه مفاهمه و گو نقشمؤثرویگفتو

هادهای،افکاراززیآمومسالمتالیسانیبسترجربهمثابههااساساًرسانه،دارمدرجوامعقانون.دارندیاتیح
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برسرحلمعضلاتهادگاهیداینوتبهادهیعقاختلافاتشدندهیکشازیاجتماعیهاازیونهاخواست

تعددازیناگردرجامعهمد.کنندمییریجلوگهیپرخاشوخشونتوتوسلبهقوهقهر،بهتخاصمیاجتماع

عرصهرااتشیونظرهاطرحخواستیبرایگروهونحلهفکریچآناستکههیبراشودمیدفاعهارسانه

باتوانندمیرسانه.اوردینیرویفرهنگریوغیفکرریغیبهخشونتوبرخوردهازیوناگرنبیندبرخودتنگ

زوالازبهصحنهآورندورابرماسهاردنظرمویوعقلارتباطیکنشارتباط،یوگسترشحوزهعمومایحا

تیاهمزینهارسانهلهیبهکارگرفتهشدهبهوسیزبانیهاتوجهبهزبانوچارچوبالبته.کنندیریآنجلوگ

دارداریبس گزهاچراکهرسانه. هاواژهنشیوچنشیبا ریتعاب، خاصیهاکلامهیوتکمیمفاه، بهعبارتیا

مهندسگرید یبا ایمباحثمفاهمهتوانندمیکلام گرزبان کار به رندیا مدن. جامعه رسانهیدر هازبان

جامعهدر.کندککمیامورمتعلقبهجامعهمدنتیوتفاهممتقابلباشدوبهشفافمیابزارتفهستیبامی

هاگونهتشکلاینبهزبانوامیوپرندیگمییمتکثرمدنیهاتشکلازخودراعمدتاًیهاامیپهارسانهیمدن

دامنزین نیهاگروهیحتطیشراایندر.زنندمیطبعاً ویقانونریغریمجاازخودرااتیفشارکهمعمولاً

سازندمییارعابوخفقانعملازییدرفضا انتشارنشرتوانندمی. گروههیبا واردگفتوگووگریدیهابا

.سازندیملیرازاهاآنتیوخشونتمشروعزوریریارگصورتبکاینریدرغ.مباحثهشوند



هیقدرتوسرماانیونظارتبرجریفردیهایآزادحقوقوسط.ب9

آنحراستوازشناختهشدهوتیبهرسمیفردیهایآزاداستکهدرآنحقوقوایجامعهیمدنجامعه

همهجادرصفمقدمزینیوابستهبهتشکلاتمدنامامطبوعاتوروزنامهنگارانمستقلوشودمییپاسدار

معرضمخاطراتگوناگوندرخودهموارهلیدلنیمردمقراردارندوگرچهدرستبههمیهایآزادازدفاع

ریسایسوازجانبحکومتوازیاحتمالیهایتجاوزوتعدازمردمرامیحقوقوحرکوشندمییهستندول

دار نگاه مصون ندقدرتمندان جر. بر نظارت با و حکومت عملکرد نقد با جامعهانیمطبوعات در قدرت

یواقعیدموکراسازسالمسیرابرایومناسباتاجتماعنمایندککمیواقعیدموکراسبهاستقرارتوانندمی

 نمایندآماده ب. انیبه رسمفیوظاازیکی مطبوعاتتیبه شده وسینقشنظارتیفاایشناخته لهیبه

فتحیکهدولتبراداندمیملتیراسنگرهایجامعهمدنیگرامشویاستکهآنتونلیدلنیبههم.ستهاآن

.آنرافتحکنددیباجامعه
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قانونتیحاکمبسط.4

براساسیمحورجامعهمدن.هرجومرجواستبداداستازیرینظموجلوگیمبنایوقرارداداجتماعقانون

قانونزیونهاانسانانیوروابطمیقواعدرفتارهاقانونبناشدهو مناسباتمردمباحکومتوبالعکسرا

کندمینیمع آنتیحاکم. ضمن اختلافاتقانون اصل گف)که رفتار (...ودهیعقتاردر وردیپذمیرا

اختلافاتنظرهاکهاودهدیهنمازواجکندمینییتعزیواختلافاترانهاتفاوتانیبرخوردمیچگونگ لاً

بحرانکنند؛جادایانگاشتهشدندهیونادیتوجهیبراثرباًیسرکوبشوندوثان

پذهارسانهاما نظم در ریامروز جامعه روابطوکردن در قانون گرفتن قرار محور و امور شدن قانونمند

دارندیاساسریتأثیاجتماع هارسانه. تصواز با پسندریسو نخبگانفکردهیکردنرفتار ویدولتمردانو

بانقدگریدیسوازکنند؛ومیرفتارمناسبرادرجامعهترسیالگومیمستقریطورغبهتوانندمییاجتماع

اینعرصهرابرانهیخودخواهانهوسودجو،پرخاشگرانه،خودسرانه،قانونازخارجورفتارهاهاحرکتلیوتحل

ویسررهیومنتقدخییقانونگرادییوتأقیعاملتشوتوانندمیهارسانه.دمخربتنگکننیروندهالیقب

مرجباشند هرجو وهارسانهیاساسیهاتیمسوولازیکیاگر. به شبکهاین)ومطبوعاتژهیو یهاترنتو

درهاتسلیمآنتولیدقانونپذیریکنشگرانوازدرتولیدوبهارسانه،میاستبدادبدانمقابلهبارا(اجتماعی

.سانندتاثیردارندیکقانونکههمگاندرهرموقعیتیدرپیشگاهاینبرابرقانونگراییونیز



هاحرمتانسانبسط.3

نشیرابطهبامبدأآفرینفیبهانسانبهمعنایحرمتگذاراین.حرمتوارزشاستیجامعهانساندارادر

به،ستیجامعهندریالهیهاگرفتنارزشدهیوناد یورفتاراجتماعیروشزندگیعنواننوعبلکهصرفاً

یبهراحت،احتراموارزشکردحساسخودایکهبرایانسان.خودبنشاندیواقعگاهیانسانرادرجاکوشدمی

زورمیتسل تهد، حتدیفشار شودمینعیتطمیو جز کندمینتیقانونتبعازو مدن. جامعه ومیحریدر

درزمینیعنواناشرفمخلوقاتکهبهجانشانسانبهیوتخصوصخل ومورداحترامدیبارسدمینیخدا

گراویآزادیهاجملهنظاماز(ایرسانه)ویمطبوعاتیهانظامازیاریدربس.وصاحبارزشباشدمیتکر

تیمربوطبهفعالیهامصوبهویمقرراتحقوقهاونیکنوانسهادرغالبمرامنامهزیونیاجتماعتیمسوول
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دهیرسبیروزنامهنگارانبهتصویصنفیهاوتشکلیالمللنیمجامعبلهیکهبهوسیروزنامهنگارایحرفه

احترامبهنوع،اغلبکشورهایمطبوعاتنیدرقواننیشدههمچنرفتهیحرفهپذایناصولمسلمانعنووبه

هاییمظالمزورگوازانسانییبهرهاککمیبشریهاآلامورنجنیتسکگرانیبادیوهمدلیهمدردوبشر

یطیشراجیهوتحتقرارگرفتهدیاکهیوتوصحیافرادموردتصریوخلوتخصوصمیوحفظحرهایتجاوزگر

یتهمتوافتراوحت،ریتحق،نیتوهیمطبوعاتنیقوانیوقت.شمردهنشدهاستازمجارهایمعاینازعدول

رضایمطلبچاپعکسو بدون درصورتشکاتیرا و ممنوع مستوجبمجنفعیذتیصاحبآن اتاز

،روایناز.مخدوشگرددتواندیهقانوننمازافرادجزبهاجتیوشخصتیثیمعناستکهحنیبد،دانندمی

سبکیاجتماعتیومشروعگاهیخودپایبراتواندیمردمنمیقفردقوگرفتنحدهینادباایرسانهچیه

ویافتگینتوسعهیهانشانهازهارسانهلهیافرادبهوسریوتحقیخصوصمیحرمتوتجاوزبهحرکهت.کند

.استیاخلالدرچرخهامورجامعهمدن



حکومتبهمردمییپاسخگوبسط.1

قانونیراخودراوتواندیاعتبارنماینبهجامعهاستوتیاکثرهنمایندمنتخبویدرجامعهمدنحکومت

 برتر افرادجامعهبداندازو منافعتودهمردمحرکتکندنیدرجهتتأمکوشدمییواقعیدموکراس. در.

مورداحتراموعملاستنهتنهایجامعهمدن اصلتساهلومدارا سوحقپرسشدربارهازحکومتکهبل،

ییخودراموظفبهپاسخگوگریجانبدازوشناسدمیتی(بهرسمتیورع)شهروندانیاعمالخودرابرا

کهشودمیسببدولتییشهروندانوپاسخگویپرسشگریعنیدواصلاینرشیپذ.داندمیبهشهروندان

ظهورورشدویبرایبسترمناسباقتصادیوبهرهمندانلبقدرتطیوباندهایسلطهگراسینخبگانس

راندههیبهحاشیوعملیکهنخبگانفکرستیبدانمعناناین.نیابندخوددرساختارحکومتیبرایابیجا

جامعهرابهتیریمدکنندمییگنمایندمردمخودرااتیکهآراوتمشینخبگانیشوندبلکهدرجامعهمدن

خودنسبتارانهیبانظراتومراقبتهوشهاکهآنرایدارند؛زمینقشمههارسانهزینجااین.رندیگمیعهده

حکومتبه خودکامگشیگراازاعمال به نادیآن جلوگدهیو مردم وهاازینکنندمییریگرفتنحقوق

،نقدها،مقالات،هاشیحکومتاستدرقالبگراازمردمیهاجامعهراکهدرواقعهمانپرسشیهاخواست

م...ورهایتفس دولتدر سؤگذارندمیانیبا به پاسخدولتمردانرا متقابلاً درو منتشرافتیالاتمردم و
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کنندمی کلبه. باهارسانهیکارکردهانیمهمترازیکییطور عردیرا تنظهصدر و ممیاتحاد انیرابطه

مناسباتاجتم به نسقدادن و نظم و کردایننیمابیفیاعحکومتشوندگان جستجو دوگروه هارسانه.

تیومسوولفهیشموگوششهروندانهستندومداموظزبانمردموچیمدنیهابهتشکلمتعلقمستقلو

زم در ییپاسخگونهیحکومترا یادآوریبه مردم گوشزد سنتنقادنمایندمیو برپایو جامعه در را

.دارندمی

خردمندانصاحباندانشوتجربهدرجامعهتیریمدیعنییسالارستهیبهشاتواندمیحالنیامردرعاین

بهیراهرشدوتعالیستگیوشاییتواناتیصلاحازدکهدرصورتاحرازسدواریهمگانراامندوککمک

نشانیرو ستیبسته مدنیسالارستهیگونهشااین. هیهممحصولجامعه تقوماستو ارکانآنتیبه

حورعقلوخردورزوتعلقگراستومدارامورآنبرمایجامعهدیتردیبایجامعهنیچن.شودمیمنجر

(5421:95،یفرقان).چرخدمیمعرفت



 یجامعه مدنوسابقه بررسی  خچهیتار. 2-2

.مباستانبودهاستوراتیدرادب5ی؛سیویلیسسوسایِتاسجامعهمدننیمعادللات:مدرندردورانماقبل

یشهردولتفیصتویرابرانیعبارتلاتاینسرونیجملهسازدورانایندریاسیدانشورانسازیاریبس

:سدینومییدرکتابجمهورسرونیکهسیزمان.بودیافتهنظمنیقوانازیکهتحتچارچوباندبهکاربرده

قانون» استیجامعهمدندهندهوندیپ، اوو». ویاسیقالبساستکهدریتیجمعیجامعهمدنازمنظور

بودهاستکهیجامعهمترادفباآناجتماعانسانمعناایندر.(5418:51،یواعظ)استافتهنظامیحقوق

قانوناستتیدولتوحاکمیدارا یاجتماعنیداردکهچندیخودتاکیاسیسیهانوشتهدرزیارسطون.

آنبودهاستیجامعهمدنازدورهاینیتلقیژگیو.استتریافتهرشدبرترویاجتماعاتبشررینسبتبهسا

ه به مقیروچیکه را نمآن دولت مدنشناختندیابل جامعه قوام بلکه دولتیو وجود به منوط را

.(58،همان).دانستندمی

                                                           
1
 Civilis Societas 
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هستندکهیاسسیمتفکردو(5113–5149)کلاجانو(5121–5188)5بزهاتوماس:تهیمدرندوران

موردتوجهقراردادندیومبانیجامعهمدنتهیدرعصرمدرن وتیحاکمیمنشأالههیبزنظرهاتوماس.آنرا

جامعهولیمنشأتشکهرامطرحکردکیرأاینوقراردادکیموردتشکراینیدتیضرورتوجودحاکم

خودراتیارادهوحقحاکمازیوبخشکنندمیباهممنعقدهااستکهانسان»یقرارداداجتماع»حکومت

ادارهجامعهیبشریقانونگذاریبرمبنانیاستوچیزیمعادلجامعهمددولتاین.کنندمیبهدولتواگذار

کهتوسطقراردادینیدریغیاسیستیحاکم:ازبزعبارتاستهانظرازیجامعهمدن.گرددمیراعهدهدار

.(55-5411:51،زرشناس).بشرقرارداردیزندگیعیآمدهودرمقابلوضعطبدیپدهاانسانیاجتماع

استهاهیشبیجامعهمدنیبهسوکجانلامتیعزنقطه ن،بز مقابلوضعطبیوضعمدنزیاو یعیرا

نشاندمی معادلدولتغولآسایتفاوتکهجامعهمدناینبا. مطلقهیرا بلکهآوردیبزبهحسابنمها

،اندیاخلاقییهافاعلهاانسانکنظرلااز.کندمیمطرحیجامعهمدنیبرایوحقوقیاقتصادییهاشاخص

استتیوماقبلمدنیاسیماقبلسیتوضعکهیعیطبیتدروضعیحت کموردنظرلایعیدروضعطب.

قانونطبهاانسان تنها و برابرند آنعتیمستقلو عقلبر طبهاو استو اختلافویعیحاکم استکه

حلیبرامیرسمشخصویمرجعدیپسبا.داشتهباشدفزایندهیرشدیوجرائماجتماعیحقوقیهانزاع

مشکلاستایندرمانوچارهنیبهتریوجودحکومتمدندکهالبتهآیدیاتمجرمانپدازاختلافومج

.(5418:91،یواعظ)

سهمشکلاساسیمواجه،کنندمییکهدروضعطبیعیزندگییهاانسان،بهنظرلاک ،ابهامقوانین:اندبا

 طبیعی حقوق ضمانت عمواقتداسویازعدم همهمیر قبول مورد و طرف بی داور فقدان مشخصو

(415:5288،لاک) وضعطبیعیزندگییهاانسان،روایناز. در حالتاینازبرایرهایی،کنندمییکه

جامعهمدنیتاسیس(...یوداراییوآزاد،حقزندگی)کنندبهمنظورحفظحقوقشانمیبیمارگونتوافق

باتشکیلجامعه،دروضعطبیعیجامعهمدنیوجودندارد،بزهابهمانندکظرلابهناینبنابر.کنند ابتدا

دریعنی،درحالیکهروابطانسانیدروضعطبیعی.شودمیکهجامعهمدنیتشکیل،ادولتاستیسیاسی

پیش دولتازوضع تشکیل حوزه، وبه نزدیکان اجتماعی محدود خانواده شودمیا ، دراجتماعی شدن

 تقویت و اجتماعی اعمال و رفتار تنوعِ به مدنی جامعه جامعهفزایندهچهارچوب در جمعی همکاری

                                                           
1
 Tomashabs 
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انجامدمی . همهنیروهایجبریطبیعتوشرایطمحیطیبستهازجامعهمدنیتمایلداردکهخودشرا

محدوداجتماعیدرزهبرخلافحو.اجتماعیرهاکندومحیطجدیدیبرایرفتارهایاجتماعیفراهمنماید

جامعهمدنیمبتنیبر،پدرسالارانهومبتنیبرزوروسلسلهمراتبییهاوضعیتطبیعیوبرخلافجامعه

دسترسیبهحوزه حقوقشهروندیاستو نفیخشونتو برایانسانیهاتساهلو اجتماعیبسیاریرا

.همان().کندمیمیسر

دولتازیبحثاستقلالجامعهمدنلیاستکهبهتفصیمتفکرنتینخس(5118–5159)5روسوکژاژان

س) مطرحیاسیجامعه را کندمی( برخلافلا. هاک،روسو مصرانه مدنیهاتفاوتازبز قدرتیجامعه و

ویخصوصتیومالکیبرقرداداجتماعیکارنامهتمدنمبتنازیمنفیابیارزهیاراوبادیگومیسخنیاسیس

 مدنیجهاتاز جامعه منتقد مقام یدر گرددمیظاهر مدننیدرع. جامعه بدیحالروسو جهتکهنیرا

داراانیآدمیاجتماعقرادادبریمبتن غیدموکراتیمبانیو یالهریو تاکدیستامیاست مورد قراردیو

امادهدمیقرارراموردانتقادیمدنجامعهیخصوصتیبرمالکیمبتنیاقتصادتیدرواقعروسوماه.دهدمی

یاسیقدرتسازمستقلیوقرارداداجتماعیدهجمعابراریمتکیوجهحقوق ،زرشناس)دیستامیآنرا

5411:54).

وحقنامحدودخوداستویعیطبیآزاددهدمیدستازآنچهانسانیروسوباقرارداداجتماعدهیعقبه

 یمدنیآزادآوردمیبدستمانیپاینازآنچه استتیحقحاکمو جمهور. ارتیروسو مفهوم در ادهرا

انتخابیکییآزادویفرمانبرمیاندیبزکهمعتقدبودانسانباهابرخلافیو.کندمیمطرحیهمگان را

یدرصورتاین.باشندزینیاسیجامعهسازیعضو،بودنآزادنیدرعهاانسانشودمینظربودکهاینکندبر

شیهستبرخوزیافرادنآزادگاهارادهیکهتجلیارادههمگانتیمالکقیطرازخودهاانسانممکناستکه

:5481،جونز)استیاجتماعاتیدرعرصهحآزادیهاحضورانساندینآبرایارادهنیکنندوچنیحکمران

315-422).

روسوکچونژانژایمتفکرانگرچهمورداستقبالیبراساسقرارداداجتماعیجامعهمدننیتکوهیفرض

.پرداختهینظراینبودکهبهنقدومیهدیویجملهآناندازکهختیبرانگزیرانییهاقرارگرفتامامخالفت

اتیوروحلاتیتشکازایوسلسلههاوارزشءراآ،یفرهنگیالگوها،یگروهیهاهیبارفتارورویجامعهمدن

                                                           
1
 Jean –Jacques Rousseau 
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وتداخلاتمتعددیداخلراتیانسانوحاصلتاثیکاراجتماعجهینتنیدننوتمۀومشخص؛یابدیممشترک

گروهانیم داخلهامردمانو مدندر استیجامعه مدندر. یمتنوعیاجتماعیستیهمزیواحدهایجامعه

یقواموجوهرهاصلیجامعهمدنازریتفساین.روندمیتمدنبهشمارجادایمرکزموجودهستندوهرکدام

یتجمعاتانسانازایگستردهفیجهتطنیهمازوداندمیکارمیوتقسیجامعهراوامدارمشارکتاجتماع

.(5418:93،یواعظ)ردیگمیرادربر

زیارائهدادکهتمایجامعهمدنازیلیتحلدرزمانخودنیزیمعروفآلمانلسوففی(5845–5111)5هگل

دولتازهردوینظراوخانوادهوجامعهمدناز.داشتدگانینآدرییبسزاریتأثونیرینسبتبهسایآشکار

زندیمتما طبقاتیجامعهمدنهگل. را یواعظ)داندمیعامیهاگروهو ،5418:92-98) ازدیجدریتفس.

کیتفک.کردجاداییمفهومجامعهمدناستکههگلدریوتحولرییوامدارتغزیهرچازشیبیجامعهمدن

یودولتعقلانیجامعهمدنانیهگلم یجامعهمدنکیتفکنهیزم، عنوانیانحصارقیدولتوتطبازرا

دولتاستفراهمسیدخالتوتأس،ارتنظازکهخارجیاجتماعیهاتیفعالازایرابرحوزهیجامعهمدن

(41:همان)آورد حقیقت. کتاباصولفلسفه مدنیرا5281)هگلدر جامعه تعریفاین( ...:کندمیگونه

بهتشکیلایناگرچهشکلگیری،شودمیجادایودولتجامعهمدنیدرفاصلهبینخانواده" وضعیتبعدا

شودمیدولتمنجر بهمثابه. مستلزمدولتاست،حلقهواسطپس]جامعهمدنی[ ]جامعهدولتیکهآنرا،

بهعنوانموجودیمستقلوقبل بایدداشازمدنی[ بتواندشکلبگیردخود تا باشد هگل)"...ته ،5281:

ونهایتاهمآیدمیطولانیوپیچیدۀتوسعۀتاریخیبهوجودیندآفرجامعهمدنیکهطیِ،بهنظرهگل.(448

طریقکارومبادلهازاستکهدرآنشهروندانمنافعشخصیخودراایحوزه،رودمیبینازبهوسیلهدولت

.گیرندمیدرارتباطقراربایکدیگرطریقاینازکنندومیهمگانیدنبالازفعنیکالابهمنظورر

واجتماعاتازجامعهمدنی؛(5182-5111)9شارلمونتسکیو نظرمونتسکیوماهیتسیاسیداردونهادها

وعقیدها.کنندمیازمختلفجامعهبیهادرمیانجیگریمنافعطبقاتوگروهمیسیاسیدرونآننقشمه

داشت صیانت، سیاستحفظو قدرتآزادازجوهره راهایاستاما نفوذخود حوزه تمایلدارند همواره

قدرت،بهویژهارسطوییونانیهایشهاندبرخلافاینگارینداردبنابرازیسآزادگسترشدهند؛امریکهبا
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قانونکنترلشدنینیست با درواقع. تعیین، قدرترا ابزارهایمناسببرایازمیکندلیکنقانونحدود

نیست برخوردار آن دربرابر مقاومت فقط. را چیزی هر استکه معتقد قانون بر تاکید ضمن مونتسکیو

توانباخودشکنترلکردمی قدرت، با قدرترا پول، با پولرا زورو، با را ...زور بایددرعرضایناز. رو

حاکم قدرتسیاسی باشندرقیبغیهاقدرت، داشته دولتیوجود یر ، او مثال ضرورتوجودیازبرای

کندمیطبقاتاجتماعیقویماننداشرافدفاع موردبسیارایندرتاریخیانگلستانتجربهازمونتسکیو.

بهنظراودرانگلستانبهدلیلحضوراشرافونجباینسبتاقویحاکمانهرگزنتوانستندبه.کندمیاستفاده

بامقاومتشدیدیصورت .شدندمیاجتماعیرقیبمواجهیهاسویقدرتازخودکامهحکومتکنندزیرا

کنترل"قدرتاجتماعی"توانبامیتجربهتاریخینتیجهمیگیردکهقدرتسیاسیرافقطاینازمونتسکیو

درمیمردیهانسازماوهاومدنیهمچونانجمنمیغیررسیهابایدقدرتمیکردودربرابرقدرترس

احزاب،هااتحادیه،ضرورتوجودنهادهایمردمنهاد،بدینترتیب.(3-1:5481،انصاری)جامعهتقویتشوند

اندمدنیجامعهیهاکهمولفههاوتشکل همدرسیصدسالقبلملاحظهتواندرنظریهمونتسکیوآنمیرا

.نمود

مجالسازکه،دولت:هبهسهبخشتقسیمشدهاستدرنظامفکریدوتوکویلجامع؛۱آلکسیدوتوکویل

اقتصادییهاکهشاملفعالیت،تشکیلشدهاست؛اقتصادمیاداراتونیروهاینظا،هادادگاه،گینمایند

مجامع،اخلاقییهاجنبش،هاکلیسا،افکارعمومی،بخشخصوصیاستوجامعهمدنیکهدرآناحزاب

،جامعهمدنیدرتنظیمروابطاجتماعی.تفریحی(فعالیتدارند،صنفی)اعیاجتمیهاوانجمنمیادبیوعل

همهازافزایشمشارکتاجتماعیومهمتر،دموکراتیکیهاتحکیمفضائلمدنیوارزش،انسجاماجتماعی

طبقاتاشرافو،بهنظراودرجوامعاشرافی.کندمیازبمییدرجوامعمدرننقشبسیارمهآزادتامین

هاتواننددرمقابلتجاوزاتومظالمحکومتمیدهندکهمییراتشکیلیهاثروتمندبهطورطبیعیجمعیت

اگرافرادنتوانندموقتاچیزیمشایهآن،یوجودنداردیهاولیدرممالکیکهچنینجمعیت.ستادگیکنندای

احتمالوجوداینآنجاکههمیشهاز.ماندمیتشکیلدهنددرمقابلظلمواستبدادمانعیباقینهاجمعیت

اتملتیرااسیرمظالمخویشکنندبرایحفظازمجازظالمبدونترسیاداردکهمشتیآشوبطلب

-5481:52،افروغ).مطلقهشدنقدرتجلوگیریکندازکه،ئلیشکلبگیردهایبایدبیندولتومردمآزاد
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نجمناست حقتشکیلجمعیتایبرایانسانزادهآزادنطبیعیتری،یفردیآزادازبعد،اساسا.(58

تشکیل،بهنظروی.داندمییفردیجزوحقوقسلبناشدنیبشرآزادرامانندهایجمعیتآزادودوتوکویل

اهمیتشاندرپیگیریاهدافامایشترین،داوطلبانهبرایهرقصدوهدفیارزشمندندیهاوتشکلهاانجمن

.(555:5411،چاندوک)سیاسیاست

افرادوانیومجموعهروابطمییربنایراحوزهروابطزیجامعهمدنیریتفسدرزی(ن5884-5858)5مارکس

عهاستازرقابتومن،تیعمدهآنفردیژگیدولتقرارگرفتهووییحوزهروبناازکهخارجیطبقاتاجتماع

 .قلمدادکرد

بهمفهومحوزهروبنادنیمجامعهاصطلاح(5241–5829)9یگرامش بکارکیدئولوژاییهاوبخشییرا

کیهمتفکازراناییحوزهروباوهمچنینیولکنندمیعملیطبقاتیهژمونجادایکهدرآنباهدفبردمی

قدرتطبقهحاکمکهالبتهیجامعهمدنیایحوزهخصوصیگریددولتیامیحوزهعمویکی.ردهاستک

شودمیظاهرمیعنوانسلطهمستقودرعرصهدولتوحکومتبهیعنوانهژمونبهیمدندرعرصهجامعه

.(5481:949،هیریبش)

مدنگریدیبرخ بهیجامعه مدنعنوانرا متفاوتیحوزه درجات به یکه تنها نه از بلکه دولت گریداز

.آورندمیشماربهتفکیکقابلایرهیمثلمذهباقتصادوجماعاتعشیمدنریغیهاحوزه

:دانندمیگونهاینرایروآراتوابعادگوناگونجامعهمدناندکوهنونیج

وجودخانواده یهاآنهاشکلیوخودسامانیداوطلبانهکهچندگانگیهاوانجمنمیرسمهینیهاگروه،

 .کندمیراممکنیزندگازیگوناگون

ردیگمیرادربریآشکارزندگمیوکهحوزهعمیوارتباطیفرهنگیوجودنهادها.

یاخلاقیهانشیخودرامتحققکنندوبهگزییکهافرادبتواننددرآنهاتوانایوحرمتحوزهزندگتیامن

.ندبایدستب
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ازیبمانندنزیمتمایاقتصادیدولتوزندگازگریدیکازیخصوصیوزندگمیحوزهعموکهاینانیمنییعت

ساختارمند مدنهیسلسلهحقوقاولویقانونیهاوجود جامعه بدونآنها نخواهدیاستکه یافتاستقرار

(5411:51،یمیعظ)

مدندگاهیداز جامعه تحقق یبریآنان پک حقوق پذهیتکدهیچیسلسله جامعه که یزندگویریدارد

.کندمینیراممکنوتأمیفرهنگیزندگییایورونقوپویوروابطجمعیاجتماعیوندهایپ،فردیاجتماع

یپاسدار امنمیحراز حرمتروابطخصوص، بنیخلوتو احترام فردابهشخصیادیو ،انسانتیگوهر

شهیاندیآزاد مطبوعات، وحقگردهما، مراوده و پییگفتار انجمنیوستگیو هابه گوناگون اینجملهاز

حقوقاست همبستگهاافرادوگروهتیهو. نهادهایادبدونحقوقیاجتماعیو بدونوجود و کهییشده

.(58:همان)اشتنخواهددایهیپاکندمیراممکنیواقدامجمعمیارتباطاتعمو

آنبه نمودهاازهانظر مدنیاصلیجمله گوهایجامعه میعمویگفتو باورهاهاشهیاندازبرخوردار و

یهاانجمنایویجمعیهاچارچوبرسانهدارندودریسایسیامدهایوپتیاستکهاهمیدربارهموضوعات

وزیتأملآمیهردوبرگفتوگوهایومدنیاسیجامعهس.یابندمیانیجریخبریهاونیوفراکسیاسیس

بدونهیتکیحقوقارتباطبرویفکریهامبادله گوایندارندو گفتو چهدرمیعمویحقوقارتباطو

.همان()ممکننخواهدبودیپارلمانیبنهادهاچهدرچارچویجامعهمدن

درمجموع،بهزعمبشیریهامااندارائهکردهیجامعهمدنازیمتضادیمعناهاشمندانیانداگرچه،بدینترتیب

:ارائهکردیگذشتگاناسیسشهیانددریمفهومجامعهمدنازیکلریسهتعبتوانمی

باخودکهبهنوبهوجامعهمتمدنتیمدنوضعبهبیعیوانتقالطوضعازییرهایبهمعنایجامعهمدن-5

.شدهاستیدولتعملنیتکو

بهمفهومنقطهمقابلوضددولتیجامعهمدن-9

مدن-4 معنایجامعه تکثرگرایبه رقابت احزابانهیحوزه هاگروه، نهادها، اجتماعیاسیسیاصناف یو

.(5418:558،جواداطاعت)یافتهسازمان

:بردمینامیدرارتباطباجامعهمدنیخینظرتارازمعناراچهارهیریبشگریطرفداز

اصحابقراردادشهیانددریعیودرمقابلوضعطب،ییارسطوشهیاندمقابلخانوادهدرربهمفهومدولتد

یاجتماع
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یفرگسوندرکتابگفتارچونآدامیکسانشهیانددرییبهمفهومجامعهمتمدندرمقابلجامعهابتدا

یجامعهمدنخیدربارهتار

هگلشهیدولتدراندنیتکوهیهمفهومشکلاولب

یاکیدئولوژایقدرتلیمارکس(ومرکزتشکشهیاندطبقربناینهز)روبناازییعنوانجزبهیجامعهمدن

.(5429:44،یذوالفقار)یگرامشیآنتونشهیاندطبقهحاکمدریفکریهژمون

.رفتمیدولتبکاریاسیبهمفهومجامعهسمدنیزمانارسطوبهبعدجامعهازیبطورکلیاسیفلسفهسرد

یقرارداداجتماعهینظردرخانوادهبودیعیارسطودنبالهطبدگاهیدازویجامعهمدنخودیونانیدولتشهر

درتفاوتکهاینبارفتمیبکاریعیدرمقابلوضعطبیاسیعنوانجامعهسبهیجامعهمدنیهمبطورکل

یجامعهمدنییاروپایاسیسشهیانددر.بودحاصلتوافقوقراردادیعنیعیطبریغایدهینظرجامعهپداین

تنها.شدمیدادهزیتمسایکلتیهمانحوزهتحتصلاحیبجامعهمذهازینیدریعنوانحوزهقدرتغبه

یحوزهاجتماعاز((یجامعهمدن))یاسیحوزهسهیاستکهتصورتجزلبرایدولتلشیدایباپ52درقرن

.(5484:445،هیریبش)آیدمیدیآنپد



 رانای در یمدن جامعه

ینهادهایموسومبهاستبدادشرقتیوجودوضعلیدولتمدرنبهدلیریشکلگازقبلرانایجامعهدر

نداعرابنداشتازیآنمحلدیجدیبهمعنایدولتریغ یسنتینهادهایبرخرانایاگرچهدربطنجامعه.

فاایدولتومردمانیمهداشتهونقشواسطتیتصوفوفتوتفعالیهاوگروهبازار،تیماننداصنافروحان

شکلگرفتهبانقشیعندیجدمیمردیهاسازمانیهامشخصهینهادهادارااینازکدامچیاماهکردندمی

مشارکتآنهانبودندسازماندهیمنظورمردموبهمیمستق درمفهوممیمردیهاسازمانباانیرانایییآشنا.

.بودسمیبامدرنییدرقرننوزدهوآشنانیبامغربزمروابطاستقرارآنهامحصولیآنوتلاشبرادیجد

افراددرصددنیبهنامروشنفکرانشدکههمیدیباغربمنجربهظهورقشرجدانیراناییهاتماسشیافزا

برآمدندمیمردیاستقرارنهادها استقرارازقبلیراناینخبگانازعدهاینبودکهیهدفنیچنیدرراستا.

تأسرانایتدریمشروط به فراموشخانه:چونییهاسازمانسیاقدام تیآدممجمع،یانجمنمخف، مرکز،

همیانقلابتهیوکمیبیغ در تبدادموجوداسلیبهدلاماینیکردندو دجامعهمدننیترمهم، یعنینها
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هیروسازدرقفقژهیوبهراناییمرزهاازدرخارجتیاستقرارمشروطازقبلیرانایحزبتوسطروشنفکران

شناختنتیوبهرسمیقانوناساسنیوتدو5211/5981بهسالرانایدرتیاستقرارمشروط.شکلگرفت

دراختلیباحقتشکهمراهیفردیهایآزادحقوقو روشنفکرانواریاجتماعاتدرآنفرصتمناسبرا

.(5483:39،ایمسعودن)دادارآنقردیجدیبهمعنامیمردیهاسازمانسیتأسیکارگرانبرا

درآنبرشمردهیجامعهمدنیزاجزایبودونکیمهمدموکراتیاصولوبندهارندهیمشروطهدربرگقانون

بود مالیجانتینمصو:شده شهروندانیو قانونیبرابر، برابر در همگان حقوقهایآزادازیبانیپشت، و

؛...ویتیوولایالتاییهاانجمنییبرپا،قواکیتفک،هااجتماعاتوانجمنیآزاد،مطبوعاتیآزادشهروندان

هدفاینیدرراستا.دیگنجمیهااجتماعاتوانجمنیآزاددرچارچوبهااحزابوگروهیآزاداینبنابر

هیاتحادنینخستیدیخورش5981درسالزیحزباقدامکردندوکارگراننسیبودکهروشنفکرانبهتأس

ازدیآنهانباتیوفعالرانایدریکارگریهاهیاتحادیریدرشکلگبتهدادندالسازمانرانایرادریکارگر

.همان()ندمازغافلینهیانقلاباکتبرروسیامدهایپ

رانایدرهاحضورآن.آمددیپدیاریآشکاروپنهانبسیاسیسیهاوانجمنهاانقلابمشروطهگروهازپس

اینمشروطهخواهانمشروطهمعادلحضوریبودکهدرنزدبرخریمشروطهچنانبرجستهوچشمگازپس

یوجامعهمدنیدموکراسیمبرازمقدماتلاوهانهیزمتیدرآستانهمشروط.شمردهشدهاوگروههاانجمن

دریوگروهیحزبگرانازروحضورانبوهبنیهمازوجودنداشتویکافاندازهنظاممشروطهبهییایوپا

دیانجاممیوناکایثباتیمناسببهبنهیزمنبود لیبهحزبتبدهاگروهیبرخ،مبرپاشدنمجلسدوبا.

سرلوحهکارکیدموکراتازینشدنقواعدبتیورعایحذفیاتبرخوردهاازمج،ترور،هایاتهامزن.شدند

جزیزیمردمانچازیاریملتوقانونبهچشمبستیسانحاکمنیاحزابوگروهاشدوبدازیاریبس

نبیفر سراب امدیو کلبه. خواهیطور مدنینمادهاازایپارهیجنبشمشروطه قالبیجامعه در را

یاسیسیاهیآزاد اجتماعاتیهایآزاد، مطبوعاتیآزاد، ههایآزاد، گرو و یآزادیاسیسیاحزاب

تحققهایژگیواینبایاعلامکرد؛امادرعملجامعهمدنیقانونیواقتصادیفرهنگ،یاجتماعیهاانجمن

افتین کمتر ازو مجلسبدستمحمدعلازدوسال که بود گذشته مشروطه توپبسشاهیعمر شدبه ته

.(5482:48،ایسردارن)
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رانایدریوجودجامعهمدنسابقهیوجودبرخاینبا یومتعلقبهدورانانیحکومتصفومدومهینازرا

نینفوذخودرادربیهاهیبرخورداربودندوتوانستندپایقابلتوجهاتازیامتازعهیشیکهعلمادانندمی

 بخشندمیتحکبازارمردمکوچهو ایندر. قدرتعلمایمتکیجامعهمدنازدوره با وعهیشیبردوگروه

اینیاسیاستقلالس.کردندازبیینقشبسزاراناییواجتماعیاسیکهدرتحولاتسبرندمینامهایبازار

زادولتازشانیطرفواستقلالاقتصادازمردمنیدربتشانیومشروعیوابستهبهقدرتاجتماعیهاگروه

مواردازیاریقدرتدولتدربسلیعلاوهبرنقشعمدهدرتعدهایبازاروعهیشیعلما.هستگریطرفد

دستنشاندهخودمعروفبهدستهیهاتوسطگروهزیرانمیحفظنظمعمودولتیعنییاصلفهیوظیحت

.(84-5485:81،یکمال)برعهدهداشتندهایلوط

آنازاماگرددمیازآنبازشیوپتیبهدورانمشروطرانایدریدولتریغینهادهاسیتأسبیترتنیبد

.نداشتندتیوفعالاتینهادهاامکانحاینکوتاهیمقاطعیبهاستثناراناییانقلاباسلامیروزیهنگامتاپ

5491وریشهردرنیتوسطمتفقرانایاشغال.نهادهامخالفتشداینتیدردورانرضاشاهبهشدتبافعال

برکنار یو و شاه رضا دولتانیماز استبداد فرصتتکویرفتن رامیمردیهاسازمانتیفعالنیمجدداً

ساخترانایخیدرتار فراهم سایندر. عرصه به مجدداً احزاب تنها نه باستیمقطع بلکهاز گشتند

راناینیچونکانونمهندسییهامانازس بعدها ونظارتبرانتخابانجمنو کاملاً یژگیاتشکلگرفتکه

دکتریرینهادهادردوراننخستوزاینیاسیومبارزاتستیاوجفعال.مدرنراداشتندیدولتریغینهادها

ازکییدیکودتاشاازبعد.دسترفتازفرصتاینمرداد98یسانگلی–ییکایآمریمصدقبودکهباکودتا

ادیرگانوهمفکراناوبنازدردانشگاهتهرانبودکهتوسطبانیدانشجومیانجمناسلاادهانهایننیمهمتر

راگرفتیدولتریغینهادهااتیتمرکزقدرتامکانحیبراهاسالایندردولتاستینهادهشدواگرچهس

گریآنهاباردیسوازحقوقبشراستیواعلانسکایآمریجمهوراستیکارتردرانتخاباتریروزیامابخاطرپ

یرانایحوزهانجمنایندریاسیسلیتشکنیترمهمدیشا.فراهمشدرانایدریمدنینهادهانیامکانتکو

.(5489:31،ایمسعودن)رگانوهمفکرانششکلگرفتازحقوقبشربودکهتوسطمهندسبازدفاع

،افتتیرسمیفردیهایادآزکهدرآنحقوقویقانوناساسنیوتدورانایدر11انقلابیریشکلگبا

دریتحققجامعهمدنراناییاسلامیجمهوریدرقانوناساس.دیاعلانگردآزاداجتماعاتواحزابلیتشک

گروه؛چارچوب احزاب سینیدیهاانجمنهاتیجمعهاوجود )یاسیو (یاساسقانون91اصل لیتشک،
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93اصل)یگروهیهاورسانهاتینشر،مطبوعاتیآزاد،(یقانوناساس91اصل)واجتماعاتهاییمایراهپ

.همان()نمودمیتحققایگونه(بهیقانوناساس513و1اصل)یکارگریشوراهالیتشک،(یقانوناساس

هیافتنماازمشارکتنهساینشکلدرجامعهوجودداشتامانیترمشارکتمردمگستردهییفضانیچندر

رهبرانقلابقرارکیزماتیکارتیشخصریوتحتتأثیمذهبیهاشهیاندازملهموایندبلکهتودهموقاعده

داشت چن. بودن سببگردیطیشرانیحاکم هدیبرجامعه درما انقلابیروزیپازپسآغازینیهاتا

یالمجکنندیافراموشامردمنهادریهاسازمانیعنخودیبوجودآمدهرسالتاصلیدولتریغیهاسازمان

فراموشورویزودکارکرداصلیلیخریاخیهاسازمانلیدلنیبههمنیابند.آنبیتعقیبرا کردیخودرا

بیتعقاوایهیریخ گذشتزمانمشارکتدنبالوتحققاهدافخودرا با نیجانشیافتهسازمانکردندو

.(5489:31،ایمسعودن)دیگردیستیحرکتپوپول

بهجنگسامانیرسانکوکممیعموجیدرقالببسمیمردیهاحرکتیلیجنگتحمازآغبا دریافت.

شهیکهرهاهیریمانندخمیمردیهادورانبهجزتشکلاین ایتودهجیداشتندودرخدمتبسبازاردر

نوع11دههنازآغیهاسالعیدرآمدندحضورانجمنشهروندانبهعلتوقا دنبالشدوجزینیبدبیبا

مشارکتگری(اشکالدهاهیریمثلاصنافوخ)اندداشتهبازارتیدرنهادروحانشهیکهرییهاتشکلتیفعال

.شودمیمردممحورکمرنگوکماثرظاهر

درتعدادویرینظیانقلابباوضعبازپسجاناتیهیدرفضایجامعهمدن5412و5418یهاسالدر

بود مواجه تنوع پس. ماز تحتتأثایندرحسوسافول که مدنریدوره استنقشیسنتیجامعه بوده

جیمانندبسسیتأسهازتیادهایوابستهبهدولتوبنایهیریاروخازبیصنفیهامانندکانونییهاتشکل

استمیمردیهاکمک توجه جنگقابل در . دلنیهماز به تهدلیرو موضوع جنگو یخارجدیوقوع

برایگریانقلابیجانیهیهاحرکت یاسینظامسیوحفظبقا دورانخودرانیترمنقبضیجامعهمدن،

دریعاملاساسعنوانکهبهتودهبهیگریگفتمانانقلاب:گفتتوانمیصورتخلاصهوبهکندمییسپر

قانون5411وجوددراینبا.بردمیهیرابهشدتبهحاشیگفتمانجامعهمدننگردمیجامعهیشکلبند

انیمعمار)رسدمیبیدرمجلسبهتصومیمردیهاوانجمنیاسیسیهااحزابوگروهتیفعال ،5489:

پذ92 رشی( راناییسواز128قطعنامه جنگانیاپ، آغ، و رازرحلتامام یآقایجمهوراستیدوران

.(5429:31،یذوالفقار)انقلاببودخیدرتاریدیدورانجدازآغانگریبیرفسنجانمیشها
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 (۱333 – ۱331) یندگازدر دوره س رانای یمدن جامعهتحولات 

فربهشدنطبقهمتوسطتیسطحدرآمدسرانهودرنهاشیافزایاقتصادازدوراننوسازآغجنگوانیپابا

:میشومیرشدقابلتوجهمواجهباریزیهادرحوزهیاجتماعشهر

ییدانشجویهاتشکلفزایندهتیفعال-5

یواجتماعیفرهنگیهامکانیفیوکمیکشیافزا-9

یآموزشیگسترشفضاها-4

یوتخصصمیعلیهاانجمنمیگسترشک-3

فراگیآموزشیفضاهاشیپازشیبیگذارریوتاثگسترش ازمیاسلاآزاددانشگاهتیشدنفعالریخصوصاً

نیاولیبرایکهبخشخصوص5415درسالیرانتفاعیمدارسغسیدرسراسرکشوروتاس11اواسطدهه

ن شد آموزشدانشآموزان دار عهده کشور در تغزیبار چارچوب بررساینراتییدر قابل استیدوره

.(5489:41،انیمعمار)

حدودیاقتصادازنوساگرچه کردیمککمیعملاجتماعیشدنفضاازبهبیتا کهموضوعازاما آنجا

قدرتدرکشورقرارنداشتلذادچاریهاکانونگریکاردولتوددستوردریاسیوتوسعهسیجامعهمدن

ازنوسیاسیسوسعهبرتیتوسعهاقتصادیریرغمسبقتگیمقطععلایندرالبته.شودمینمیتحولمه

رانهیزمیارزشتیریمدیبهجامیعلتیریساختنمدنیگزیجاریآننظیامدهایپیهمراهبابرخیاقتصاد

بهموزاتهادردانشگاهییدانشجویهاوتشکلهامثلانجمنیدولتریغیهاسازمانیبرخیریکلگشیبرا

ورجامعهدسازندگیوحزبکارگزارانانیدانشجومیانجمناسلا بهعلتشفافنبودنحتیفراهمکرد؛

میمرزها همدر مخالفاناجتماعانیموجود هممینخبگانو بهتیعکارگزاراندولتوضانیو موجود

وفعالانسندگانینویفشاربررو11اواخردههازوییاعتراضاتدانشجو.انجامدمییبعضاًحادیهاتنش

فضاتیمحدودجادایویاسیس یدانشگاهیدر اقداماتازکشور یجمله منایندراستکه دوره عاتاز

.(5489:45،انیمعمار)شودمییفراوانیهابعدموجبچالشیهاودردورهدهیآفریاریبس

نوسدر یابدیمشیافزاهایدرآمدشهردارازدوره ازموجودیمنابعمالجادایباهایدورهشهردارایندر.

رییبهدنبالخودتغیمنابعمالشیافزااین.کنندمیخودکسبیبرایادیزیمالییجملهفروشتراکمتوانا
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بههممیعمویبافتمکانفرهنگ راهآوردرا شکلیبرایترمناسبطیآنشرایدرپیمحلیهاانجمن.

کردنددایپیریگ دریتوسطشهرداروقتجامهعملپوشاندهشدولکردیروایننخستیهاگرچهگام.

ییهاتشکلیریشکلگسازندگیدردورانیجامعهمدنیهایژگیواز.شدیشهرهاالگوبردارگریادامهدرد

در ینوعتینهااستکه عاریتیجامعه آوردندمدنی ارمغان به خود با را توسطهاتشکلاین. غالباً که

وجهتیدرمنابعمالیلویدولتریوغمیشددرظاهرمردجاداییمسوولانوکارگزاراندولتیهاخانواده

یجامعهمدنگاننمایندعنوانهبیالمللنیبیدورهدرفضاایندرغالباًآنان.دنبالهرودولتبودندهایریگ

پرانای کردنددایحضور یآنانافرادانیکهکمترمیدرحال. میتوانیافترا جامعهیگنمایندکهواقعاً

عهدهدارباشدیمدن را ازیکیگذشتهیهادرسالرانایدریبدلیجامعهمدنلیتشکیریشکلگنحوه.

زیدولتن.راباچالشروبهروکردهاسترانایدریمعهمدنجایبودهاستکهسمتوسومیموضوعاتمه

دنبالهروخوداوستمنابعوامکاناتقتیکهدرحقیبدلیجامعهمدنیکردهایدرمواقعلزومباتوجهبهرو

بهناممردموبهنام دهدمیمجموعهقرارایناریدراختیجامعهمدنیهاسازمانرا هماکنوندرتهران.

راحتیژگیواینبایدولتریغیهاسازمانازیاریبس به که دارند دولتپروژهتوانندمییحضور یهابا

بهامضابرسانندویمختلف موضوعاتحساسیدربرخیشرکتکنندوحتیدولتینارهایبتهدرسمالرا

بادولتاختلافنظردارندیجامعهمدنیهاسازمانهمکهیدرموارد.ندازبپردتیمانندحقوقبشربهفعال

.(45:همان)میمردیهاسازماننهانجامدمیموضعدولتتیعملاًبهتقویادشدههاسازمانیریموضعگ

محذوفیهاشکلگرفتکهگروهیتیوضع5411خرداددومازپسو(5483–5411)دولتاصلاحاتدر

دورانباایندریفربهشدنطبقهمتوسطشهر.دارکردوایاجتماعیهاتیبهفعالزیرانیاسیوسیاجتماع

انتقالدانشمیرسریغیهاشبکهجادای توجهبهزممیعمویهایمعرفتوآگاه، بوجودیهاازسنهیوبا

نوس دوران در شراازآمده البته دادندیالمللنیبدیجدطیو هم دست به دست ارتباطات تادرحوزه

اصلاحطلبانیکمشتریاجتماعیهاشیپو مرحلهایندرشدندمیخانوادهقدرتمحسوبازکهخودیبا

خوردندوبهوندینقطهپباهمدریاجتماعنخردوکلایهاانتخاباتجنبشایندر.کنندیآنانراهمراه

جنبش،سبزها،کشورازخارجانیرانای،جوانان،جنبشزنان:درانتخاباتشرکتکردندزیاعتراضآمیصورت

.(41،همان)بودندهاگروهاینجملهازیشهرنانینشهیوحاشیحقوقمحرومانادار،قومی–یفرهنگ
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زمانآقایجامعهمدنتیتقویاستراتژ البتهمیخاتیدر روشنفکرانو نخبگانو استقبالگسترده با که

افتهرشدیصورتدوخردادبهازشیپیهابهانحصاردولتبودکهدرسالیواکنششتریمردمهمراهبودب

رایروسینظامتحزبیشرقیاوصنوفدراروپیجامعهمدنتیتقویلادیم11و11اگردردههیعنیبود؛

ییدامنهفردگراشیافزاازیریجلوگیبرایراهفتنیاموضوعباعثنیواگردرغربهمدیکشمیبهچالش

دولتوحکومتوانیخرداداعتراضبهنسبتممدوازپسرانایدریجامعهمدنتیتقو،دیدرجامعهگرد

ازمیحوزهعموبیترتنیبدتامفهومشهروندبودیواقعموجودوتحققتیوضعرییتغیارادهبرانیهمچن

صورتنظامحضورمردمرابه،جداشوددانستمیخودفیوظاازکهدخالتدرهمهاموررایحوزهحکومت

درآوردهبودوارتباطحکومتینییصورتتزانقلاببهازوبعدشیپیهامختلفدرسالیهامنددرعرصه

ارت همان جز مردم درنمایتودهیسنتباطبا تظاهراتدولتیهاازکه لهیجمعه آنواینهیعلیابر یاو

دیرأیهاصندوق نداشتیگریراه نوساینبه. دوره ازموضوعدر همبهشدتدامنزده و بود نیشده

ازاماپس.کردجادایدومخردادازپسازبیفضایبوجودآمدننوعازراپسیادیمحرکهزیرویموضوعن

چندی آزادمطبوعاتشدنبستهبا، نگاران، روزنامه افتادن زندان به وناپد، ودیکشته روشنفکران شدن

موجبسرنگونهاآنیکهسندگانینو که کریرا قلمداد نظام و مخالفتجداینازدند به آنیمنظر با

ازمتیبهقیدموکراسنیتمر...):دیگومیگنجدمیطبقهایندرکهیافرادازیکمثالیبرا-پرداختند

.یافتادامهیمفهومجامعهمدنرامونیپیدئولوژاییهایریدرگ-.(...رفتننظاماستستد

 بهسبیریجامعهوشکلگیمترادففسادوتباهرایکهجامعهمدنیکسانیسوازفشارها کجامعهرا

اقایافتشیآنچنانافزادانستندمییغرب یسخنراندرمیخاتیکه مدن)ازمراد (یالنبنهیمد)(یجامعه

فشاردینام یتا که ریمسایندررا طلبان اصلاح هایمذهبیسوازبه کندیخنثآمدمیوارد هرچند.

موجودویهازمانبافعالشدنشکافایندرامااستجیواژههنوزهمرااینازمتفاوتاریبسیهایتلق

.فشارشدیهاگروهتیحکومتمنجربهتقویبخشانتخابازیرانایدهندگانیرأازیریگروهکثتیحما

یهاناهرمکانونعنوابلکهبهیجامعهمدنازیبخشانعنوفشارنهبهیهادورهاستکهگروهایندرقاًیدق

موجودپرداختندیهایآزاددیقدرتبهتحد آتشزدنکتابیازفشاراگرچهدردوراننوسیهاگروه. با

حضورخودرادرجامعهاعلامکردهشانیاستاداندانشگاهودگراندیبرهمزدنجلساتسخنرانوهایفروش

یسواز.پرداختندیجامعهمدنینهادهادیندوبهتهدترکردخودراگستردهتیدورانفعالایندراما،بودند
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فشارکهتنهایهاگروهازخودراحفظکردندوفراتریهمچنانانتخاباتمحورهاسالایندراحزابگرید

دورانایندر.گرفتندتیصدحزبوتشکلمجوزفعالعیاقداموسدرپردازندمیتیدرزمانانتخاباتبهفعال

یهاافقیوتخصصمیعلیهاوانجمنهاهیریخ،یدولتریغیهاسازمانجملهازیجامعهمدنیهاسازمان

دندیرودشیپیدتریجد مثالیبرا. 55)جمهورسییراستیبهریاداریعالیشورانیهشتادوششم،

ارائهکردیدولتریغیهاسازمانتیرادرخصوصفعالای(مصوبه59/5418/ برنامهنیوآندرتدازپس.

وتیفعالینگچگوومیمردیهامادهموجوددرخصوصتشکل528ازماده51بهیسهتوسعهکشورنزد

تنهادربخشافتنداریبسمیرشدکمیمردیهاسهسالتشکلازدرمدتکمتر.بودهاآنازتیاحماواثبت

پا جوانانمجوزیملسازمانازنانجوایدولتریغسازمان5111یدیخورش5489وریشهرانیجوانانتا

اگرتشکل آناضافهکنیهاگرفتندکه به را اخذمجوز آماده نزداینمیبدونمجوز به گروه911یعدد

رسدمی 441زنانبهی؛دولتریغسازمانعدددرمورداین. 381ستیزطیمح، ،553میعلیهاانجمن،

دیموردرس3111هقرضالحسنیهاوصندوق5311یفرهنگیهاانجمن جواناندریهاعلاوهبرتشکل.

ایندرزینییدانشجواتیرشدنشر.یافتندبهشدترشدوگسترشزینییدانشجویهاسطحشهرهاتشکل

جامعهیطراحتیموضوعاهمبرآنندکهیفعالانجامعهمدنطیشراایندر.رودمیسابقهبهشماریدورانب

انتخاباتشوراهایموردتوجهقراردادندکهبرگزاریفرهنگیهانهیوزمنیقوان،رادرحوزهساختارهایمدن

ادرهاموریمنتخبرابرا311111دورهانتخاباتشهروروستاکهنیاولیاربرگز.دستاقداماتبودایناز

ازسالکه91ازپسکاستمینهیزمایندرنقشدولتازوالبتهدادمیمردمقراراریشهروروستادراخت

جهتواگذارمیگاگذشتمیمیانقلاباسلاازآغ بهشمتیریمدیمهمدر مردم به روستاها و ارشهرها

.(98:همان)آمدمی

یدرچهارردهشوراها5411درسالمیاسلایکهبراساسقانونمصوبمجلسشورامیاسلایشوراها

روستا بخش، ، شهرشکل و مشارکتمردنیتریعمومعنوانبهرندیگمیشهر کشورمینهاد سراسر در

یمدنهادننیترعیوسهاروستاهاشهرهاوشهرکمیحضوردرتمایکهبهلحاظگستردگشوندمیشناخته

قیطرازامورمردمشبردیشوراهاپلیتشکازهدفیبراساساصلصدقانوناساس.روندمیبهشماریقانون

یهمکار نظارت و آنان اجرااینانجامیبرچگونگخود مسوولان عملکرد و شوراهاستقیطرازییامور

.(5411:41،یعدنان)
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ریغیهاسازمانفعالانازنفر44زین5412سالانیدرپایجامعهمدنیهاسازماننیقوانرییحوزهتغدر

91یوطهگردهمآمدبارنیاولیبرایجامعهمدنیهاسازمانبرایقانونسینوشیپهیتهیبرایدولت

،نظرات،تیفعال،صدورپروانهتیکهوضعزبورمسینوشیکردند؛اماپهیمورداشارهراتهسینوشیجلسهپ

.(5489:81،انیمعمار)افتینیسرانجامخوشکردمیمشخصیراتاحدودفیحقوقوتکال

کردوبهاذعاناکثررییشتهتغگذتی(وضع5429-5483)همودهمنیکارآمدندولتاصولگرایروبا

نیگزیوجایوکناررفتنمسالهجامعهمدنمدولتنهازباآغیواجتماعیاسینظرانسکارشناسانوصاحب

فعال عرصه گفتمانعدالتمحور تیشدنآنبا و نهادهااینوشدگتناریبسیمدنیهاسازماننهادها

تاهِیهمچونگ جوانهاز دولت.پژمردندایهزده دهمنهیهادر سببگردمو تادیگفتمانعدالتمحور

بهجامعهتودهیجایجامعهمدن ازشیباریبسیمدنینهادهاجهیدهدودرنتیستیپوپولیاواروخودرا

تایدولتریغیهاسازمانیبراطیزمانشراایندر.بهانزوارفتند،آنچهدرگذشتهدرحقشاناجحافشدبود

بهگوشهانهادهاوتشکلاینیوسرخوردگینینشهیجزحاشیهمهجااخباردردشوارشدویاهانداز

یسواستفادهبراازیرینهادهاراجلوگاینبانیچناینیعلتبرخوردهایبرخ،بوداینوجالبدیرسینم

آنچهازاماستیدردستنهاسالایندریمدنینهادهاازیقیآماردقاگرچه.دانستندمیاقداماتجاسوسانه

ایندرداشتندتیموجوداینازشیکهپیمدنینهادهاازیاریکردکهبسبیانگونهاینتوانمیبدستآمده

جاداینسبتبهیکمتریهاگروه،اساسانشدودیتمدهاآنیمجوزقبلمجوزاقدامنکردنددیتمدیبراهاسال

.(5489:88،انیمعمار)انداقدامکردهدیجدیهاتشکل

یهاکهدردولتیصنفیهاانجمنتعدادمثلا:گرددمیاشارهنهیزمایندرآمارهاازیبرخبه،بهمناسبت

:شرحاستنیسالبدبیبهترتاندمجوزگرفتهمودههمن





25سال21الس82سال88سال81سال81سال81سال83سال

مجوز91مجوز91مجوز91مجوز49مجوز51وزمج58مجوز99مجوز3
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 هممجوز استکه شده نسبتسالنیصادر به کاهشیهاتعداد )استافتهگذشته /18وزارتکشور

5429).

:هستبیترتنیصادرشدهبدیتعدادمجوزهاینیدیهاتیاقلنهیزمدر

81سال81سال83سال بهبعد88سالاز88سال81سال 

صادرایپروانهچیه

نشده

ایپروانهچیهمجوز5مجوز1

صادرنشده

صادریمجوزچیهمجوز5

نشده



کهییمجوزهامیکهتمااندآناقدامنکردهدینسبتبهتمدگریدیافتهانیسالپااینکهتاییهاتیاکثراقل

اندسالصادرشده8ایندر انقلابازپسیهاکهدرسالانددادهلیراتشکییمجوزهاازدرصد51تنها

.(18/5429وزارتکشور)اندصادرشده

:استریبهشرحزهاسالایندردروزارتکشوردهیبهثبترسیاسیسیهاتشکلنیهمچن

صادرنشدهیمجوزچیه21سال82سال88سال81سال81سال81سال83سال

مجوز9مجوز3مجوز5مجوز5مجوز51مجوز9



25،5سالدرو ازهاسالایندرانقلابازپسیاسیسیهاتشکلازدرصد2مجوزصادرشدهکهتنها

.(18/5429وزارتکشورتیسا)اندوزارتکشورمجوزگرفته

تعلقدارند82و83،81یهاانجمنهستکهبهسال4هاسالایندرشدهیمیعلیهاانجمنمیاماتماو

وزارتتیسا).انددورهتعلقداشتهاینبهانقلابازپسیهادرسالمیعلیهاانجمنازدرصد51تنهاکه

مردمینهادهاتیبهاهمگری(بارد59و55دولت)دیوامریکارآمدندولتتدبی(بارو18/5429کشور

وباردینهادپ مردمنهادبهوجودیهاسازمانسیوتأسیجامعهمدنجادایبهداشتندیامگریبردهشد؛

حداقلدهازتعاوندردولتریوزبهگفته.شدنیتدویدورانمنشورحقوقشهروندایندراینجملهاز.آمد

دههزاروهفتصدوهفتادوچهارازدو:21سالانیافزودهشدهاستوتاپایکارگریهادرصدبهتشکل31

.11یماههسالجار3درنیدرصداستهمچن5.1یرشدحدوددهندهاستکهنشانافتهشیتشکلافزا

یوچهلودوتشکلکارگرصدیهزاروسزدهیس،ماه3ایندردرواقعمیاداشتهیشیدرصدروندافزا1
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ومیادهیانجمنرس53.31به21درسالیانجمنصنف141ازیکارگریهادرتشکل.استافزایشیافته

42از 13بهیکارگریهنمایند98. موجیخبرگزار)میاکردهدایدستپیکارگرهنمایند11. ید51،

5421).

یهاسازمان)هاسمنیدرصد511رشد:ستیزطیمحسازمانمردمیهاکلآموزشمشارکتریمدگفتهبه

 نهاد( حوزهمردم در دولتستیزطیمحرا در دومدهاز و بودهمدهاز میاشاهد و. سمن811تاکنون

.کنندمیتیفعالیوتخصصمیصورترسفعالدرسراسرکشوربهمردمنهاد(یهاسازمان)



ترنتاین  مفهوم

کهبااستفادهوستهیپهمبهیهاشبکهیجهاننظامگسترده:کندمیفیتعرنیراچنترنتاینلیمکواسیدن 

یبانیراپشتیوتریانواعمبادلاتوارتباطاتکامپازیادیارتباطاتدورکهدرحالحاضرشمارزرساختیزاز

دربرگکندمی یاطلاعاتیهابانکیزنیرارندهیو صفحههاتیسا، وبیهاو صورتبهییهاکنشبرهم،

گفتگو (118:5481،لیمکوا)استیالکترونیوتجاریمعاملاتمالازیوانواعمختلفیپستالکترون، به.

مجموعهییهاپروتکلازاستکهوستهیپهمبهایانهیرایهاشبکهازیجهانایسامانهترنتاینگریدانیب

یبتباطاریبراترنتاینپروتکل گریکدا ایمجموعهترنتاینگریدعبارتبهکنند؛میاستفاده هاونیلیماز

بزرگاریوبسیتاجهانکوکوچیمحلیهاهاندازدریودولتیتجار،یدانشگاه،یعموم،یشبکهخصوص

وبهاآننیرتاستکهبرجستهایوخدماتگستردهیمنابعاطاعاترندهیدربرگترنتاین.استشدهلیتشک

راجهان و استانامهیگستر هاسازمان. عل، تحقمیمراکز مؤسساتمتعددیقاتیو و ین، بهیابیدستمنداز

وبگاهجاداییبراترنتاینشبکه یراهدوروازیابیدست، همچونصدادیجدیخدماتنیزو،مایپانتقالا

نوشتوبو،صورتوبگاهبهزیانتشارروزنامهن.ظهورکردندترنتاینپروتکلونیزیتلوترنتاینپروتکلیرو

استرییتغ شکلداده هاانساننیتعاملبازیدیاشکالجدترنتاین. یفوریرسانامیپقیطرازرا تالار،

شبکه و استیاجتماعیهاگفتگو آورده وجود به ازیریپذناانیپامجموعهترنتاینگریدینگاهاز.

درخودجمعآوردهاستوهاانسانیوجمعیدادهاستکهاطلاعاتمختلفومتنوعفردیهاگاهیپا را

،آننهفتهاستیهدروراراکییدهایتهدزیونهافرصتیخوببهفیتعرنیهم.یابدیگسترشمزیهرروزن

قرارریانسانراتحتتأثیگوناگونزندگیهابهکهجنیدیمفیمثبتوکاربردهایهالیپتانسدهدمینشان
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اینیآسامعجزهیهاییتواناازیبخشاینکهآوردمیبهارمغانشیرابراتیوخلاقلیتسه،عیدادهوتسر

شبکهاینساختاروعملکردیآنجاکهدانشفنازآناستوقوهسکهخطراتبالگریدیشبکهاستامارو

.بزرگمبدلشوندیبهخساراتتوانندمیخطراتاینستیندسترسازودوریچندانمخف

جهانمیعظستمیسترنتاین یو انسانازمتشکل را، و استانهیاطلاعات یعباد). (5484؛11، یفناور.

یایپوفرایندانسانافزاروشبکهافزاراستکه،افزارنرم،افزارسختدربردارنده،ترنتاینبهویژهاطلاعات

اطلاعات قالباثربخش، مدا)استریپذامکانیفنّاوراینیدر ،9114) دنمیانقلابعظترنتاین. یایدر

بودنالیسلیلبهدترنتاینفیتعرهرچندکه.(9115،لنر)شناسدینمییایارتباطاتاستکهمرزجغراف

استکهییهاشبکهازیکیالکترونیهاشبکهترنتاینوگیمینظرداز.(18:5222،گنیکاست)آندشواراست

بهیودفاترکارهاخانه مشارکتدر،کیتبادلپستالکترونیآنبراازمردمودازسمیمتصلگریکدرا

،واگیمید)رندیگمیبهرهیشبکهگستردهجهانیاطلاعاتیهاتیسایگوناگونومشاهدهیتعاملیفضاها

9114:18).

ارتباطاتنامعصرکهیعصردر شودمیدهیفرا نیچنیریمتغترنتبهعنواناینمنکرتوانمییسختبه،

بهکارمیمقاصدعلیدانشبراسازماندهییفناوریفیاگرچهبنابهتعر.بشرشدیزندگقدرتمنددرعرصه

یکییجمعیهاامروزهرسانه.گرفتدهیوناهنجارآنرانادیمنفیایزوادیامانبا.(91،5228،باتر)رودمی

یمادپشتوانهکنندهفراهمترنتاینتوسعه.هستندیطرحدرانحرافاتاجتماععناصرقابلنیتردهیچیپاز

.(545:9115،کاستلز)استیریپذمسلطجامعهیعنوانالگوبهایشبکهییگسترشفردگرایمناسببرا

استکهسببجذبیاتیخصوصیامادارا،شودمیمحسوبنیاساسازینامروزهمانندتلفنترنتایناگرچه

،مکنا)تلفنبرسدتیآنبهاهمتینخواهدگذشتکهاهمیادیوزمانز.(4:9114،نریاسک)شودمیجوانان

91:9111).

چنترنتاین5لیمکواسیدن گسترده:کندمیفیتعرنیرا باوستهیپهمبهیهاشبکهیجهاننظام که

کندمییبانیراپشتیوتریانواعمبادلاتوارتباطاتکامپازیادیشمارز،ارتباطاتدوررساختیزازاستفاده

دربرگ یاطلاعاتیهابانکرندهیو وبیهاصفحهوهاتیسا، گفتگوبهییهاکنشبرهم، صورت پست،

.(118:5481،لیمکوا)استکیالکترونیوتجاریمعاملاتمالازیوانواعمختلفکیونالکتر
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بهجاایندرو.ستوترهایاطلاعاتوکامپ،شاملمردمیگستردهوجهانستمیسیبرامیناترنتاین،درواقع

:شودمیآناشارهیهایژگیوازیبرخ



ییتمرکززدا-5

تماستواندمیتلفنستمیسهیوصلاستشبترنتاینبههرکس.رکزاستمتمریارتباطغستمیسترنتاین

کنندگانمتعددارسالافتیدریرابراامشیپتواندمییحت.موردنظرشراارسالکندامیبرقرارکردهوپ

دینما ستهاشبکهازکهشبکهچرامتمرکزهستریغزیننیادیبنلاتیدرسطحتشکنیهمچنترنتاین.

رپوست) ،5221:21) ییزداتمرکز. توز، تنها همچنعینه تغوهیشنیاطلاعاتبلکه :دهدمیرییارتباطرا

هرمصرفکنندهادیزایعدهانیمترنتایندرارتباط زیاطلاعاتنکنندهدیاطلاعاتهمزمانتولاستو

قیطرازعاتاطلایعنییسمنابعدموکرانیترمهمازروییکیصورتاستکهاعمالقدرتبرنیبد.هست

.شودمیمنتقلترنتاینی(بهاستفادهکنندگانفردیحکومت)متمرکزینهادها



تکهتکهبودن-9

ومتفاوتانتقالاطلاعاتوارتباطاتساختهشدهاستوهیصدهاشازبلکهستیذاتواحدناجوهرترنتاین

یتارنماها.وجودداردترنتایندرشماریتنوعبیاجتماعبهلحاظنیبزرگبلکههمچنیکیتنوعتکننهتنها

...کنفرانسویبرگزاریهاستمیسکیالکترونپست،یخبریهاگروه،گپوگفتگویتارنماها،جهانگستر

ردیگمیاطلاعاتمورداستفادهقرارارتباطومبادلهیبرقراریبراترنتایندراستکهاییکیامکاناتتکن

.(5228:81،شالکن)



بودنازمج-4

زمانومکاناستتیماهرییبودنوتغازمج،ترنتاینازمعاصرمتأثردرجامعهیاصلمیمفاهازیکی به.

یازسکیونزدیهمزماناینوشودمیوهمزمانممکنادیفاصلهزازاتارتباط،ینلاآنتیواسطهوضع

کهمردمدرانارتباطییلذاقلمرو.داردمیرابریمرزیهاتیدزمانومکان(محدویهاتیبرداشتنمحدود)

.استازدراساسمجترنتایندراقامتیهامکانرایاستزازمجزنندمیودستبهکنشکنندمیبرقرار
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نهترنتایندرامروزه.آوردمیدریجهاندهکدهصورتارتباطاتجهانرابهیلوهانتکنولوژکطبقنظرم

اندبهوجودآمدهازاجتماعاتمجیجهانیهادهکدهازیادیاستبلکهتعدادزفتهیایهستیدهکدهجهاناتنه

.(5228:18،شالکن)هستندیومکانیزمانیهاتیکهفاقدمحدود



بودنیجهان-3

دردسترسواندتمیکندمیراجلبیانسانعیوسیهاکهتوجهافرادوگروهدادیرویاموضوعترنتایندر

داشتهیتعدادافراددسترساینبهتواندینمزینریفراگیخبریهارسانهیکهحتناچن.ردیهمگانقراربگ

.(5484:11،زادهیمهد)باشند



بودنیتعامل-1

ادافر.میباشدهیچندسویادویوتریارتباطاتکامپ،ستاهیسوونیزیوتلوویکهارتباطاتتوسطرادیحالدر

توانندمی استفاده دوتریکامپازبا مستقبهگرانیبا کمیطور ضمنکسباطلاعاتدرردهارتباطبرقرار و

ندکنشرکتزینمیمباحثعمو این. استفاده با کار و))از استریخطتلفنامکانپذمودم(( مثالیبرا.

ایکنفرانسدررابطهبامباحثسینوعیامکانبرگزاریداراهاتیوسایوتریصفحاتاعلانکامپازیاریبس

افرادیطورهستندبهیس منعکسیهاشهیاندودیعقاتوانندمیکه سانمایندخودرا درصورتنیریو

،کلنر)آوردمیدیراپدمیعمویتعاملوگفتوگوازیدیشکلجدتیوضعاین.دهندپاسخهابهآنلیتما

9114:11).



:یترنتاینیهاطیمح

توانمیرابهدودستهیترنتاینیهاطیمح،وجودداردیترنتاینیهاطیکهدرمحییهایژگیتوجهبهوبا

:؛تعاملیوشبهتعاملیکردمیتقس
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:ترنتایندریتعاملیهاطیمح

برقرارتوانندارتباطدوطرفهمیگوییمکهدرآنکاربرانمیییهاطیبهمح،ترنتایندریتعاملیهاطیمح

برماسهایکنشارتباطیتئورازخانوادهیهابرارزشهاطیمحاینریکهجهتتأثلیمایمثلچتو،نمایند

 زمینهو محهاگروهلیتشکدر زمیکلیتئورازترنتاینیتعاملیهاطیدر ولخارتدر گروهریتأثۀنیو

.کرداستفادهتوانمی

پردازندمیدرآنبهگفتوگویدرنظرگرفتکهکاربرانبهراحتییفضاتوانمیراترنتاینیتعاملطیمح

گریکدازوکاربرانردیگمیشکلترنتاینیتعاملیهاطیاحساساتدرمحازوابرتیمیصمیکهفضاچرا

کردهیهاازینورفتهیپذریتأث مطرح باهم را خود میهاگروه، مطرحمسائلتوانند را مشکلاتخود وو

واهمیتاحتمالاًبرارزش،یانرژهیتخلاینکهنمایندمصرفهاطیمحایندرخودرایعاطفیانرژهانسانا

(11)همان؛.تواندمؤثرواقعشودمیبایکدیگرخانوادهیخانوادهوارتباطاعضا

برخوتیحفظعضویبراییبالازهیانگازکهیافرادافتندیدر5وولخارتیکل ردارنددرگروه بنابر، اینو

دارنددیگرانبهتاییدیشتریبیوابستگ قبولییهاامیرسدکهارتباطاتوپمیبهنظردیبع، کهنمایندرا

وارزش مقابلهنجارها هستندیهانقطۀ گروه ب. هرچه پذشتریاعضا بگرشیمورد قرار رندیگروه احتمال،

استشتریبرگروهبامیپریتأث درتغییرتریمدتازدریاثربخشازهاینسبتبهسخنرانیگروهمناظره.

استهانگرش برخوردار بهیگروههمناظرایناگرنیهمچن. تأثآزادطور اثریشتریبریانهبرگزارشود در

هرچه.تغییربیشتریبهوجودمیآورددیدرافکاروعقاآزادبحثومناظره،اعضاگروهخواهدداشتیبخش

احتمالاًباعثخواهدشدشودمیواقعرشیموردپذشتریبترنتاینطیترنتیاحساسکندکهدرمحکاربراین

شتریهرچهکاربرانبنیمؤثرواقعشودوهمچنبایکدیگرخانوادهیخانوادهوارتباطاعضایهاکهبرارزش

باعثمطرحکردنموضوعاتخودیواردبحثومناظرهگروه ترنتاینیتعاملیهاطیمحدرشونداحتمالاً

باخانوادهمطرحمی شدنارزشخانوادهوارتباطتیباعثکماهمکنندومیشوندوکمترمسائلخودرا

(18)همان؛.شودمینزدفردبایکدیگرخانوادهیاعضا
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:ترنتایندریشبهتعاملیهاطیمح

ارتباطدوطرفهبرقرارهاطیتوانددرآنمحمینگوییمکهکاربرمیییهاطیبهمح،یشبهتعاملیهاطیمح

یخانوادهوارتباطاعضایهابرارزشهاطیمحاینریکهجهتتأثترنتایندرمثلانواعصفحاتوب،کند

یتعاملیهاطیمحیممکناستبرابتهکهالشودمیاستفادهیارتباطجمعیهایتئورازبایکدیگرخانواده

.(59-5421:55،ییقتدام)بکاررودزین



 رانای در ترنتاین 

ترنتاینآنزمانتعدادکاربراناز.متصلشدترنتاینبه(یدیخورش5419)یلادیم5224درسالرانیا

داشتهاستیافزایندهروندرانایدر اساسآخر. نیبر اعلامشده اساسیسوازآمار وزارتارتباطاتبر

5424درکشوردرسهماهنخستترنتایننفوذبیمتما(ضر)ترنتاینیملتوسعهتیریمرکزمدمحاسبه

 برمبنا59/89عدد استکه استارائهیترنتاینیسرورهایدرصدد محاسبهشده شده محاسبهایندر.

ونهستیوهفتصدونههزارونهصدوبونیلیمدرسهماههنخستآنسالشصتوترنتاینتعدادکاربران

وصدوچهلونههزارنفرونیلیهفتادوپنجمتیجمعینادرکشوربرمبترنتاینفروتعدادکلمشترکانن

بهمربوطیرانایاتصالاتکاربراننیشتریبرانایدرترنتایننفوذبیدرگزارشضر.نفرادغامشدهاست912

اینبر.ررابهخوداختصاصدادهاستکانیشتریب5ADSL ترنتاینآنازتلفنهمراهاستوپسترنتاین

 Gتلفنهمراهباتوسعهترنتایننفوذبیدرصدوضر11/99درکشوربه ADSL ترنتایننفوذبیاساسضر

.شوندمیمتصلیرانایونیلیونهمستیحداقلبدهدمیاستکهنشاندهیدرصدرس98/11درکشوربه4

 نشاناتصالایهاشاخصریساازبرآوردها نهصدونیلیکههمچنانششمدهدمیتدرکشور ویسوو

،گروهمولفان)شوندمیمتصلترنتاینبهآپایالتلفندقیطرازرانایچهارهزاروهفتصدوشصتنفردر

5421).
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 یاجتماع یها شبکهمفهوم 

هستندکهسازمانافردهاگرهاینکهعموما5ییهاگرهازاستمتشکلیاجتماعیساختاریاجتماعشبکه

،یشاوندیخو،هایدوست،یتبادلاتمال،ارزشها و هادهیادرکماننداشتراهایووابستگوندهایانواعِپۀبهواسط

واقعمحصولتعاملدر،یاجتماعیهاشبکه.اندبههممتصل(یمولوژدیاپ)هایماریاشترادرب،وبیهانکیل

ازباینازباشندوهرسازمانگروهادفرممکناستگرانازباینازستندکههرهیاجتماعگرانازبازیتعداد

باتوانندمیدرارتباطبودهوگریدیهادهندکهباگرهمیلیشبکهبزرگراتشکدرایاصطلاحاگرِهِ،گران

ردییهاامیپیکدیگر کنندرا بدل و حاضر(5481:91؛یاحمد). ترنتاین،درحال گمجال یریشکل

هستندییحالکهفضاهانیدرع،یترنتاینیاجتماعیهاشبکهاینورافراهمکردهاستیدیاجتماعاتجد

خودیوتحولاتزندگرییتغانیرادرجرمییدوستانقدایکنندومیدایپیدیافراددوستانجدهاکهدرآن

ونظراتخودراباهمبهاشترادیجوانانعقااهتبادلنظرهستندکهدرآنیبرازینییهانامک،دهندمیقرار

گذارندمیک اکهشخصبتواندبتیقابلاین. اینارتباطبرقرارکندباعثشدهتاگریجوامعدازیفرادا

یاجتماعیهاشبکه.رندیوموردبحثقرارگیمعرفدیجدیهادهایهاشوندکهدرآنلیتبدیبهمکانهاشبکه

قیبرمحورعلاهستندکهییفضاها بارندیگمیشکلکمشترینوستالژویدئولوژای،هاارزش، انیمدیو

یهادرشبکهرایشدزلیتفاوتقاازمجیدرفضایاجتماعیهاباشبکهیواقعیدرفضایاجتماعیهاشبکه

شکلنازمجیاجتماع بهچهره الیاد)ردیگمیروابطچهره سویو ،9111:89) گریدیفیدرتعر. شبکه،

تنهابهارتباطافرادعلاقهمندبهموضوعاتخاصیرابراازمجایاستکهجامعهایشبکه،یترنتاینیاجتماع

د گریبا دادهیرویشخصایهینماجادایقیطرازاعضا اعضاویزندگخچهیکهمرتبطباتارییهاشبکهبا

هاآنیاطلاعاتشخص ریتصاو، مواردقیعلا، یو اکه دارندهاآنز تنفر از اطلاعاتدو کهیگریهرگونه

برا صداقیطرازارسالیکاربران یفورامیپ، وبلاگدئویو، اندانتخابکردههاکنفرانسو آوردمیفراهم

چندنوععلاقهخاصبههمکاربرانبا(هستندکهتوسطهاسازمانای)رادافازمتشکلیاجتماعیهاشبکه

خوره اندگره دوستییهایوابستگ. مشتریشاوندیخویمثل منافع مالک خاصبهیتبادل موضوععلاقه

دهدمیموجودنشانیهایتئورلیوتحلیاجتماعیهاشبکهلیوتحلهیتجز...مشتردانشوهنرویباورها

شبکهترهروابطدرسطحوگساینفهمنآنجاکهدروازروابطاستواینکتهدرهرشبکهنیتریاصلکه
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غاریبس اریبسیکارزینیاجتماعیهاشبکهلیممکناستتحلریمشکلو اندینمامیدشوار یهاشبکه.

نییدرتعمینالمللونقشمهیخانوداهتاسطحکشورهاوبازکنندمیتیسطوحفعالازاریدربسیاجتماع

حلمشکلات دارندهاآنجادایراه مج. ترازجامعه ساده روابطجاداییاستبرایشکلآنبسترنیدر

آنفردبهازیارتباطاتاجتماعجهیکهبهافرادمتصلهستنددرنتییهاگروهنیبیمشخصماننددوست

(91)همان؛.کندمیتیشبکهبهکلافرادسراازشبکهو

بهاعتقاد.مدهاستآدیمدرنپدیدرجامعهشناسیدیلککیتکنعنوانبهیشبکهاجتماعلیوتحلهیتجز

:مستقلهستندیخیتاریندآفرسهییمحصولهمگرایاجتماعیهاکاستلزشبکه



انقلاباطلاعات-5

یزیبهبرنامهریواقتصادمتکیدارهیساختارسرمادیتجد-9

5211دههیفرهنگیهانهضت-4

 

  یاجتماع یها شبکه خچهیتار

مفهونینخست عنوانشبکهمیبار سالیترنتاینیعاجتمایهابا دانشگاه5211در التایدرزینویلایدر

آمر شدکایمتحده ومطرح اجتماعتیسانینخست5221درامابعدها آدرسیترنتاینیشبکه به

(SixDegrees. Com) یستیدادتابتوانندلمیلیپروفاجادیاهازبهکاربرانشاجتیسااین.گردیداندازراه

رانفجاازبعد.سهسالمتوقفشدازوبعدبودموفقنکارخوددرتیسااینالبته.کنندجادایاندوستانشاز

جهانی تجارت مرکز اجتماعدو، لیشبکه و کهایننکدیاورکارت گردید شکوفاتاسیس وبییباعث

شدترنتایندریاجتماعیهاشبکهیهاتیسا سال. هفاورکاتیشبکهاجتماعیهاتیسا9113در تبا

بونیلیم صاحب نیشتریکاربر بودایندرکاربران حوزه هم. نیدر شبکه بوتوسطسیفیاجتماعسال

دانشگاهزمار خوابگاه در راههاوکربرگ شداندازروارد . ب9111سال و کاربران گسترشروزافزون ازسال

.شدآزادبوسیدمبهفمرمیعمویسالدسترسایندر.بودیاجتماعیهاشبکهیهاتیوبسادکنندگانید

زینترییتونیشدهمچنمیروارداستفادههادردانشگاهلوتیصورتپاتنهابهتیساایندردوسالقبلرایز

وبیصفحاتاصلجادایبوباسیف9118درسال.گذاشتیاجتماعیهاتیسالپابهعرصهوبساایندر
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بهزبتیسا کاربرکریمختلفموجبرشدچشمگیهاناخود خودشدتیسایاربرانو اندازراهازبعد.

اریبستیوجمعیجهانیهاچهرهنیوبزرگترایدنیاریآنبسازوبعدرواردهانیابوابتدااکثردانشجوسیف

باطورگستردهبهیاجتماعیهاشبکه،رانایدر.هستندیشبکهاجتماعاینومردمسرتاسرعضازیادیز

استفادهکشورحاضردرنیسومرانایکایوآمرلیبرزازرشدکردکهبعدعیکردوآنقدرسردایرواجپ5اورکات

،ترستنیپ،ایننکدیل،بوکسیف،ترییتوتوانبهمییاجتماعیهاانواعشبکهاز.شداجتماعیشبکهایناز

(91همان؛).اشارهکرد...وکلوب،نماسیف،فوراسکوئر،تامبلر،ستاگراماین،گوگلپلاس،وآپاراتوبیوت



 نگرش مفهوم

ازاند؛اماکردهیمعرف)9اتتیود )معادلنیترواژهنگرشرامناسبیوروانشناسیجامعهشناسپژوهشگران

یبرازین...رفتارووهیش،طرزفکر،یرواناتیه،وجهنظر،یهمچونطرزتلقیمتعددیهامعادلگریدیسو

مورداساین قرارگرفتهاستواژه تفاده نمیصورتمستقبهرایزاستیفرضازسنگرش. ستیقابلمشاهده

.(5481:924،وهمکارانمییکر)همراهاستیورفتارمیاظهاراتکلاباشتریبلکهب

زیرانگرششخصنسبتبهآنچنیمعزیچعملنسبتبهیبراهایوآمادگهااحساس،هاشناختبیترک

      .(5414:921،یمیکر)دنیگومینیمع

عنصربادواماستکهشاملمینگرشنظا:کنندمیفیتعرگونهایننگرشراواژهیروانشناساناجتماعاکثر

احساسیشناخت تمایعنصر استلیو عمل به شناخت. باورهایعنصر و اعتقادات شخصدربارهیشامل

استشهیاندزا شکلی نوعاحساسآناسیعاطفایعنصراحساس. باورهایعاطفتکهمعمولاً پیبا وندیما

.(41؛همان)داردشود



:اندبرسهدستههانگرش

نگرشالف ارز:برشناختیمبتنیها( بیابیاگر خصوصیمبتنزیهرچازشیفرد مورد در او باور اتیبر

.(5481:591،ارونسونوهمکاران)موضوعنگرشباشد

                                                           
1
 Orkut   

 2 Attitude 
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ینیعیابیباشدتابرارزشهاوعواطفهاجانیبرهیمبتنشتریکهبینگرش:برعواطفیمبتنیها(نگرشب

.(5412:921،یمیکر)شودمیبرعواطفخواندهینگرشمبتنبیومعاایمزا

یابرتئورنب.نسبتبهموضوعنگرشاسترفتارفردیمشاهدهچگونگدرواقع:بررفتاریمبتنیها(نگرشج

آنکهرفتارخودداردینسبتبهموضوعیچهاحساسداندیخاصفردنمطی((تحتشرانشتیخوک ادرا))

استنتاجشیوخیرفتارهاازخاصنگرشخودراطیافرادتحتشرا.ندینسبتبهآنموضوعببتواندیرانم

.(5481:599،ارونسونوهمکاران)دینمامی

تابهکندمیآمادهشیشاپیکهشخصراپییهاناجیرهاوهباوازیبیترکازنگرشعبارتاستگریدانیببه

کنندمیراخلاصهایاشازیابیارزهانگرش.نگاهکندیمنفیامثبتوهیمختلفبهشیهاوگروهایاشگرانید

.(5481:11،یگنج)رندیگمیرابرعهدهدهاینیرفتارهالیااعماتیهدااینیبشیپجهیودرنت

مفهومهاهینظراینازیدرهر.کردفیتعریشناختکردیورویادگیریهاهیتوانبرحسبنظرمیرانگرش

گونه تعراینگرشبه هرشودمیفیمتفاوت یو تاکیهاجنبهاز مورد نگرشرا دیمتفاوت .دهدمیقرار

ازاستکهیوعصبیذهنیآمادگحالتنگرش:کردهاستفیتعرنینگرشراچن(5241)گوردونآلپورت

برواکنشفردنسبتبهتمایابدمیسازمانتجربهقیطر وابستهبهنگرشیهاتیوموقعهاموضوعمیو

پومیمستقریتاث وهمکارانزریس)گذاردمییبرجاایو ،5225:354) برنظرفیتعرایندر. هیکهعمدتا

نشاندادنواکنشبهنیوهمچنهاهنگرشدادنبسازمانتجاربگذشتهبرریاستواراستتاثیادگیری

:5485،یفیپاشاشر)مطرحاست(موردتوجهقرارگرفتهاستییرفتارگراکردیآنگونهکهدررو)تیموقع

354).

کراچفییسواز د(5238)لدیکرچو :اندکردهفیگونهتعراینداشتندنگرشرایشناختدگاهیکهعمدتا

برخیوشناختیادراک،یعاطف،یزشیانگیهافرایندداریپاسازمانازنگرشعبارتاست ازیدرارتباطبا

نشدهودرعوضتجربهایرهبهخاستگاهنگرشاشافیتعرایندرکهشودمیملاحظه،فردیایدنیهاجنبه

.(5225:354،گرانیودزریس)قرارگرفتهاستدیزمانحالموردتاکیذهن
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 کنش مفهوم

اکسوبرمفیدرتعر صورت، فردیاجتماعیکنشدر یافرادیااستکه رفتار یآنمعنایبراکنندمیکه

.آنمتأثرشوندازرفتارخودانیودرجر،رامدنظرقراردهندگرانیرفتارمتقابلد،قائلشوندیخاصیذهن

رادرنظراریعکنشسهمیاجتماعتیمشخصکردنخصوصیتابرادهدمیکوتاهبهماامکانفیتعراین

درنظرداشتهباشندگرانیوجودداحضورنیوهمچنگرانیرفتارددیکهاشخاصبانخستآن:میریبگ .را

اریمعنیسوم.معناداربودناستاریمعکندمیمشخصیکنشاجتماعیکهماکسوبربرایاریمعنیدوم

کادراریتحتتأثدیدخالتدارندبایاجتماعکنشکهدریوبردلالتبرآنداردکهرفتاراشخاصفیدرتعر

.(92-5481:91روشه؛یگ)دریوکنشخاصخودشانقرارگگرانیکنشدیمعناازآنان

احساساستکهخارجیشاملچگونگیکنشاجتماعمیدورکنزد داراازعملتفکرو و بوده قوهیفرد

برفردتحم کندمیلیاجباروالزاماستوبهبرکتآنخودرا دریکنشاجتماعاتیخصوصمیدورک. را

نییتعیبراینیعاریعدوممیدورک.کندمیراملزمهاکهآنداندمیاشخاصازرونیبیخارجیهاتیواقع

یکنشاجتماعیاجتماعاتیخصوص کار عملیهاحالت)بودنیرونیباریمعیکی:ردیگمیبه و، تفکر

.(541همان؛)کنندمیکهاشخاصتحملیجبروفشاراریمعیگریود،احساس(دررابطهبااشخاص

:کردهاستیرادرچهاردستهطبقهبندیانواعکنشانسانوبر

طورهابهبههدفلینلیمشخصوروشنبودهووساهاکههدفیعمل،معطوفبههدفیکنشعقلان-5

یکهکنشگرتصورروشنشودمیمشخصتیواقعاینباهدفمندیکنشعقلان.ومناسبانتخابشودحیصح

کندمیانتخابیطوررالیووساکندمیبهآناستفادهدنیرسیمناسببرالیوساازهدفخودداردواز

هدفبرسد آن به که د. سخن عقلانگریبه تعرتیوبر معرفتکنشگر دانشو و حسباطلاع بر فیرا

.(کندمیفیتعریارتودرموردعملمنطقگونهگهپآن)ونهمعرفتمشاهدهگرکندمی

گونهکنشاین.آگاهانهاستیارزشیارهایکهمطابقبامعیعملینیع،معطوفبهارزشیکنشعقلان-9

آنروکهازاستبلکهنیمعیهدفخارجبهلیعلتکهدرصددناینبهستنهیآرونعقلانمونیربهگفته

.ستاداریخودپایهاکنشگردرارزش
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یکنشعاطف-4 احساسیروانضعویحالتروحریتحتتأث، صورتیو ارتباطباردیگمیفرد در نه و

هاوهدفلیسنجشوانتخابمعقولانهوسا گونهکنشایندر. هاارزشفنظامهدعملنهدرارتباطبا،

.شودمیفیتعرقرارگرفتهینیمعتیوضعکنشگرکهدریواکنشاحساسبلکهدرارتباطبا

.شدهاستیثانوعتیکهجزعادتوطبیاعتقاداتازوردیگمیسنتهاازخودراتیمشروع،یکنشسنت-3

زدیرانگابکهآنریآنیاحساسارزشازیآگاههدفبهتصورازیعملبرطبقسنتکنشگرنیطورکهبرابه

.(41-5488:41،یوربص)دونوعکنشباشدازیبیعملترکالبتهممکناست.ندارد

کنشگررایز.استکهمجموعهنجارهاوقواعدنظامرامدنظرداردیرفتارهامعقولمعطوفبهارزشکنش

کنش.دنبالکنددیموفقشدنبایاستکهبرایخطمشیایاستراتژنیبهترهامراعاتآنکندمیتصور

کهبههنجارهاسرفرودکندمیمحاسبهینشیگزوهیاستکهبهشیرفتارشخص،معقولمعطوفبههدف

یاآورد نمایدیچیپسرهاآناز راهاآندیاستواراستکهبامعقولیارهایحالترفتارمعقولبرمعایندر.

.(911–5481911،وکامپنهودیویک)کشفکرد

فرجه:ازرفتارمعقولعبارتاتدعمدهمیمفاه.داردیمعقولرفتاریکنشگراجتماعهیکروزشلیمدگاهیداز

عملیآزاد زمحاسبه، و انیسود محدود()تیعقلانیاستراتژ، بیداور، قواعد و میازطرح شلیدرنظر

.چندراهانتخابکندانیکهمدهدمیهازعملبرخورداراستکهبهاواجیآزادفرجهازیهرفردهیکروز

دیرفتارشباجهیدرنت.طرحشمحاسبهکندیراهحلرابرانیتربمناستواندمیداردکهیاومغزنیهمچن

ویازونسبتبهقواعدبشیهاطرحایهایمحدود(آننسبتبهداور)تیکهعقلانیمنطقیاستراتژدردرون

انیمیبرهمکنشهیکروزشلیماینبنابر.شودفیداردتعراریکهدراختایبرندهیهابالاخرهنسبتبهبرگ

( کنشگر–فرد درآنهراریازبعنوانبهراسازمانو( )که سعگریازب–کنشگر بهکندمیی( بردشرا

ویویک)کندمیاستمطرحیرفتارمنطقاتیخصوصازخوداینوباختنشرابهحداقلبرساندوحداکثر

.(5481:913،کامپنهود



 قیتحق یها  تئوری و ها نظریه. 3-2

تئورهاهینظربخشبهایندر تحقیهایو موضوع به تلاشقیمربوط و رابطهشودمیپرداخته نیبتا

یهانظریه.ردیقرارگموردبررسیمعاصردرعلوماجتماعیانازپردهینظردگاهیدازیمدنوجامعهترنتاین
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نگرش چون موضوعاتی شامل که است کلی محور چند بردارنده در شده ارائه جمعی، کنش اهیتم،

.گرددمیبررفتارواعمالمخاطبانهانوینوتاثیراترسانهیهارسانه



 یکنش اجتماع یها هیظرن. ۱-3-2

 تحول فضای کنش اجتماعی.۱

صورتاینجوامعبه.هستیمیجدیدیهاجامعهازمرکبمادرحالورودبهنظامینوین،نظردانیلبلبه

 ای ریشه گسستهاز یعنیاندهم ؛ کدام هر وجودبرای مستقلی یهاساختدرزمینهوداردقلمروهای

طوریکهنمیتوانفرضکردرخدادیدربه،یعملدارندآزادحکومتیوفرهنگینسبتبههم،اجتماعی

.(5211:492،بل)قلمروهاراشکلمیدهدگردیلزوما،قلمرو

دراین،بهتعبیربودریار.گیبشریتراتغییرمیدهدیزندهاهمفاهیمپای،جهانجدیدباحضورنامرئیخود

هایامعنیدهندههانگاره،رویدادعینییامتداولیهادنیاینوینبهجایتجربۀمستقیموشناختمصداق

نام(صفحهوشبکهوانمودهوفراواقعیتیبههندهتابدازب)بهجایآنمینشیندوبهجایصفحهوآینه

ارتباطزندگیمیازدروجدوخلسهناشی،درواقع.(999:5489،ساراپ)ایگزینشدهاستج»وانمایی»

.دناستشفضایعمومیبهنحویدرحالناپدید،دراینوضعیت.کنیم

عملکردهای.بینمیرودازخصوصیهمهمحدود،دسترفتنفضایعمومیبهنحویظریفاززمانباهم

»،درچنینوضعیتاجتماعیای،بهزباندانیلبل.اندیکردهازسازضاوزمانبفازرسانهایدرکمارا

کهاینباعث(5211:59،بل).اکنونفروپاشیده،کهزمانیبرکلجامعهتسلطداشت»نظامارزشیعمومی

الزام و فرهنگی روحیه استهافروپاشی شده جامعه ساختاری ی . طور کهمان ه ذکرشد تحول، همین

بامنظروانگارشمعرفتشناسینظرازاندیشیمفهومجامعهراازب،ساختاریژرفوگستردهوهمهجانبه

.بدلکردهاستتضرورتئوریانتقادیبه

فرهنگغیرخودیرابهدمدستتریننقطۀزیستهرانسانازییهایتجربهازینوینمجهاشبکه،امروزه

یخودقرارمیدهندونظامداناییوهاومنظرهایآنانراتحتتأثیرفرآوردهاهاندازچشم،درونازآوردهو

یهانیامیداهارسانهایشدنچترومازپس،درنظامنویناجتماعی.آنانراخدشهدارمیکنندشناختی

دهفرهنگهایدرشکلگیریخرازمرزهایت،یاجتماعیپرطرفدارهایبهمثابهشبکهازچندکاربردیمج
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استشدهیشخصیایجادهاارزشوهویت،ها یاجتماعینوینبهعلتدارابودنهامیتوانگفتشبکه.

گمنامیهاخصلت مانند یی ارتب، بودناطاتسرعت سیال و جنسیتی، روابط بر ای گسترده ،پیامدهای

الگوهایارتباطی کنشاجتماعیغیر، نظام تقویتنوعیروابطو مکاندوستیابیو و زمان به وابسته

اندداشته شبکه. و ای رسانه بندیهافضای صورت نوین اجتماعی مشارکتهای جدید ویهای اظهاری

شکلوماهیتارضای،حتی؛یاجتماعیکردهاستهایمرسوممشارکتهادیعاطفیراجایگزینصورتبن

،ذکایی)وزاییکیوقطعهقطعهشدنبردهاستانزواوم،راهمبهسوینوعیتغییرهاکارکردیانسان-روانی

9:5484–4) بهتاریخیهویتیبیاحساسواجتماعیبیگانگینوعیآمدنوجودبهباعثوضعیتاین.

5انیمانندامیلدورکیمازنظریهپرد،درنظریاتجامعهشناختیکلاسیک.مسئلۀاجتماعیشدهاستوانعن

اجتماعیوشخصیتیبودندومبنایاینتقسیمبندیبهمیزانافزایشمعتقدبهتفکیکبیگانگی9وسیمن

درارتباطبانظامکنشاجتماعیتوضیحوتبیین،اگربیگانگیزیادباشد:وکاهشبیگانگیبستگیداشت

.درارتباطبامسئلۀشخصیتیعاملانسانیمعنادارتلقیمیشد،ولیاگربیگانگیکمباشد،میشدداده

ازاستمرزاینتفکیکراکمرنگدرنظرگرفتوبهنوعیلازم،درجهانرسانهایشدهودرهمآمیخته،اما

ساختنظا در اختلال نوع دو زمانیهر کنشیشخصیمهم ارزشیو نظام و سخنگفتاجتماعی به.

عبارتی ایستاری، سطح سه در کنشاجتماعی معنایی ارزشی)ساحت و (شناختی وهنجاری)کنشی،

نمادی و است)رفتاری( گردیده تغییر و تحول دچار انگاره( و فلوید)نشانه و راجرز ،553:5411) این.

فضایپایش کارکردیکهدر آمدهیاجتماعیجهانرساهاتغییراتمعناییو بهوجود نهایشده عملاً،

.نگرینوینرابهمفهومکنشاجتماعیایجادکردهاستازضرورتب

هجامع  بدیعیرا تبندیازشبکهایاشکالنوینو ومناسباتاجتماعیخلقمیکندهاتغییرصور زیرا،

ههنجارهایرسوخیافتازجامعۀشبکهایبرمبنایجدایینظاممند،یاجتماعیهابرایبیشترافرادوگروه

اجتماعیاست بنابراین. بهمثابۀایهپسارسان)یاجتماعینوینهامیتوانگفتشبکه، اجتماعی( ،بستر

 ازآکنده تهدید» فرصتو « آکنده آنومی»ازهستند؛ کنشگرانهژمونیاجتماعیو» و اجتماعیاست؛

هاشینقازبانوعینظمدربینظمیمزمنوتیرگیوخاکستریس،اجتماعیرادرنظامکنشاجتماعی

                                                           
1
 Emaildurckheim 

2
 Seaman 
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نظامکنشاجتماعیانسانایرانیدرفضایازعیبهنو،دربخشپایانیونتیجهگیری.روبهروکردهاست

.مسائلانسانایرانیراواکاویمیکنیم،یموبانگاهپاتولوژیکازرسانهایشدهمیپرد



 کنش اجتماعینوین نظام  .   2

،یازفرآیندفعالسرهگذرازشکلگیرینوعیکنشوکنشگراناجتماعیاستکهازسخن،رویکردایندر

لتواستعدادمکانزداییشدهباخص وفاداریزداییشده، الگوزداییشده، سلسلهمراتبازرهایییافته،

تباری ،شبکهایشدۀهمپوشومتقاطع، تخلیهمعناییمومیفضایع»دگرهایغایب»همنشینشدهبا

.تعریفمیکندازراتعریفوب»خود»هویت،وفردیشدهموقتیومتغیرشده،شده

،هااکنونهمۀاقلیت،کهبرهمهتسلطدارد،اورول»برادربزرگ»بهجایاستعاره،درچنینجهانی،بنابراین

انگارهانقیادوانگارهدیواررهاییازباگسترشپیوستۀارتباطاتهاریختزداییشده،هابیتاریخ،هاحاشیه

غیرقاازمتکثرس»،یافتهوبهتعبیرواتیمو .(512:5488،شایگان)اتفاقافتادهاست»مقاومتلبیظاهراً

تاجیکمینویسد که همانطور مهارسانه، ماثبه عصر کنترلناپذیر و زبانگویا ابه زمانیمی، مرز نه

نهمرزگفتمانی فرهنگیوتمدنی،شناسندنهمرزجغرافیاییو افزونبراین. بهعلتخاصیتاکولوژیک،

خود ، قادر تنها فضنه سریعیازاسبه هستند، چیز همه سریع کردن دگرگون به قادر ،تاجیک)بلکه

نمیشناسند؛خودرایهویتهاوزیرساختهانظامارزش،درچنینفضایشبکهایشدهای.(15:5488

یسانهایمتعددرهاشبکه،امروزه.بیگانههستند»باخود»و»درخود»ماندگاریواقامتدایم،باایستایی

نظاممعناییو،ذائقه،سبک،منظرها،هااندازچشم،جملهانسانایرانیحضوردارندازهادرجانجهانانسان

است قرارداده سؤال مورد را آن حقیقت رژیم نشانه. بر مبتنی ناکارآمدی اعتبارهابحران و منزلت ،ی

.منشروحیوروانیآنکردهاستیننشیزیباییشناختیراهمهانشانه،وبرایخودازیهانشانه



 مرتبط با نگرش یها هینظر. 2-3-2

زنیآوینابدیدگاهفیشن

نگرشمطرح؛زنآیوینابنفیش ارتباطبا در نظریهرا نظریه؛ییککنندمیدو نظریهعملمستدلودوم؛

:شودمیاشارههاجابدانایندرکهبهاجمال،رفتاربرنامهریزیشده
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عملمستدلهیظرن-5

استیمجموعهعواملازیاستکهرفتارناشبدینصورت.اندارائهکرده5آیزنینوابفیشنراکههینظراین

آنیبهسوشیگراریفردتابعدومتغتیوقصدون.کندمیانجامآنبروزیفردبراتیقصدونازکهپس

بدبودنیاخوبنییرفتاروتعیابیارزیفردبرایآمادگنخست؛ریمتغ.فرداستیذهنیرفتاروهنجارها

نشان رفتارخودیاستکهفردبرایجامعهوفشاراجتماعیرینشانگرسوگ؛مدوریومتغدهدمیآنرا

انجامآنیبراتیقصدوندکنندییوهنجارهاهردورفتارراتاهاشیکهگرایطیدرشرا.کندمیینیبشیپ

دودرمقابلاینازیکییهمسونباشندقدرتنسبوهنجارهاهاشیراکهگیزمانیولیافتهدخواشیافزا

فردخواهدبودنییتعیگرید رفتار کننده تحتتأثشیگراهینظرایندر. عاملریفردنسبتبهرفتار دو

.قراردارددهیانتظاروفا



گرایشدهیفایابیارزدهیفاتظارانرفتارتیونقصد

 

اساس تحلیلموضوعاینبر در و استنباطاینپژوهشایننظریه شبکهاینکهشودمیگونه یهاترنتو

هنجارهایذهنیفردراجهتهارسانهاینودهندمیگرایشبهرفتارمدنیافرادراجهتازاجتماعیمج

قصدونیتبههارسانهاینباافرادپسمواجههبیانکهاینبهشوندمیموجبپدیدآمدنتغییردرجامعه

کنش میانجام فایده ارزیابی به و سمتهارسانهاینمحتوایازکنند به و مدنیجامعهجادایپرداخته

.نمایندمی



رفتاربرنامهریزیشدهنظریه–9

رایرفتارعمدتوانندمیهاچگونهنگرشکهایندرموردهاهینظرنیمشهورترازیکیقبلیعلاوهبرنظریه 

زنیآ)شدهاستیزیرفتاربرنامهرهیمعروفبهنظراینبشیفنیومارتآیزنمتعلقبهنیزکنندینیبشیپ

.(5281:14،اینبشیوف

                                                           
1
 Fichen bain & Aisen 
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هاآنیشهاندکنندونگرشومیهیشاندشوندمیآنچهباآنمواجههوروبهروافراددرباره،نظریهاینطبق

.توانرفتارآنهاراپیشبینیکردمیروینگرشافرادازو.ستهارفتارآنپیشبینیکننده

نهاعلاوهبرسنجشنگرش ما دیذهنیکههنجارهامیدارازینسبتبهرفتار دربارههاآنیباورهاوافرا

بررسشیوهنحوه مورد را آنها رفتار قرار دهیمی مثال. برای که بهمیشخصی موسیقیخواهد کنسرت

بنابرآیدمیبدشکیکلاسیقیموسازو؛عملمنفیاستاینبهویرودواگربدانیمکهنگرشکبکلاسی

خواهاین اگربداناینبهگفتکهاومیاحتمالاً کیکلاسیقیعاشقموساوکهمیکنسرتنخواهدرفتاما

ینیبشیپاستممکناست بهکنسرتخواهدرفتکهایندرما او نهیا ،وهمکارانیقوچان)فرقکند،

5421:21).



کنشنگرشیرفتاریباورهایذهنیهنجارها



دکنشتوانمیاجتماعییهاترنتوشبکهاینباباورهایذهنیونگرشافراددرمواجهه،نظریهاینبراساس

پیشبینیکند اجتماعیآنانرا اجتماعییهاترنتوشبکهاینبهاگرنگرشافرادنسبتیعنیمدنیو

ترنتواینبهکهبهکنشمدنیواجتماعیاقدامکنندبیشتراستواگرنگرشآنهااینمثبتباشداحتمال

.اجتماعیاقدامکنندکمتراستکهاقدامبهکنشمدنیوایناجتماعیمنفیباشداحتمالیهاشبکه



مرجعیهاگروههینظر

یاجتماعیریدگیایالگوشوندمیآنآموختهقیطرازهااستکهنگرشیفرایندیریگیاددگاهیدایناز

گرفتن قرار سرمشق و وضعیتالگو خانوادهایمشاهدهیریگیاددر در مثلاً بسهااست؛ ازیاریفرزندان

.دهندمیشکلنیخاصوالدینگرشیمشاهدهرفتارهاژهیوبهوهابامشاهدهنگرشخودرایهانگرش

والدمیهنگایحتفراینداین آموزشنگرشخاصنیکه تعمدیدر فرزندانخود عملیبه وارد ندارند

یاریدربس.کندمیفاایهانگرشبهدرشکلدادنمینقشمهیریالگوگفرایندبیترتنیبدنیبد.شودمی

کنندمیازابریاصموضوعخاصنظرخونسبتبهشخصخاصهاآننیکهوالدشنوندمیمواردکودکاناز

.شودمیدرآنانهاهماننگرشیریسببشکلگنیوالدیهانگرشازیآگاهنیوهم
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کفکوداطراطیکهدرمحیهمهکسانبلکهرندیگمیکهسرمشقکودکانقرارستندیننیتنهاوالدالبته

نظ ازهمبریهستند های د، گریبزرگسالان دوستان، معلمان، دشخصهر گریمهم کودکان موردتوسط

بردار الگو و یمشاهده آرونسون)رندیگمیقرار رابطه(5222:94، درهمین گانیهمسا، مدرسه، وسایل،

ارتباطی مساجد، نظا، و یعواملنیزهاآنریدوستان که توانندمیهستند مؤثریریشکلگدر نگرشفرد

.باشند

اجتماعییهاترنتوشبکهاینازتواناذعانداشتکهافرادبااستفادهمی،مرجعیهاباتوجهبهنظریهگروه

کهازمج را هارسانهاینالگوهایی اشاعه و میتولید فرا طیمیکنند در و فراینداینگیرند ،یادگیری

.کنندمیاحتمالادرمسیرایجادوتوسعهجامعهمدنیاقدامآنهاشکلگرفتهویهانگرش

کرچ بالاکلدیکراچف، ن5219)5یو معتقدند ی( از مقاتیشخص، و تکویاجتماعسهیفرد هانگرشنیدر

موثرند برایهاتیفعالانیدرجر. مشکلاتازیرفعنیفرد یموانعو قرار او راه کهنگرشرند؛یگمیبرسر

اورابرطرفکردهویهاازیکهنیخاصشاولیوسا،عوامل،اینسبتبهاش.آورندمیاوبهوجودرادرایژهیو

شوندمیشیهابههدفدنیکهسدراهرسینسبتبهموانع،موافقومثبتنگرش.رساندمیشیهابههدف

کندمیدایپیمنفیهانگرش دانشجوعنوانبه. دریانیمثال علاندکلاسدرسنشستهکه رغمهمهیو

ثابت.ادامهدهندلیوهمچنانبهتحصدهیمشکلاترابهجانخرایناندهمحاضرشدهازمشکلاتموجودب

آیدمیدیخاطردرآنانپدنینگرشمثبتبداین.مثبتدارندینگرشلیکهنسبتبهدرسوتحصکنندمی

ونیزیتلویطورتماشانیوهمیمادازیندرموردمثلاگذارندمیکردهاحتراملیتحصدرجامعهبهفردکه

پرکردناوقاتفراغتبه خاطر وسبک، اخبار یمیکر)...اطلاعاتو ،5412:35) بهموضوعتحقیق. اگر

برگردیم جامعه، جامعهازراننیایدر درقشرهایبهشکلگیریتاسیسنهادهایمدنیو بروز مدنیروز

احساس بیشتر هنگاودشمیگوناگون خصوصا وجودمیو خلا بامردمنهادهااینکه مردم توسط نهاد

 مقایسه دیگر جوامع نسبتبهشودمیوضعیتنهادهایمدنیدر نگرشمساعد و شدیدتر احساسخلا

.گرددمیمدنیدرافرادتقویتبرایجامعهازضرورتزمینهس



نگرشیریالگوگفرایندرسانه

                                                           
1
 Church and Kersh and balacki  
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درمعرضقرارگرفتنهینظر 

تحتنگرشماراآنموضوعازمایابیارزشمیشومیروبهرونگیزشیاموضوعیککهمابایدفعاتتعداد

دهدمیقرارریتأث مطرحکرده5281)5ونیزا. استتکراردرومعتقد(مفهوماثردرمعرضقرارگرفتنرا

آنچهحالاکندمیرومندترینراشخصنگرششیآننسبتبهامیهاقرارگرفتنپاسخچیزیمعرض

،دریافتشدهباشداستیرأیجمعآوریکهدرتلاشبراییدایکاندکهازرستورانباشدخاصدریغذا

(5412:45،یمیکر)



نگرشانتخابرسانهمواجههزانیم

اساس داشتمینظریهاینبر انتظار توان مواجهه، جامعهمیزان به مربوط موضوعات با درافراد مدنی

تواندموثرواقعمیمدنیجامعهدرجهتتوسعههاترنتاحتمالابرنگرشآناینوازاجتماعیمجیهاشبکه

.شود



اجتماعیدرتوسعههاپیراموننقشرسانه9نرلرهینظر

شیبابیو.مطرحکردیارتباطلیوسادگاهیدزامسائلتوسعهراییکایومحققآمرازپردهیلرنرنظرلیدان

ماز وکار سالتجربه کشورهایدانیده رانای:انهیخاورمیدر ترک، بررسهیسورهیاردنمصر لبنانبه یو

.گذاردمیاثریتماعبرسطوحمختلفاجیگروهیهارسانهقیطرازپرداختهاستکهیراتییتغ

هرازشیرابراتییاساستغانهیخاورمدرازنوسبهیجامعهسنتازذردرکتابمعروفخودباعنوانگلرنر

(5281:31،لرنر)داندمیمردمیهاتودهنینویوطرزفکرهادیتحولدرراهوروشانتقالافکاروعقازیچ

دهندرییراتغیاجتماعیهاقادرندنگرشیهمگانیهارسانه))فرضاستواراستکهاینلرنربرهینظراساس

کهتناسبرسدمیجهینتاینلرنردرکتابخود.((آورنددیدرمردمراپدشتریومشارکتبیوحسهمدل

مقولهشهرنشنیبیکینزداریبس ینیچهار فعالیارتباطجمعلیوساازسواداستفاده یهاتیوشرکتدر

(5438:511،دپوریرش)وجودداردیاسیوسیاقتصاد

                                                           
1
 Zayonck 

2
 Lerner 
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رانیبهویژهقشرهایبااینویندرجامعهیهارسانهازنظریهوبهویژهگستردگیاستفادهایناساساینبر

اجتماعیافرادراتغییردهندیهاتوانندنگرشمیازاجتماعیمجیهاترنتوشبکهاین،سوادوتحصیلکرده

.مدنیپدیدآورندجامعهرادرجهتتوسعههاومشارکتبیشترآن



هادرسانهوومحدیانتخابراتیتاثیهنظر

قدرتمندوبهصورتبرمخاطبانیارتباطجمعلیوساراتیکهتاثدازپردمیمسئلهاینبهدگاهیداین

یفردیهاتفاوتیساختارروانشناختنظرازمردمنیبزیرااستیبلکهمحدودوانتخابستیهماهنگن

شده داردایآموخته وجود ج. افراد مقولهازامعه تعلقبه ،مانندسطحدرآمدگونگونایاجتماعیهانظر

هوش سن، متفاوتهستندگریموارددازیلیجنسوخ، الگوهایفردیهاتفاوتاین. تنوعدر روابطیو

کاملأوهیشهابرنامهیمحتواازمردمریتفسنحوهتوجهوکانون،علاقهنشاندادنشودمیموجبیاجتماع

ودهندمیتوجهنشانهارسانهیهاامیبهپیانتخابایگونهآنجاکهمردمبهازاینبنابررد؛یصورتگیخابانت

دارندهاآنیمحتواازیمتفاوتریتفس

:5221،گانتروآلر)برجامعهداردییمحدودوجزراتیدرمجموعتاثشودمیکهارائهمیایهرپاینبنابر

انتخابکندارسانهریمحتواازیخاصیهاکهشکلداردمیفرداورابرآنینشناختروایهایژگیو.(58

لیاورادرحلوفصلمشکلاتومساایگونهبهودازوآرامشاورافراهمسمیسرگر،حیکهموجباتتفر

رساندیاریروزانه . توجه نظریهاینبهبا ، محتویاتازدور تاثیر اگر نیست شبکهاینانتظار یهاترنتو

اینکیندانستهودرنتیجهشوندرابرهمگانمیاجتماعیبهویژهمطالبیکهبهنوعیبهجامعهمدنیمربوط

بهصورتمتفاوتیاثرگذاشتهونگرش...جنسوتحصیلاتو،محتویاتبرکاربرانگوناگونوباتوجهبهسن

.یتکندمدنیهدارادرارتباطباجامعههاورفتارآن



نگرشیفردیهایژگیورسانه
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  مخاطبان یرو ها رسانه ریناظر بر تأث یها هینظر. 2-3-3

اشغالکردهیوتجربهزندگهاتیفعالازمییبخشعظهارسانهامروزه را اندما بهشکل. یهادرطولروز

بگوییممیتوانمی،کنندمیبرماحکومتهایمکهرسانهبگویمیاگرنخواهو،میسروکاردارهامختلفبارسانه

به قدرتمندکه زندگیطور سایبر اندافکندههیما بسیموضوعیگذارریتأثاین. توجه ازیاریاستکه

پردهیمحققانونظر زماز در استختهیمختلفبهخودبرانگیهاناانرا تأث. یهاهینظرهارسانهریدرباره

.مازپردمیهاهینظراینازیتعدادیادامهبهبررسردداردکهدوجویمتفاوت



کاشتهینظر-3

((گربنر))کاشتهینظر برزیکنندونمیآنرسانهاستفادهازکهیرسانهومخاطبانانیبرکنشمتقابلم،

محدودریکهبهتأثاستیاتیجملهنظرازهینظراین.دارددیبرمخاطبانتأکهارسانهیگذارریتأثیچگونگ

:استریبراصولزیومبتنکندمیاشارههارسانه

طورمعمولبهیهمگانیهارسانه-5 ،روندمیبرمخاطببهشمارنیگذارریتأثیبرایوکافلازمشرط،

.باشندریتأثیتواننددارامی،کنندمیازعواملکهنقشواسطهرابریساقیطرازتنهاهابلکهآن

ریتأثفرایندعاملکمکنندهدرصورتتنهابههارسانهشودمیچناناستکهسببیایعملعواملواسطه-9

بریگذارریتأثفراینددریهمگانیهارسانهگریبهعبارتدرگذاریعملکنندونهبهمنزلهعاملتأثیگذار

نقشتقو تنها شراتیمخاطب بطیکننده را دکننمیازموجود واسطهعواین. یهافرایند:شاملایامل

رسانهقرارخودرادرمعرضکهاینیانتخابمخاطببرا،ادراتوسطمخاطب،یمانندقدرتانتخاب)یانتخاب

نگهدار انتخاب و یدهد یگروهیهافرایند( یگروهیهنجارها، رهبر، استیافکار آن مانند و نیچن.

بودنتأثیموضع دلالتداردیگانهمیهانهرساریکهبرمحدود نام، شودمیدهیقانونحداقلاثر ایندر.

بهعنوانیهاترنتوشبکهاینتوانمیرابطه شکلعاملکمکنندهونهتعیینکنندهدرزمینهاجتماعیرا

مدتازمدنیبتواننددردرجادنهادهاوجامعهاییتلقیکردکهدریهاوکنشهانگرشازدهیبهآندسته

.نمایندفاایمساعدینقش
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یاجتماعیریادگییهینظر-1

یاجتماعیریدگیاهینظردگاهیداز ناشبهیاجتماعیهادهیپد، عمده پایتجاربازیطور بر هیاستکه

ازالگوسفرایندهینظرایندرمرکز.ردیگمیآنشکلیامدهایوپگرانیومشاهدهرفتاردیابتینیریگیاد

که دارد آنشخصرفتارقرار اجتماعیمعرفتیدر مشاهگرانیدیو با دهرا به، تصادفچه چهیطور و

یبهکاربرانمعرفیدیجدیارتباطیالگوها،دیجدیارتباطلیوسا،هینظراینبراساس.ردیگمییادآگاهانه

نمی کاربران و مشاهدهزیکنند یرفتاردیجدیالگوهااینبا را رندیگمییاد محافراد. فضاطیدر یو

تجاربیاجتماعیهاوشبکهیترنتاین ییورفتارهاگوهاال، مشاهدهوفرا تواندبهکنشمیکهرندیگمیرا

.نمایندککمیبهجامعهمدنیدرجهتشکلدههاآن



سکوتچیمارپهینظر.1

درشکلیوچهکساندریگمیچگونهشکلمیآناستکهافکارعمویمسالهاصل،سکوتچیمارپهیدرنظر

عنوانکردهایهینظرانارتباطاتدرقالبنظرصاحبازیکسؤالاترااینبهآندخالتدارند؟پاسخیریگ

 نظرازکه عنوان با شودمییادسکوتچیمارپهیآن نزابتیال. (5225)یشناسآلمانامعهجومنینوئل

نگرشداشتنازکوشندمینکتهاستکهاکثرافراداینبریآنمبتنیاساسدهایرامطرحنمودهکهایهینظر

منزو هیکدامنظراموزندیکهبکنندمیاطرافآنچناننگاهطیبهمحروایناز.وتنهااجتنابکنندیوباورِ

اس حکمفرما دردستدایا بهزوالهستنداتیوکدامنظرردقدرترا کمترمسلطبودهورو نیبههم.

یبرایقراردارد؛کمتررغبتاتیگرنظریدازردهعقبتراویشخصاتیمعتقدباشدکهنظریفرداگر،خاطر

ظورحزببهمنادسته؛فرقهتعدادیوقت.ترسدمیانزواازکهلیدلاینبهخواهدداشت؛آنهمهاآنانیب

روبهکاهشگذارند؛گریدیهادستهیودرمقابلاعضایابدیمشیافزاگریواحزابدهاتسلطبردسته

برایاعضالیتما نخست ویگروه گفتن افزاایسخن یابدیمشینوشتن اعضا، عوض در یو

یفراگرد؛شودمیازغآچیفراگردمارپبیترتاینبه.شوندمیلیبهساکتبودنمتماگریدیهاوگروههاحزب

ط پاآنیکه را شایزیرهیفکر غالبو را آن کندمیعیو تاکچیمارپهیرنظ. تأثایژهیودیسکوت ریبر

اینبراساس.دارندمیافکارعمویبرروایفوقالعادهریتأثهاداردومعتقداستکهرسانههاقدرتمندرسانه

انباشت:چونیتودهافراددراثرعواملانیارتباطمهینظر اتفاقبایکدیگریوهماهنگ،حضورهمهجانبه،
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ایبگونهکنندمیدایپیادیبزنند؛قدرتزیحرفواحدهاوتودهفتدیموارداتفاقباینچنانچهراگ.افتدمی

اگر سکوتیحرفمتفاوتتیاقلافردکه به مجبور خود خودبه شودمیبزند . ناز ومنینظر وهاحکومت،

:کنندمیلقاسکوترابرجامعهااینقیدوطرازسکوتهستندوچیمارپسازندههارسانه

رندیوضعموجودرابپذدیبامیاستولازمکهسکوتکنندمیالقاجامعهبه

شماخواهدبودانیبهزدیکهاگرسکوترابشکنندیگومیجامعهبه

دهدمیوافکارآنهاراشکلوجهتدهدمییرسانهکنشگرانراتوانمندکردهبهآنهاآگاهعنوانبهترنتاین

تروآنها دازسمییمدنجامعهدیبهتولبیغرا اندازهاستفادهکنندبههمانشتریبترنتاینازهرچهافراد.

جامعهجادایومناسبچهبساخواهندتوانستبهدیجدیامواجفکرجادایو»سکوتچیمارپ»رهیداازخروج

.کنندککمیمدن



ترنتایندرباره5نکلمجیمزدگاهدی

ازومستقلکیتبادلنظردموکراتیطرفبرایبمیعموونیتربتواندمیترنتاین:معتقداستکلمنجیمز

نظر لحاظ به و باشد دولت شراتواندمیونیترباین،یکنترل ویگفتگوطیبا مورددهایمطلوب آل

حوزههانظر سمیعموبرماسدر باشداز گار قاتیتحق. ترجدهدمینشان افراد افراددهندمیحیکه وبا

عقیهاگروه بدلیتشکدهیهم گروه همگناینباهند به عقاشتریبیهدفکه ددیدر برسندهادگاهیو

.(22:5222کلمن؛)

یهادگاهیمخالفواشاعهدیهاگروه؛یاسیفعالانسنیارتباطبیبرقراریمناسببراتیقابلازترنتاین

یاسیسیرفتارهاسازماندهی،یترنتاینیهاتیشکایآورجمع،یفسادحکومت،اسنادمحرمانهیوافشاهاآن

اشاعه سطحجهانیاسیاطلاعاتسو استیدر برخوردار یبرا. فعالانسمیمثال استفاده به یاسیتوان

هیعلترنتاینازینیچ سرکوب ر د خود دولت میآزاداقدام در استفادهآانیتدانیخواهان و من ن

.(511-9115:22جانسون؛)اشارهکردکیحکومتمکزهیعلترنتاینازاپاسیشهرچیهاکیچر

یاسیسیدرزندگترنتاینیسودمنداینبربنا یینهایریگمیتصمازیدرهرسطحتوانمیرا مشاهده،

کرد برنامهیابیدست. هابه اسناد، یاسیسیهاطرحو هاگزارش، د، مداربهگریسوابقموضوعاتو و اسناد
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ارتباطیبرقراریبرایاجتماعیهاشهروندانوگروهاریاختدریمتنوعوگوناگونیهافرصتترنتنایککم

یهاروشازمشارکتیسنتیهاروشیبهجاهاآنازیریتابابهرهگدهدمیقراراستمدارانیباهموباس

ازسمیتصمفرایندواردکیکراتمشارکتدمومیمستقیهاوهیشقیطرازحالنیدرعواستفادهکنندازمج

مردممنجربهنیتماسبقیطرازیواجتماعیاسیسیمردمونهادهانیتماسب،اینعلاوهبر.شوندمیزین

.شودمیمحدودکنندهمکانوزمانراتیوحذفتاثنهیکاهشهز

ویاسیمشارکتسپهنهنبهشدلیتبدتیخودظرفیذاتیهایژگیباوترنتاینگفتتوانمیاساساینبر

.(519،همان)دارندبایکدیگریرابطهعلمیوحوزهعموترنتاینداشتهواساسارامیگسترشحوزهعمو

فراهمسییتواندفضامیترنتایناینبنابر امکانگفتگوافراددرآنشکلگرفتهوافرادبهتعاملازرا دتا

رابطهایندرونمایندفااینقشیمدندرتوسعهجامعهطریقاینازونمایندپرداختهواقدامبهمشارکت

.گذاردمیریتاثیمدنورشدجامعهتیبهنگرشوکنشافراددرجهتتقوترنتایناستکه



 یتفاهمارتباطی و کنش نظریه

.شودمیلیقازیتماکیوکنشاستراتژایلهیکنشوسانیم،تحتعنوانکنشمعقولوهدفدارهابرماس

راجعاستیبهکنشگرواحدایلهیکنشوس.راجعندیمنفعتشخصحسابشدهبیهردوکنشبهتعقاین

گونه به مناسبترایکه حسابگرانه و برالیوسانیمعقولانه ندیگزمیبرهدفبهدنیرسیرا کنش.

نهوهدفدارشانراهماهنگهدفکنشمعقولابیچندفردراجعاستکهدرتعقیابهعملدوکیاستراتژ

.(5413:955،ترزیر).ماهیتابزاریبرکنشاستغلبه،کیاستراتژوایلهیهدفهردوکنشوس.کنندمی

تیموفقۀخودخواهانیحسابگررویازافرادنهیهاآنکنشدرکهیهمهبهکنشارتباطازشتریبهابرماس

اساسایدرکنشارتباطلیافراددخ.تمایلداردشودمیماهنگهزیتفاهمآمیهاکنشقیطرازبلکه،طلب

یهاکنندکهبتوانندبرنامهمیبیتعقیطیرادرشراشانیهابلکههدف،ستندیشاننیشخصتیدربندموفق

یدرحال.(5283:981،برماسها)سازندهماهنگکمشترتیموقعازییهافیتعریشانرابرمبنایکنش

هدفکنشم دستعکه هدفدار و بهیابیقولانه تفاهمیابیدستیکنشارتباطتیاستغامعینهدف به

ازگستردهترایارتباطیکنشنیچناما.عنصرگفتاراستیطعناصرمهمکنشارتباازیکی.استیارتباط

کنش.(5283:981،هابرماس)ردیآنرادربرگیشفاهریغیهامعادلیایآناستکهتنهااعمالگفتار
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فراگنیبارزتریارتباط استیبشردهیپدنیرتریو بننیهم. ویاجتماعیزندگمیتماادیکنشاستکه

افکار.دنباشمیتیعقلانو،عملیآزاد،برماسعناصرارتباط؛گفتارهاگاهدیداز.دهدمیلیراتشکیفرهنگ

.یابدمیتوسعهیلیتحمریتوافقغنوع،حالتایندر.شوندودربرابرانتقادحقدفاعدارندمیهیانهاراآزاد

معقولوهدفدارمطرحاستکنشمربوطبهتیدرعقلان کنشمعقولوتیدرواقعراهحلمسالهعقلان.

ازوبآزادسلطهوارتباطازبهارتباطرهایکنشارتباطتیعقلانونهفتهاستیارتباطتیهدفداردرعقلان

یزندگدریکهکنشارتباطیدرحال.شودمیلیقازیومباحثهتمایکنشارتباطانیرماسمبها.انجامدمی

تجربهوعملجداشدهوساختارشبهمایهانهیزمازارتباطاستکهازیمباحثهصورتآیدمیشیروزمرهپ

توصمینانیاطم ادعاها اعتبار که منظوریناپذیتخطهشدارهااوهاهیدهد به محمگر ر اعتبارک زدن

بهکاردیبهجزقدرتاستدلالبهترنبایروینچیه،داشتهباشنددینبایتیمحدودچیموردبحثهیهاهیداع

هابرماس)باشدانیدرمدینباقتیحقارانهیهمیجستجوزهیمگرانگایزهیانگچیگرفتهشودوه ،5211:

.(518و511

میکنشتفاهفضاییرابرایازاجتماعیمجیهاترنتوشبکهاینکهشودمیگونهاستنباطایننظریهایناز

مدنیفعالدرصورتیکهبرمحورمسایلمربوطبهجامعهمیکنشتفاهاینوآورندمیوارتباطیفراهم

.مدنیراشکلدهدجامعهتقویتکنندهیهاتوانددرکاربراننگرشوکنشمییابدشدهوتوسعه



 (۱اسملسر لین) یجمع رفتار یهنظر

وچهدریعادیچهدرزندگ)راواکنشفردرفتار،یدرروانشناس.استیمعمولعملوزندگوهیش،رفتار

،ختهیخودانگ،ساختاریبیرفتاریالگوهاازعبارتاستیرفتارجمع.کنندمیفی(تعریاوضاعخاصاجتماع

کهممکنیخاصکبرابرمحردروکنندمییرویپیرفتارجمعازکهیافرادرِیناپذینیبشیوپیجانیه

.(5483:494؛بروس،کوئن)دهندواکنشنشان،باشدینیحادثهمعیاگریاستشخصد

کهردیگمیتنشایانسانییهرگردهماازیرفتارجمع:کندمیانیگونهباینآنرایرفتارجمع᷂کپاررابرت

آنشرکتداشتهشکلیابیداردودرمیکههرکسدرآنسهیوضعروحیادراثرخلق،درآنهرفرد

اصطلاحاساسا.(5411:339؛امیلیو،وکولبوسیجول،گولد).شودمیراندهایشهیاندیاعملیبهسو،است
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جمع آمریرفتار شناسان جامعه ییکایرا کار اجتماعاندبردهمیبه شناسان روان توسط بعدها اما وی؛

س علوم شدیاسیدانشمندان گرفته کار به هم رفتارهااین. که بودند معتقد گروهیجمعیافراد یو

:ازعبارتنداتیخصوصاین.دازسمیزیرفتارهامتماریساازدارندکهآنرایخاصاتیخصوص

5 میتحرازیرایندفمردمانراکهدرازایرفتارمشارکتتعدادقابلملاحظهاین؛ریمشارکتافراددرگ.

درگقتم اندشدهریابل بر ردیگمیدر سواین. به روحیمردمان مشتریگسترشحالات وهازهیانگک

.دهدمیوندیجمعپصورتشوندکهآنانرابهمیسوقدادهیاحساسات

9 هشکلشدیزیرینشدهپفیوتعرالینسبتاسیتیشدهدرموقعیادیرفتارها؛رفتارهاالیستیموقع.

یامارفتارجمع.نشدهاستتیوهدایخودبهخود،واحساساتهازهیانگیوتجلانیب.شودمیانینمایافته

جهت گوناگونگسترشیهاممکناستدر شکلگیافته بهچگونگاینوردیو وهازهیانگجیبسیامر

.(339،همان).داردیبستگاهآنانیمیبرهمکنشیفرایندشرکتکنندگانوبهییاحساساتابتدا

قائلزیتمایورفتارگروهیرفتارجمعانیجامعهشناسانمازیبرخ،یوگروهیرفتارجمعنیبزیتما.4

شوندمی دارایمتشکلاستکهاعضایرفتاریرفتارگروه. برایگروهیهاخواستیگروه یمشتربودهو

بهوجودآوردهیلاتیتشکهابهآندنیرس دانرا . بهوجودآوردهیلاتیتشکاینقیطرازاعضا اندرا . ازاعضا

لیبهدلیمدتداشتهباشندامارفتارجمعیمنسجموطولانیارتباطگریدتوانندبامیلاتیتشکاینقیطر

.(5421:8؛یخالد)داردیبودناستمرارکمتریجانیه

ترسواضطرابلیدلرایعملکنندزیوانندعقلانتمینیمعتقدندکهمردمدررفتارجمعانیکارکردگرا

نم هدفقرارندادهاستهادانندورفتارآنیخودرا منشامشکلرا یتواندتلاشمینیزیعادریغرفتار.

نهتعردیآبهشماریحلمشکلاتریناآگاهانهدرمس اندشدهفیکهنهشناختهو ریغیرفتاریرفتارجمع.

ودرچارچوبهنجارهافیتعریبهروشنیرفتارنیکهچناستبدانمعنایسنت صورتیفرهنگینشده

هنجارهایفرهنگفیتعاررایز؛ردیگمین حدودیاعاجتمیو محدودکنندهنییتعیادیزیتا و کننده

...ویهراسجمعیاایتودهیستریچونهیجمعیکهدررفتارهایهستنددرصورتیاجتماعیرفتارها

.(5481:492؛دیحم،عضدانلو)استادیزیبودهواحتمالبروزناهنجارزیناچاریبسیهنگملاحظاتفر

تیموقع،یتجاررونق،یشاملهوسجمع)یجمعجانیه،راشاملهراسیاشکالرفتارجمع؛اسملسرلین

وجنبش(یشاملجنبشاصطلاح)معطوفبههنجارجنبش،زیخصومتآمانیطغ(ینیدیایواحیسنج
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ارزش دیاسیشاملانقلابس)مطوفبه ینیو جنبشهافرقهیریگشکل، غیستیونالیناسیهاو (رهیو

داندمی بهیو. تعهیعنوانعواملاولشششرطرا جمعنییو رفتار استیکننده نموده ،یخالد):ذکر

5421:2)

یرفتارجمعازیباشدکهشکلخاصاینهبهگودیآناستکهساختارجامعهبایبهمعنا؛یساختارنهیزم.5

یمساعدنهیکهاعتراضوتظاهراتدرآنممنوعاستزمایمثالجامعهعنوانبه.ونددیدرآنبهوقوعبپ

انگیرفتارهاانواعیبرا ختهیخود کوئن)دازسمیفراهم اسملسر491-493:5481؛بروس، ،و

.(91-91:5481؛لین

بهیرفتنیراهحلپذفتنیایمردماغلببراشودمیلیبرجامعهتحمیهفشارکمیهنگا؛یفشارساختار.9

یروحیهایدرجامعهافرادرادچارناراحتیمثالبحراناقتصادیبرا.شوندمیبیترغبایکدیگریهمکار

.(همان)کندمینظمحاکممتحدازیچیدرسرپگریکدیباکردهو

نیکهچنرندیبپذهمهدیبا،شودیافتمسالهیبرایدستهجمعیراهحلکهاینازقبل؛یافتهمیباورتعم.4

ممکنیهابهآنتوجهکنندوراهحلمیشناختهشودافکارعمودیمسالهبااینوجودداردبنابرایمساله

.(همان)آنارائهشودیبرا

.واداردیافرادرابهواکنشجمعمیمهدادینخسترودیبایظهوررفتارجمعیبرا؛عواملشتابدهنده.3

شادادیرواین عهیخاصاغلببا آم، نتشودمیزیمبالغه در یرتریصورتچشمگبهجهیو کندمیجلوه

.همان()

سازماننوعاین.شودمیجیبس،اقدامیگروهبرا،شتابدهندهرخداددادیکهرومیهنگا؛اقدامیبراجیبس.1

،مثالعنوانبه.همان()نداردمیساختاراستوبافتمنسجیباریبس،اندآمدهآنباشتابگردیکهاعضا

اعتراضاتازیموججادایموجب،اهزمانشمیدرحکومتنظارانایمردمازیوکشتهشدنگروهیریدستگ

،تیجمع،آنجهیکردندکهدرنتجیبرخاستهومردمرابرضدحکومتبستیجمعانیمازیشدورهبران

.(5421:59،یخالد)شدندریدرگ،شاهمینظایرویآلودسردادهوبانادخشمیوفرشعار

1 موفقیکنترلاجتماعاتیعمل. افرادیجمعیهاتلاشتی؛ تابعمکان، دریکنترلاجتماعیهاسمیعمدتا

:کردمیتوانبهدونوعگستردهتقسمیرایاجتماعیهاکنترل.جامعهاست
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بهحداقلیمساعدساختارطیکهشرایاجتماعیاه(کنترلالف اینعیوسیرسانند؛درمعنامیوفشاررا

برند؛میحملهنیبهعواملنامعرایکنندزمییریجلوگیموردرفتارجمعوقوعازهاکنترل

کنترلب یاجتماعیها( پسکه، جمعآنکهازصرفا گازآغیمورد شکل نمایریبه تحقق دیو جیبس،

بروزخواهدیودرچهجهاتاندازهباچهسرعتتاچهیموردجمعکنندکهمینییتعریدستهاخ.شوندمی

.(5481:93،اسملسر)نمود

:توانبصورتزیرتشریحنمودششگانهنظریهاسملسرراباموضوعپژوهشحاضرمییهانهایتاپیوندمولفه

درآنممنوعاست،یعقیدهآزاد،یبیانآزادازاعم؛یآزادکهدرآنهرگونهایجامعه:ساختاریزمینه–5

.گیردمیمانندرفتارهایمدنی(درآنشکل)خودانگیختهیهابدونشرفتار

ساختاری–9 تحمیلمیهنگا:فشار جامعه بر فشار سیاسیوشودمیکه فشار اجتماعیو فشار مانند

شوندودستبهکنشمیترغیببایکدیگرادبههمکاریافرشودمیاجتماعیدرآناعمالیهامحدودیت

.زنندمیوانهادهشدهیهااجتماعیدرزمینه

درافرادشکلمیافکارعمو،اجتماعییهاترنتوشبکهایندرضمنحضوروتبادلنظر:افتهیباورتعمیم–4

.خوردمیگیردودرنتیجهرفتارمدنیآنهارقممی

ترنتبهکنشاجتماعیومدنیاینواجتماعییهامحتویاتمبالغهآمیزشبکهارایه:عواملشتابدهنده-3

.دهدمیشتاب

اجتماعییهاسویشبکهازنقضحقوقبشر()کهرویدادیمبالغهآمیزمانندمیهنگا:بسیجبرایاقدام–1

).شوندمیجامعهمدنیبسیجرتوسعهافرادبرایکنشاجتماعیآنهمدرمسیاطلاعرسانیشودترنتاینو

(91همان؛
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  (۱هربرت بلومر) یمتقابل نماد کنش نظریه

:اساساستکهاینبرنیکنشمتقابلنمادهیدرنظریاصلدهایدو

.نفردرآندخالتدارندازشیاستکهبیکنشجمعمیرفتارانسانهنگا:متقابلبودنکنش-5

کنشنینماد-9 متق:بودن بکنش معناهانیابل فرمان تحت آنییاشخاص که کنشهااست وهابه

استییانگهاایهافیتعررهایتفسهاژستینیعمعناهاهماننمادهااین.دهندمینسبتیکدیگریهاواکنش

.(5481:11،یسروستانقیصد)خودکنشمهمترندازدهندومیکنشنسبتکهمردمبه

یمعانینمادهادارااینازکنندوهرمیارتباطبرقرارگریکدینمادهاباقیطرازهانسانادگاهیدایناساسبر

.کنندمیرفتارهاکنندوبراساسآنمیریاستکهافرادآنهاراتفس

بلومرمبتنازکنشمتقابلعتیطب کهکندمیعملیاموریانسانبهسوقانون:برسهقانوناستینظر

داردشیرابیخاصیمعان معن. یقانوندو دکهیکنشمتقابلاجتماعازامور اخذگرانیشخصبا دارد

بهدستکندمیبااموراستفادههکهخوددراثرمقابلیریتفسانیجرقیطرازیقانونمعاننیسوم.شودمی

داینمی یکنشاجتماعبراساسمتنزهایچیسهاشارهکردهاستکهمعنابراساسقاعدهنیاوهمچن.

استکهسهاصلفوقعاملیبلومرمدع.گرددمیافراددرکنشمتقابلاخذوبهواسطهشودمیشکلداده

باشدمییانسانتیوهدایانسانجامعهیلیطرحتحلتوسعه تصورهایلیطرحتحلاینبلومر. وایشهیریرا

:گرددیموضوععمدهبرمنیبهچندایشهیوریاساسیتصورها.استدهینامیادیبن

،کنشگرانسانبهمثابه-3تواقعیوهاموضوع–4اجتماعیمتقابلکنش–9جوامعیایانسانیهاگروه-5

.کنشگراننیوارتباطبیکنشانسان

اساسجامعهبرکنش.شدهاستلیتشکبایکدیگرکنشافرادازجامعهیاشارهداردکهگروهانسانبلومر

استکهبهجهتیانیبلکهجرستینیانسانیوراهنماتیابزارهدایکنشاجتماع.گرددمیادبرافرنیب

:کندمیبهدونوعکنشمتقابلاشارهدیمجورجهربرت.انجامدمییانسانیریگ

هاواشارهماایبریگفتگومبتن-5

مهماشارهکردهاستیهاسمبلازاستفاده-9

:گوکردهاستازبگریدوصورتدکنشمتقابلرابهبلومر

                                                           
1
 Herbert Bloomers 
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مقابلضربهپاسخلیقبازینمادریکنشمتقابلغ-5 بدونتفسایمشتزندر عملطرفریکهخورده

مقابل

.استیگریعملدریکنشمتقابلهمراهباتفسیکهبهمعنایکنشمتقابلنماد-9

بطورروزانهمفاهیمومعانیازاجتماعیمجیهاترنتوشبکهایندرتوانگفتافرادمینظریهاینبراساس

وفعالیت نهادهایمدنی رادرزمینه یهابسیاری انتقال و تولیدکرده بهمیمربوطه دیگرنیز افراد که دهند

اینتفسیر پرداختهودر بهضرورتجامعهمدنیوعملدرمسیرآنآشنافرایندمعناها شوندمیتفسیر .(

(18همان؛



 یدنز نظریه آنتونی گ

،گیدنزمعتقداستتغییراتساختاریدرقدرتبهواسطهسطوحچندگانهجهانیشدنمانندمبادلهپولی

شدهزمانومکانازباعثتغییرودگرگونیحسما،فناورانهومردمسالاریسیاسیگستردهیهاپیشرفت

است پیشامدرن. جوامع در مکان، و بودندیزمان همیشه کنواختو تعاملدراینبه، به مردم معنیکه

برقراریارتباطاتشفاهیمجاورت و یکدیگرکدیگر اینپیامدهایمهممدرنیتهازکیاما؛تمایلداشتندبا

.افتهاستگسترش؛کدیگرازاستکهظرفیتمابرایزندگیوکاردرگستردهزمانومکانبهصورتمجزا

یهاوفناوریشودمیساختاریمقیدخودکنشگرانبهلحاظروزمرهبهوسیلهیهاکنش،بهنظرگیدنز

امردخیلهستندایندرنیزایرسانه قادربهوارد،شدهایتجربیاترسانه،امتدادزمانومکانفراینددر.

تواندبهاحساسعدمامنیتوواژگونیواقعیتمیکردنرویدادهایمتفاوتبهدرونآگاهیروزمرهاستکه

دمنجرش برایوی. شدهایتجربیاترسانه، اطلاعاتیدرباره، دیگرانشرطبیرونیکنشهستندکهبهما

(9111:21،لاوگی).دهندمیدیگرانداریمراتغییردهندوروایتیراکهمادربارهمی



  انتخاب عقلانی هینظر 

،یمعن،هدف،اعتقاد،تندکهارزشهسیهمفاعلانانیاستوآدمانیحاصلافعالآدمیاجتماعیهادهیپد

عالموقاصدندیمخلوقات،انیآدمگریبهعبارتد.کندمیافعالشانحکومتبردیوترداطیواحتیامرونه

رشتهداردویاصلمحورعاقلانهانتخابینییتبیالگو.وسنجشعاقلانهاستلیکهفعلشانمسبوقبهدل
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اینفرضبر.سنجشگرانه(است)دهیهدفداروسنج،انیکهرفتارآدماستاینآناصلیلیتحلیهاوهیش

یرفتنبههرراهیبرا،کنندمیاریراکهبااغراضشانموافقاستاختیراه،هایدرچندراهانیاستکهآدم

دهینجعاقلانهوسیعمل.روندمییموافقومخالفبهراهادلهیبررسازکنندوپسمیانیسودوزمحاسبه

یلذابرایبههدفدنیرسیباشدبرایمناسبلهیشقوقمختلفوسازاستکهدرچارچوباطلاعاتمشخص

بانییتب فرد معدیرفتار را او معتقدات اغراضو دانیابتدا سپسنشان و عملدنمود آن که وهیش،

.(11-5481:15؛سروش)بهآناغراضدرچارچوبآنمعتقداتدنیرسیاستبرایخردپسند

نشهیهمیانتخابعقلانیهامدل و دارنددیمندتاکتیبرمفهومکنشگرانهدفدار یکنشگراندارااین.

،باشندمیهمسلسلهمراتبیکهدارایجیبهدستآوردننتایبراهاآن.(هستندیانتفاعیارزش)حاتیترج

 کنندمیعمل عقلاندر. محدودیانتخاب نوع داردتیدو یفرصتیهاتمحدودی–5:وجود ،9–

یبرادیکهافرادباییهاهزینهرایز.انتخابندارندیبرایمساویهاافرادفرصتهمه.یسازمانیهاتمحدودی

ندازمتفاوتبپردیهابهدستآوردنفرصت باشدمیمتفاوت، موجبایعدهیصورتفرصتبراایندر.

گرددمیمحدودشدنانتخاب وجودداردزینیدرانتخابعقلانیسازمانیهاتیدودمحگریطرفداز. هر.

،یاجتماع،یاسینظامس،هاارزش،هنجارهاقیطرازروبهروستکهییهاتیتولدتامرگبامحدودازیفرد

براوتحمهاورسانه)مدرسه شودمیلی( ،هاحیبهتنوعدرترجیطورمنطقبهجیصورتتنوعنتاایندر.

مهافرصت داردیوابستگینهادیهاتیحدودو عنصر. دیجمعسمیمکانیکی،دو درزیاطلاعاتنیگریو

(5482:5512؛رنجبروهمکاران)اندمهمیانتخابعقلان تواناستنباطمیگونهاینهینظرایناساسبر.

ندیکنندواگرببمیصورتهدفمندوحسابگرانهعملبهیاجتماعیهاوشبکهترنتایندرافراد:نمودکه

کنندومییریگمیاقدامبهتصمزیادینخواهندداشتیهاهزینهشانیبراهارسانهاینیومحتواهاامیکهپ

.دارندمیگامبرینمدجامعهجادایترویجنهادهایمردممحورودرجهت
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 یجامعه مدن یها هینظر. 2-3-4

5یگرامشویآنتون

ریزنیب)):اومعتقداست.ودولتیمدنجامعه،اقتصاد:کندمیمیجامعهترسازیمدلسهبعدیگرامش

.(5221:11،ریکب)قراردارد((یمدناشجامعهیتیوامنیودولتبادستگاهقانونگذاریاقتصادیبنا

خاصشبطهاقتصادودولتبلکهدرنوعراازیمدنجامعهیینهدرجداینظرگرامشموردیمدنجامعهیژگیو

وروبنارااقتباسوتفکرربنایمارکسمفهومزدهایازیگرامش.دوقرارداردکهبراساستوافقاستاینبا

دولتاستمخالفیمطمئنواساسمادهیپایمدنکهجامعهدهایاینبااو.آنراحذفکردسمیالیماتر

جامعه)ربنایزیستیمدلمارکس.دولتدرروبناقراردادیاجتماعیبرنقشذاتدیراباتاکیمدنجامعه.بود

–یمدنجامعه)اقتصاد(وروبنا)ربنایبهمدلزیدرنزدگرامش(دولت)وروبنا(یبورژاوزجامعه-یمدن

شامل؛دولتویاسیاحزابس،هاخانواده،هادانشگاه،هامدرسه،سایکلرینظیدولتریغنهادهایشامل

چنانچه.کرددایپرییتغ(ییواجرایاداریهازندانودادگاهودستگاه،ارتش،سیمانندپلیتیامنهاناارگ

دادهاستکهحیتوض"استیوسهنگفر،اقتصاد،روزمرهی؛زندگیگرامشیمدنجامعه"خوددرکتابریکب

یگریودیخصوصیهانسازماهیشاملکلیمدنجامعهداردیکیوجودیدوسطحروبنادرنزدگرامش

کهدرآن.استیهژمونیالایکارکرداستیداراسطح(13-5221:14ر،ی)کب.دولتاستیایاسیسجامعه

وسیقدرتباپلمیکارکرداعمالمستقیداراگریوسطحدکندمیاعمالسلطهحاکمبرکلجامعهیگروه

،احزاب،هاهیماننداتحادینیمعیروبناهاهمهیگرامشیمدنآنجاکهجامعهاز.استییدستگاهقضا

عملیمتردافبافرهنگاستکهفردعنصراصلردیگمیرادربرمطبوعات،ساهایکل،هارسانه،هامدرسه

خاصمختارندبهموسساتیافرادونهگروهاجتماعهمهیمدندرجامعهینظرگرامشاز.کنندهدرآناست

.(5221:51،سیوماتیگلداسم)خارجشوندهاآنازیاوندندیبپ

اقتصادیمدنجامعهینظرگرامشاز برکارکرد انسجامبخشاستیدارایعلاوه کهبایکارکرد؛کارکرد

توافقیابیدست به شودمیحاصلتیکسبرضایا جامعهیدرحال. مارکسفقطبهیمدنکه نظر مورد

جامعهینزدگرامشاستامایکیجامعهیمادسازماندهیوباشودمیودومبادلهمحدیاقتصادیکردارها

اعضانیبیروابطاجتماعازایبهمجموعهیمدن شودمیلیجامعهتبدیدولتو موردنظریمدنجامعه.

                                                           
1
 Anthonio Gramsci 
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ییفضارایاستزییبناریتعلقداردوزیاسیسیویدئولوژاییکردارهابهحوزهرایاستزییروبنایگرامش

استییفضایمدنجامعه.استبایکدیگرایوپرولتاررداهیجامعهسرمایطبقاتاصلیکنشاقتصادبرای

وتوافقیگانگروندومینیبازواختلافنظرهاهایتینارضازیبناوروبناونریزدیشدیکهدرآندوگانگ

شودمیحاکم

دارد وجود گرامشی نزد در روبنا سطح دو کلیهمعهجایکی، شامل استوخصیهاسازمانمدنی وصی

دولتاستیاسیاسیجامعه،دیگری یگروهکهدرآن،هژمونیاستیاسطحاولدارایکارکرداستیلا.

مدنیگرامشینجاکهجامعهآاز.حاکمبرکلجامعهاعمالمستقیمقدرتباپلیسودستگاهقضاییاست

هااتحادیهروبناهایمعینیمانندهمه احزاب، هامدرسه، هارسانه، کلیساها، مطبوعات، ، بر در ،گیردمیرا

مدنیعلاوهبرجامعه،نظرگرامشیاز.کهفردعنصراصلیعملکنندهدرآناست،مترادفبافرهنگاست

ایتحاصلکسبرضیابهتوافقتیابیکارکردیکهبادس؛کارکرداقتصادیدارایکارکردانسجامبخشاست

.شودمی

شودمیمحدودموردنظرمارکسفقطبهکردارهایاقتصادیروابطتولیدومبادلهمدنیدرحالیکهجامعه

 با جامعهسازماندهیو پنداشتهیمادی شودمیکی گرامشی، نزد مجموعهجامعه، به روابطازایمدنی

به،مدنیموردنظرگرامشیروبناییاستجامعه.شودمیاجتماعیبیندولتواعضایجامعهتبدیل زیرا

زیربناییاستایکردارهایحوزه و سیاسیتعلقدارد دئولوژیو فضاییکنشاقتصادیطبقاتاصلی، زیرا

کهدرآندوگانگیشدیدزیربناو،مدنیفضاییاستجامعه.استبایکدیگرداروپرولتاریاسرمایه،جامعه

:5424،ایسبزه)).شودمیوتوافقحاکمیگانگیوروندمیبینازاختلافنظرهاوهاروبناونیزنارضایتی

558).



  ۱دارندوف رالفنظریه 

میکندیعنیلیراتحلیمدنضرورتجامعهمذهبی–یوفلسفاجتماعی–یدومنظرفلسفازدارندوف

ییهاافقهمان کهتنها نیکدیگراز تحلبلکهدرهنستندیجدا دینآمیهمکبهکملیگام در بهکه ابتدا

:شودمیاشارهاجتماعی–یفلسفکردیرو

                                                           
1
 Rawlf Dahrendorf 
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 اجتماعی  – یفلسف کردیرو

((ها((وعرضههاحق))استکهبادومفهوممتقابلیمدنجامعهلیتحلیاصلهستهیمنظرشهروندایناز

نیکهبیاختلافازیعنیدیگومیفهومسخندومنیتضادموجودبیااختلافازدارندوف.شودمیفیتعر

وبرآوردهکردنآرزوهاوجودهاازینیاکهدرعملبرییای(واشهاحق)وجودداردایبهاشهاانسانیدسترس

لدفرینوتلو)(هاعرضه)دارند ،5222:511) اساسنظر. عرضههاحقهیبر هاو استدرردا، ندوفمعتقد

وسلطهتوامیاجتماعیبانابرابرشهیهمیلذانظماجتماع.ستیهمهبرابرنیبرایزندگیهاجامعهفرصت

است شرایآزادکتابچنانچهدر. سلطهیعنیجامعه)):سدینومی(5224)یاجتماعطیو یعنسلطهو

دارندوف)((ینابرابر ،5224:11) اجتماع. تضاد مدرن جوامع در او زعم ناشیبه برنابرامیتقسازیکه

بیزندگهافرصت برسرحقمردماستبهنیدر کندمییتجلهاوعرضههاصورتمبارزه بههااوحق. را

ریراامکانپذابیکمیکالاهایاایوکنترلبراشیداندکهبهدارندگانشدسترسمیهیورودیهاکارتمثابه

هابهانسانهاحق)):سدینومی(5223:91،دارندوف)مدرنیچنانچهدارندوفدرتضاداجتماع.دازسمی

((بهمجموعههاحق))ازمنظورخودبیشترحیتوضیاوبرا.((سازندمیراممکنایبهاشدستیابیحقمشروع

جامعهاعطایاعضابههمهیکهبراساسقانوناساسکندمیاشارهیحقوقشهروندژهیبهویحقوقانسان

شودمی مرکزتضادهابهزعمدارندوفد. وحقوقشهروندیاجرایاجتماعیر داشتهویحقوقبشر قرار

حقوق(5221:39،دارندوف).مدرناستوقلبجامعهیدیکلمیمفهویحقوقشهرونددرنگاهوی.دارد

آناز...ویاجتماعگاهیجا،شغل،طبقه،رنگ،نژاد،تیملیافرادسوااستکههمهایژهیحقوقو،یشهروند

.برخوردارند

اساسحقوقشهروندیاجتماعایحوزهیمدنجامعهازدارندوفمنظور بر بهیاستکه استو شده بنا

فضایاعضا مدنیانسانییخود تضادهایبرایو یاجتماعبروز داردمیعرضه پاسخ. کهایندارندوفدر

شهرونداناستکهدرآنازکلمتشایمعهاولاجا:دوصورتداردیمدنجامعه:سدینومیستیچیمدنجامعه

یمدنجامعه.ستندایمیآنیجامعهبررواعضااستکههمهیمشترکنیوزم...یابدمیتحققیشهروند

وضعهااستکهباحقیمشترکنیزم کهیحقوقآنهم،شدهاستنیدرارتباطندعجیشهروندتیکهبا
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یدرهنگامبتیدارندمانندمصونیاسیستیکهماهیحقوقوقانونبررادربیبرابررینظ:دارندیقانونتیماه

.آموزشبهمنزلهحقمسلمشهروندیازبرخوردارینیوهمچنیگناه



:قائلاستیجامعهمدنیبرایاصلیژگیدارندوفسهو

بهیزندگیهاحوزهدرهمهیمدنمتعلقبهجامعههاسازمانتکثرنهادهاو،بهنظردارندوف:ییکثرتگرا

کنندنیوتامبیتعقیاجتماعیزندگگوناگونخودرادرحوزهقیتامنافعوعلاکندمیشهروندانکم لذا.

جملهاز.شوندمیآنمحسوبیبرایتعلقندارندبلکهخطرجدیمدننهتنهابهجامعهیانحصارساختارها

ازمستقلیساهایکهکلیدرحالنیهمچن.رددولتاستتعلقندایمدنکهبهجامعهیانحصاریساختارها

امامدنجامعهازییدولتجز رایدولتیسایتوانکلمینیهستند نهاد دانستیمدنجامعهمربوطبه

.(5224:18،دارندوف)

تدولتاسیابهمرکزقدرتیمدنمختلفجامعهینهادهایعدموابستگیخودمختارازمنظور:یخودمختار

شودمیمستحکمتریدرصورتیبهنظراوخودمختار.یدولتریغیهاودانشگاههاانجمنیمانندخودمختار

مبنا بر باشدتیمالکیکه یاریاساسبساینبر. متککوچیهاشرکتاز وسطو ادهایبن، وهاهیاتحاد،

نهادهاکاهایسند یمدنجامعهجزو شوندمیمحسوب حال. جامعهیدر یمدنکه ینهادهاازییسواز،

تشک استقلالچنیمنبعخودمختارگریدییسوازشودمیلیخودمختار جامعهیاجتماعهاسازماننیو

آنیینهادهانیاستکهچنیطیشرابهوجودآورندهیمدنجامعهرایاستزیمدن شوندومیمتولدهادر

.(5222:594،لدفرینوتلو)کنندمیرشد

رفتاریهاشاخصسویافرادآنهممطابقباازرابهانجاموظایفشهروندییدارندورفتحققشهروند:تیمدن

بردیدارندوبایمدنفیشهرونداندرمقابلجامعهودربرابرهموظایکا،اینبراساس.کندمیوابستهیمدن

بدونیمدنجامعه:سدینومیاو.نندرفتارکبایکدیگرومدارالتساه،یشهروندغرور،یاساستعهداجتماع

یدرشهروند شهروند، یغرور مدارا، رفتارمدن، نخواهدداشتیمشارکتو وجود دارندورف). ،5224:18).

یاگرانیرادربرابرجامعهبداندوسوالنکندکهدتشیومسوولفهیاستکهخودشوظیشهروندمدرنکس

وجامعهیگریدیبرایبزندوکارمیدهندبلکهخوداودستبهاقداتوانندانجاممییاوچهکاریبراولتد

.(5424:541،ایحمزه)انجامدهد
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 نا آرنتها از مینظریه فضای عمو

نکات،آنیهاقدیموذکرویژگییهادولتشهرمیفضایعموازتعریفیآرنتضمنارائه؛میفضایعمو

آرنتفضای.دهدمیمدرنامروزیراتوضیحجامعهمیعموموردنظرخودبافضایمیاختلاففضایعمو

فضاینمودهاومیعموحوزه،اولدردرجه.کندمیجهانمشترک((تعربف))فضاینمود((و))رامیعمو

.ستهاانسانکجهانمشترمیعموحوزه،دومدردرجه.شودمیسویمادیدهوشنیدهازواقعیاتاستکه

چشمازکهافرادگیردمیواقعیتاینازرمعرضدیدوشنوددیگرانقرارگرفتناعتبارشراد،بهنظرآرنت

بیکرانونامحدوداندازچشممیعموحوزهاینبنابر.کنندمیراتفسیرهاشنیدهیابینندمیمتفاوتیهاانداز

می هرکسی و است ببینداندازچشمازتواند را واقعیت خودش این. اصلیشهاندازجنبه با آرنت

،طبیعیفضاییاستغیر:آرنتدارایششویژگیاصلیاستمیفضایعمو.هماهنگیدارد»گراییکثرت»

:شودمیدرطرحموضوعات(وغیرانحصاریکهبهاجمالبههرکداماشاره)متکثر،ازب،غایی،عمومی

:غیرطبیعیبودن- نهفتهیهاخصلتیاحاصلتمایلاتطبیعیویژگیآناستکهسیاستاینازمنظور

بهازطبعبشرینیستبلکهدستاوردفرهنگیافرادیاستکه ضروریاتزندگیوزیستیفراتررفتهوپا

آنعملسیاسیانددنیاییگذاشته آزادکهدر یابدمیتبلور نیستندیهافعالیت. ،سیاسیجزوطبعبشر

چندپیامداصلیمیویژگیغیرطبیعیفضایعمو.شوندمینساختهسویانساازودنآبلکهغیرطبیعی

 :برایسیاستبهدنبالدارد

کهایننخست- برابریسیاسیشهروندان، نیستوبرمیعموتشکیلحوزهازوضعپیشیاوضعطبیعی،

شدنبهحوزهبلکهویژگیاکتسابیاستکهافرادبرایوارد،جادنشدهاستایحقوقطبیعیاساسنظریه

.دارندازبهآننیمیعمو

دوم- گیردمینپراکندهشکلیهاسیاسیبرمبنایهویتجامعه، قومییهاهویت. مذهبی، نژادیدریا

توانندمبناییبرایعضویتفرددرجامعهمیگیرندوهرگزنمیشهروندقرارتقابلباهویتفردبهمثابه

،نژادی)کههیچگونههویتی،دازپردمیبطهبهستایشقانوناساسیآمریکاآرنتدرهمینرا.سیاسیباشند

 .رامبنایشهروندیقرارندادهاست(...مذهبیو
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به.محبتودوستیاست،مغایرباشکلگیریهرگونهجماعتیبرمبنایهمدلیمیعموحوزه،سرانجام-

نظرآرنت گیردمیبینافرادشکلسیاسییهابرمبنایمرزبندیمیعموحوزه، حالیکههمدلیو، در

 .توانندسیاسیباشندمیمحبتمرزهایناشناسندوبرعواطفواحساساتانسانیاستوارندوهرگزن

آرنتفعالیت:بودنمیویژگیعمو- افرادمیسیاسیدرجاییانجامیهابهنظر ملاقاتشوندکه را کدیگر

مشکلاتشانبحثوگفتگودربارهمیبایدبتواننددرفضاییعموشهروندان.ندازکنندوبهتبادلافکاربپرد

دریاخصوصیتواننددرحوزهمینعقایدسیاسیهرگز،اعتباراینبه.راهحلارائهدهندهاکنندوبرایآن

تبادلناینعمومیحوزهعمدهیهاکارویژهازیکی.خلوتشکلگیرند ظروروابطبیناستکهدرآنبا

 درستشکل عقاید گیردمیالاذهانی دیگرجنبه. اجتماعی، چارچوب در گوناگون افراد وحدت چگونگی

نظامارزشیمشترکییامذهبی-میقو،خویشاوندییهاوحدتیاجتماعیکهحاصلقرابت؛سیاسیاست

نیست عمومی، درفضای شدن سهیم با بلکه در، و سیاسی نهادهای کنشتاسیس در شدن وهاگیر

آیدمیونهادهابهوجودهاخاصآنفضایهافعالیت آنچهباعثگردهماییمردمدراجتماعی،اینبنابر.

که،فضاهاییاستمیعموحوزه.ستهاآنکفضایمشتریاجهانشودمیبایکدیگرهاسیاسیواتحادآن

نوعخودیکمیعموحوزهازییهاشارکتفعالانهدربخشم.کنشوواکنشدارندبایکدیگرمردمهادرآن

 .همفعالیتیکهبراجتماعتاثیرگذاراستآن؛فعالیتسیاسیهمهست

بلکه،هدفنیستیاغایتفعالیتسیاسیابزاریبرایواقعیتبخشیدنبه،بهنظرآرنت:ویژگیغاییبودن-

است((غایتیدرخود))اساسا بلکهتحقق،یاسیصرفابرایرسیدنبهرفاهنیستدرگیرشدندرعملس.

،منظرایناز.شجاعتوفضلیتاست،عدالت،برابری،یآزادبخشیدنبهاصولذاتیدرحیاتسیاسیمانند

کنشجمعیمیسرهاارزشسرییکسیاستجهانیدارای جریان در غایاتخاصخودشاستکه و

 (11-5412:14،انصاری)شودمی

هورودبهازمدرنبررویهیچگروهاجتماعیبستهنیستوهمهاججامعهمیفضایعمو:بودنازبویژگیِ-

مختلفاجتماعینظیریهاخستگیناپذیرتاریخیومداومگروهامرراحاصلمبارزهاینآرنت.آنرادارند

بهحقوقدستیابیومیعموانبرایورودبهحوزهازهمجنسبمذهبیو،قومییهااقلیت،زنان،کارگران

کارگران،کودکان،هابرده،زیرازنان،دولتشهرمتفاوتاستیاپولیسمیفضابافضایعمواین.داندمیشان

 ونتیجتا فاقدحقوقشهروندیبوده بربرها بودندازو طردشده آنفضا آرنت. نظر به جوامعامروزی، ،در
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عمو رقابتسرسختانهمیقلمرو افرا یکدیگرراد سمیبا از شهروندان و ایندرد قلمرو متمایزاز کدیگر

امکانرابرایاینجاییاستکهتنها؛جایگاهفردیتنیزهستزیرامیفضایعمو،بهعبارتدیگر.شوندمی

ایفضازآرنت.منحصربهفردیدارندیهاکهبفهمندبهراستیکیستندوچهویژگیکندمیفراهمهاانسان

طردیهامصادیقونشانهکهدرآنهمهایمدرنبرداشتیغیرنخبهگرایانهداردبهگونهیهاجامعهمیعمو

 .رودمیبینازخارجیبودنبودنیازن،شدنمانندبردهبودن

متکثربودن- توانندبهعنوانمیموضوعاتتخصصیبهمعنایآنکههمهفضاییغیربستهوغیر:ویژگیِ

باستانییهابرخلافجامعه:گویدمیآرنت.مدرنطرحشوندمیسائلموردبحثوبررسیدرفضایعموم

مشخصیقائلکوخصوصیزندگیتفکیمیعمویهاتوانبینحوزهمیدرجوامعمعاصرن،سنتیوجوامع

شد فاصله. گر مداخله کنترلمیعموطولانیبینحوزهرشددولترفاهیو نظارتو حوزهزیر دولتو

تواندادعاکندکهرابطهمیبهصورتیکهامروزهکسین،بینبردهاستازکنترلدولتیراازخصوصیبیرون

.صرفااقتصادیوامریغیرسیاسیاستبینکارگرانوکارفرمایانرابطه

چگونگیختلافاتدربارهزیراا،نظرزمانینبایدبستهباشدازمیفضایعمو،سرانجام:ویژگیانحصاریبودن-

هدادازبههیچشهروندخاصیوهیچگروهاجتماعیخاصینبایداج.همیشهوجودداردمیامورعمواداره

هیچجهان،مدرنامروزیدرجامعه.روابطاجتماعیرابرایهمیشهدرانحصارخودبگیردمیکهحوزهعمو

ویابداستیلامیعموتواندبرایهمیشهبرحوزهمیشدکهتواندامیدواربامیبینیوهیچنظامعقیدتین

 .(5223:14،دوبیل)رابهانحصارخوددرآوردمیافکارعمو

اجتماعییهاترنتوشبکهاین،شودمیناآرنتمشاهدههامیفضایعمویکهدرنظریهیهاباتوجهبهویژگی

جایگاهمی در عموتوانند قمیفضای گسترده و آننوین در که گیرند هارار گفتگوهای و آزادبحث

جریان گوناگونجامعه اجتماعیمیاناقشار برسرموضوعاتگوناگونِ نگرشومیفراینداینویافته تواند

بهسمتحلقه را سوقدهدبگونههاوشبکههاافکار مردممحور نهادهایمدنیو کهعملانهادهایایو

.نطفهبندیگردندمیفضایعمونایدرمقدماتیجامعهمدنی
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 ۱راولز جاناز عدالت و همکاری اجتماعی  نظریه 

راولزجامعه درنگاه جامعهمتکثراساسا، وعادلانهاستکیدموکرات، . نظام"بهمثابهراجامعهویمشخصا

راولزدر.(5484:91،راولز)کندمیفیتعر"بهنسلبعدینسلازودرطولزمانیاجتماعیهمکارۀمنصفان

انصاف"اثرخود مثابه به نوعکیدموکراتجامعهکهاین:سدینومی"عدالت همکاریرا یاجتماعینظام

توجهبهبحثیاسیمنظرسازاستکهتیواقعاینازیناشمیدانمی با ققوحیاساسابعاددربارهکلیو

یاسیس دموکراتشهروندانِ، کیجامعه اجتماع، ینظم ثابتخودموجود را ، طبیعی شیپازیساختاریا

ننییتع میشده بلکه اساسهمکارمینظراآندانند بر یاجتماعیکه شده ،راولز)دانندمیساخته

5484:98).

:استلیقایژگیسهویاجتماعیهمکاریراولزبرا

.شودمیمیمقبولمشارکتتنظیهاهیبراساسقواعدورویاجتماعی(همکارالف

تعیامعاملهبهمثلدهایکهیطیشرا؛نزدهمهمنصفانهباشددیبایهمکارطی(شراب نییعملمتقابلرا

رسمیکسانهمه:کندمی به قواعد مطابق را نقشخود شدهتیکه بامیفاایشناخته اساسدیکنند بر

.سودببرندیوموردتوافقهمگانمیعمویاریمع

.مشارکتکنندگاناستریخیایناسنفععقلابراسیاجتماعیهمکار(ج

طیشرا.منصفانهباشدطیبراساسشرادیباکیدموکراتایجامعهسازندهیژگیوبهمثابهیاجتماعیهمکار

بایاجتماعیهمکارمنصفانه استاینلشیکندودلنییتعیشرکتکنندگاندرهمکارانیتوافقمدیرا

جامعه بهفرضکثرتگراکیدموکراتکهدر توجه معقولییبا مرجعچیهتواننددربارهمیشهروندانن،

بهتوافقبرسندینیدیسنتهاینهادیامقدسیمثالمتنیبرا،اییاخلاق نظمتواننددربارهمینهاآن.

توافقکنندیقانونهانافرمایهاارزشیاخلاق با، اصولعدالتبدیبلکه سر توافقصورتشهرونداننیبر

حالتطبیعیبهنظراودر.(5488:35،راولز)منصفانهخواهدشدیهمکارطیصورتشراایندرکه،ردیگ

انتخاب اصلرا افرادفقطدو اصلتفاوتیاصلبرابر:کنندمیتمام و وتبراساساصلتفا. درینابرابر،

بههمراهایمحرومانجامعهجبرانکنندهژهیبهونیریسایعادلانهاستکهبرامیثروتوقدرتتنهاهنگا

ازهایباوربودکهاگرمجموعخوشاینبریاکردهیتوجیگریدیراباخوشیکی رنجتوانمین.داشتهباشد
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رنج رنجشیبهاکل باشد شونددیباهاتر تحمل عدهاما. داراایاگر جامعه وادیثروتزیدر لیباشند

قیدقیراولزدربررس.رخندادهاستیعدالتیتوانگفتکهبمییابدبهبودهاروتآنمحرومانباثتیوضع

:خلاصهکردهاستریصورتزرابههاتردواصلمذکورآن

.داردگرانیدیآزادرامشابهیاساسیهایآزادازیبرخورداردرهرشخصحقبرابر:کیاصل

هاینابرابرکهاینیکی:استیرفتنیبهدوشرطپذیواقتصادیاعاجتمیهاینابرابر:صلتفاوتا؛دواصل

مودو،اندشدهجادایهمگانیبراهافرصتمنصفانهطیباشندکهدرشراییهامقامیامحدودبهمناصبدیبا

.(5488:83،راولز)امعهداشتهباشدجیاعضانیمحرومتریسودرابرانیترشیبدیباهاآنکهاین

یمشترکانیبن،یاسیعدالتسازاشمیاستکهبرداشتعمواینبسامانجامعهیذاتیهایژگیوازیکی

براساسآنقضاوتمیشهروندانبهوجودیبرا تا برایاسیسیهاآورد را کهکنندهیتوجیکدیگریخود

بردمیناممیآنتحتعنوانتوجیهعموازراولز کهاینیعنینظرراولزازمیعموهیتوجگریبهعبارتد،

یهمگاندییکهعادلانهبودنآنموردتایطیبراساسشرایواجتماعیاسینظرسازهروندانشازیکهر

فرضاستواراینمخالفاستوبریگرینظرراولزمعطوفبهدازهیتوج.کنندمییهمکاربایکدیگر،است

درباره موتدربارهقضاو)یاسیعدالتسلیمسااستکه و اصول بودن نیعمنازعادلانه خط، و نهادها

برابروکاملا،آزادمخالفکهیهاطرفاماهمه،(تضادواختلافنظروجودداردهاآنریخاصونظایهایمش

معقولند موردآنمی، راولز)بهاجماعبرسندهاتواننددر ،5488:2-18) راولزتحققعدالتبهمثابه. لذا

اجتماعریاجتنابناپذتیفضلنیاول نظام توانایهر به حلصحییرا در نامیلیمسایبرخحیجامعه به

،استنفعمتقابلیبراایارانهیهمیخطرورزجامعههمچون،بهزعمراولز.داندمیمسائلعدالت(وابسته)

عمنفردجامعههماشترامنافیاعضا،روایناز.برآنحاکماستیخودبسامانوضرورتاقواعدشیبوکهکم

یبهاآنعیوتوزیجمعیهمکارازحاصلهیاشخاصنسبتبهمنافعوسودها.وهمتضادمنافعباهمدارند

هاآن.کنندافتیدریترشیسهمبدهندمیحیترجشانیهاهدفبیتعقیبراهاآنازکیهر.ستندیتفاوتن

سودبهدستازیترشیخواهندسهمبمیکنندوهرکداممیطرحرانسبتبههمیگارازناسیهاادعا

برا همبهگونهمینیهمیآورندو کنندمیتنظایخواهندقواعداجتماعرا شانیبرایترشیکهسهمب،

بهعدالتیانسانزمان،بهنظرراولز،دهدمیحیتوضچنانچهلسناف.عدالتاستمسئلهاین.شودنیتضم

،راولزتیبهرواایمتعهدباشد؛یاجتماعتیکندوبهمسوولعیتوزیبهدرستابتواندسودرکه،یابدمیدست
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قواعدنهادهامیهنگا اساس،جامعهیاصلیکه تکالیساختار یاعضایاجتماعیایمزافیعادلانهحقوقو

تواندکاملامینیاجتماعیایمزافیحقوقوتکالیکهواگذارکندمیراولزفرض.اعطاکندهاجامعهرابهآن

برابرباشدبلکهنابرابراست بهنظرراولز. دیهرجامعهبایاساسیدرساختارهاریاجتنابناپذیهاینابرابر،

نیدادهشودکهچگونهچندیسووالبااینبهیاستکهپاسخمناسباینمسئلهیعنباشندریپذهیتوج

استییهاینابرابر نظرر؟عادلانه در دالتعهیاولز سووالاتازهدف راجامعهدربارهیطرح عدالتمحور

داندمیبسامانیرفاهجامعهیطراح است"کردناصولعدالتمیعمو"کهشاخصمهمآن، او. نظر ،به

یجمعیکهشهرونداناصولومقرراتزندگشودمیاینازاصولعدالتدرجامعهبسامانمانعازشفافس

یجمعیتوانندبرزندگمیکاذبنیدئولوژایجامعهدروغوایندر.دروغوتقلبقراردهندهیپارابرخود

(5481:441،)لسناف.مردمحاکمشوند

چارچوباجتماعی،بردوساختاراساسیمینام"ساختاراساسی"مفهومازراولزدرارتباطباجامعهمدنی

فعالیت که غیریهااست اهدافروزمره بر وضمنا داشته جریان آن در مردم سیاسی وشخصیت، آمال

تاثیربسیاریداردهافرصتاینازبرایاستفادههاآنیهاوتواناییهافرصت،شهروندان ازساختاراساسی.

ضایقوایاخلاقیشانراپرورشدادهوبهاعهاآنتوانندبهوسیلهمیهاکهانسانشودمینهادهاییتشکیل

وبرابرتبدیلشوندآزادشهروندانازمرکبایکاملاهمکاریکنندهجامعه

اساسراولز قلمرویساختار قلمرواینداندومعتقداستمییاجتماعییرا قلمرویهمراهاسیرسیغیِ یبا

راولز.ستیعدالتنازخانواده(معاف)یحتاقلمروخصوصییقلمروچیوهاندتابعاصولعدالتهردو،یاسیس

.(5488:912،راولز)(ستیندالتاصولعازیمعروفاستجدایسپهرزندگامعتقداستآنچهبهقلمرو

استیاسیبلکهحاصلکاربستاصولعدالتسستیصرفنیمکانیاییقلمروفضایبهنظرراولزسپهرزندگ

یاصول فرصتیاساسیهایآزادکه و منصفانهیهابرابر تعرشهروندان وفیرا قلمروکرده هر داخل در

( و نیبنیزخانواده( یکدیگرقلمروها اقتصادهایقلمرونیب)با و معتبرند(هاانجمنخانواده . :5488)راولز،

911.)

گریدیسواز بر راولزبنا عدالت اجتماعی مدل ازیدموکراتیهایآزادبسط، یزندگیهایآزادجمله

حفظیبرالازمیاسیسشعورازاستکهینمستلزممشارکتفعالشهروندانمدریهایآزادیایاسیرسیغ

صورتگستردهوآگاهبهپرشورکهشهروندانیتازماناینبنابر.برخوردارندیبرقانوناساسیمبتنمینظا
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س استیدر مشارکتنکننددموکراتیک قدرتطلبیاسیسینهادها، کهمییکسانیادستافراد افتد

یوبرابربستگآزادیتحققشهروند،بهنظرراولز،لذا.کنندمیرادنبالیومحدودطبقاتنانهیکوتهبمنافع

ترنتاین،راستاایندر.(5488:931،راولز)نکنندینینشقبشانعیخصوصیافرادبهزندگکهاینبهدارد

شبکه ازاجتماعیمجیهاو ، اطلاعات تبادل فراهمآزادفضای را کندمیانه مدنیطریقجامعهاینازو

.توانندرقمبزنندرامبتنیبرعدالترقممیکدموکراتی



5برماسهایورگننظریه

آنازجامعهکهمنظور،برماسهانظربه؛بردمینام جامعهیبندمیتقسازمدنیبرایمفهومجامعههابرماس

متفاوتواریبسحوزهوبلکهبهدستینایپارچهیکیاجتماعتیکلیمدرناستدارایدارهیسرماجامعه

جهانونظامستیز:شودمیمیهمتقسازجدا

ویانسجاماجتماع،یفرهنگینیآفرازبیکارکردهایاستکهدارایجهانکنشارتباط،جهانستیز(الف

رشیموردپذیهالیتاوورهایتفس،مجموعهاعتقاداتمشترکازمکجهاندردرجهاین.استیریجامعهپذ

ستیزیوفرهنگبرابانبرماسزهابهنظر.کنندمیلیشدهاستکهتوافقوتفاهمراتسهلیتشکیهمگان

بنسازندهجهانجنبه دارندیادیو یکنشارتباطفرایندکبهکمنیجهاننمادایندر. اصلاح، ،حیتوض،

نهیکهزمیابندمیدانشدستازایرهیافرادبهذخوردیگمیصورتیفرهنگیمحتواهاازسیوغنریتفس

،نهادهارینظیعناصرساختار،جهانستیبهعلاوهز.کندمیرافراهمیفردینیجامعهوخودتکوتیمشروع

رویهنجاریساختارها یاجتماعیهاهیو شامل اجتماعشودمیرا انسجام یکه وجود به ؛آورندمیرا

نتمیانسجا بجهیکه روابطمینیرآفاز عضویفردانیتعهداتو وابستگهاتیو .استیاجتماعیهایو

ز در افرستیسرانجام پذفرایندطیادجهان یریجامعه ارزشیدرون، هاکردن را هنجارها .آموزندمیو

ویاجتماعباهنجارهایگارازمعتبروآموزشسیهاوهیبهشیمعانریجهانامکانتفسستیکردنزیدرون

د با باحفظهوگرانیتعامل تیرا فراهم سمیمتقابل داز نظر. ارتباطیبرماسعقلانهابه برمنافعیت که

حاصلتوافقیهمگان و زاستیجمعیهااستوار شودمیجهانمحققستیدر وجوداینبا. غلبه، خطر

.وجودداردیارتباطتیبرعقلانیابزارتیعقلان
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ازحوزهاین.شدهاستلیتشکاستیدوخردهنظاماقتصادوسازمعهاستکهجاازاینظامحوزه.نظام(ب

پولوقدرتهماهنگیهایانجیجداشدهوبامیابدمیزبانانتقالیانجیکهبامیارتباطکمشترتجربه

بها.شودمی برماسبا انجهستیزازایگستردهیهازهدهدکهچگونهحومینظراتمارکسنشانازساز

پرورششهروندمیعموحوزهو مانندآنیآموزشو وزندیرمیپولوقدرتفرویهایانجیمکبهکمو

نظامیهایانجیمازیکیقدرت.شوندمیازسازنظامبرمجموعهیزیاقتصادیهابهمثابهالزامدوبارهسپس

بهمانندپولستیکاملن(قتصادایانجیم)پولاندازهاشبهیارتباطتیماهلیاگرچهبهدلاستکه اما

زستیز را دولتطرهیرسیجهان کنترل یوزیپ)ردیگمیو ،5412:531) مبتنهانظربه. یبرماسنظام

.(5483:412،یانصار)استتیبهموفقلیآننتیغانیاستوبالاتریابزارتیبرعقلان

بلکهجهانضرورتاستستینیآزادجهان،جهاناین کهجهانجهانستیکههرگاهدرکنارزیجهان،

ردیاستقرارگیمعنااستقلالوانتخاباخلاق افرادنههدفبلکه،درنظام.دهدمیدستازارزشخودرا

کنندبلکهآنهامیننییتعیقاستوهنجارهاوالزاماتنظامرااصولاخلایافرادابزارانیروابطم،اندلهیوس

لیبهدلردیگمیکهدرنظامشکلییفضا(5424:584،ایسبزه)رندیگمیچشمهسریراهبردیهاهدفاز

.(5489:524،دولیم)ستینیاخلاقییفضاشودمیتیهدایدولتیهمگانیهارسانهیسوازکهاین

ماسبرها.قرارداردیاجتماعروزمرهیزندگیایجهاندنستیدرزیمدنبرماسجامعههایاجتماعانگارهدر 

:سدینومیبارهایندر(5229)"واعتبارقتیحق"اثرشبنامدر

چنان،یافتهکالاهاساختبازاروهیسرماوصورتخاصباکارنامدارداقتصادراکهبهیمدنآنچهجامعه»

مارکس مارکسو نزد ن،بودسمیچه شودمیشامل اصل. هسته اتحادیبرعکسدر موسساتغهاهیآن ریو

ستیزیرادربخشاجتماعمیعمویضافیارتباطیداوطلبانهقراردارندکهساختارهایاقتصادریوغیدولت

کهشودمیبیترکییهاوجنبشهامانازس،هاهیاتحادازشیکموبیجامعهمدن.کنندمینهیجهاننهاد

بلندبهمکانیوباصداهکردیدستهبند،گرفتهرایخصوصیزندگیهادرحوزهیتابمسائلاجتماعازب

راهیآوردکهگفتوگوهامیرابهوجودیسازمانیساختاریجامعهمدن.دنکنمیمنتقلاستیسمیعمو

دربارهمسائلموردعلاقییگشا ،هابرماس)دهدمیشدهشکلجاداییعمومیمدرچارچوبفضاهامردهرا

5488:334)«.
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ایناساسبر استکهامکانییهاسازمانداوطلبانهومستقلشهروندانویهاجمنانیدارایمدنجامعه،

ن واانتشار اطلاعات زهاشهیاندمحدود حوزه در مستیرا سازندمیسریجهان گوناگوناینبنابر. انواع

یهاسازمان،یکارگریهاهیتااتحادگرفتهیمحلیهاباشگاهومدرسهانیومربایاولیهاانجمنازهاسازمان

:5481،ستویویک)اندیجامعهمدنیجدانشدنیاجزا،رهیوغستیزطیطرفدارمحیهاسازمان،یحقوقبشر

555).

ازبارهمنظورخودراایندرمفصلیبرماسدربحثها.استمیعموایحوزهیدارایمدنجامعه،اینعلاوهبر

:دهدمیشرحمیبرافکارعمودیباتاکمیعموحوزه

شکلمیبهنامافکارعمویزیماستکهدرآنچیاجتماعاتیحازییقلمرو،یعمومحوزهازمنظورما...»

ردیگمی تما. بامیاساسا حوزهیامکاندسترسازدیشهروندان باشندمیعموبه برخوردار جر. هرانیدر

دهنددرلی(تشکیومعم)یاجتماعشدهوجمعهمآناشخاصدرکنارانیمکالمهگفتوگوکهدرجر

میعموحوزهازیبخشقتیحق ردیگمیشکل شهروندان. یافرادیا جمع هم کنار درمقاممیکه شوند

یاقتصادعاملانِ ادارهایحرفهیا فکر به تنها خصوصکه نیامور عمل باشند کنندمیخود مثلآنها.

قواعدمذکورندازتیموظفبهاطاعتوتبعویسالاردولتوانیدیکهتابعقواعدحقوقیحقوقهایانجمن

کنندکهبدوناجبارواضطراربتوانندمیعمومعملبهمنزلهیزمانعادیبلکهشهروندانوافراد،ستندیهمن

مسا علاقهلیبه مردمورد یا عموم مصالح و بپردمیمنافع نداز زماناینو. پذیامر کهاستریامکان

وافکاروندندیبپگریدیکانهبهآزادبتوانندهافراهمشودوآنهاواجتماعآنییگردهمایبرالازمیهانیتضم

.(5488:311،ینوذرازهابرماسبهنقل)»...نمایندغیوتبلانیخودراب

برماسهانظربه خاصوطیدرشرادیبا،شودمیعمودهیارادهوعقیریکهمنجربهشکلگییگفتوگو،

محققیتیفوقدروضعطیشرا.ردیصورتگیخاصیوهنجاریواصولارزشنیقوان،الزامات،نجارهاتابعه

یعادلانهبودنگفتوگومساویبرالازمشرط.نامدمیگفتوگویآرمانتیوضعآنرابرماسهاکهشودمی

نبوده و مباحثه دوطرفدر جرسلطهمدارانهرابطهچیبودنهر گوانیدر اینبهبرماسها.استگفتو

دوقطبنیبشهیدرواقعکنشمتقابلهم،برماسهانظرهب.دیگومی"سلطهازفارغییگفتوگو"حالت

بحثیبرالازمکاملووجودزمانیبرابرطیدرشرایحت،است"سلطهازکاملییرها"و"مطلقسلطه"

نامحدود میبهاجماعنیانیبقتیوحقیبودنهنجارستدر،ینیعاتیموقعدرموردواقعچیههاانسان،
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یعملبرادانیصورتمایندربحثاحساسکنندکهبرابرندیهاطرفییگفتوگوانیاگردرجر.رسند

یلیسلطهبهقبولنقطهنظراتتحمازصورتبحثفارغایندر.شودمیازبهتوافقبدنیورسیخردورز

ازصورتببهیکافاندازهبههااگراستدلال))سدینومیبرماسهاهخودبلکهچنانچ،شودمیمنجرنیگرید

ایدهیتواندعقمیکهاساساشودمیآنحاصلازیعقلانمیکنندتفاهدایادامهپیشوندوبهمدتکافانیب

گفتوگونایدرجریآرمانطیشراتیحاکمازیآرماندهیعق.(5285:15،برماسها)((.کندانیرابیآرمان

طیشراایندرکهمیکههرتفاهشودمیمشخصوهیشاینبهگفتوگویآرمانتیاماوضعشودمیحاصل

اگرتکیتفاهمواقعتواندبهمثابهمیآیدمیبهوجود مباحثههیباشدو گوو هرگفتو در فقطبهایما

.شودمیحاکم(برتریهااجباراستدلال)اگفتوگوهصورتدرهمهایندرگفتوگوباشدیآرمانتیعوض

شیروزمرهپیدرزندگیکنشارتباطشودمیقائلزیومباحثهتمایکنشارتباطانیبرماسمهاروایناز

سهنوعکردارازبرماسچهارشرطکهها.داردیاصخطیبهشراازیگفتوگونیاکهمباحثهیدرحالآیدمی

:کندمیگفتوگوذکریدبراشونمییبالاناشیگفتمان

بهکارایرابهگونهیگفتمانیمشارکتکنندگاندرمباحثهشانسداشتهباشندتابتوانندکردارهاهمه(الف

.ردوبدلشوندهاسوالوجواب،مخالفیهاسخنانوسخن،وسپس،شودازبحثبسر،که،رندیگ

باهمه(ب گو گفتو در باشندیانسمساوشدیشرکتکنندگان داشته رهایتفستا ادعاها، ،هاهیتوص،

انکاریااورندیبلیکننددلازمسئلهسهاآنیاعتباریادعایرامطرحکنندوبراشانیهاهیوتوجهاحیتوض

.حاصلنشودقاددربلندمدتهنگامطرحموضوعوانتایدهیعقشیپچیکههیصورتکنندبه

یکردارهاتاداشتهباشندیکهشانسمساو،شرکتدرمباحثهدادهشودهازاجینای(فقطبهسخنگوج

بهکارگیگفتمان باشندعقایعنیرند؛ینمونهرا دیقادر آرزوهااحساسات، بیو کنندانیخودرا عملاین.

قعگراخودشانواابرشرکتکنندگاندرگفتوگودربرکنشگرانبهمثابهکهاینیاستبراینیتضم

.سازندخودراشفافیدرونعتیباشندوطب

یکنشگرانشانسمساوکهبهمثابه،شودمیشرکتدرگفتوگودادههازاجیانی(فقطبهسخنگود

هبدهندوازاج،مخالفتکنند،دستوردهندیعنی؛رندینظاممندرابهکارگیگفتمانداشتهباشندتاکردارها

ایناز.رندیحسابپسبگگرانیدازحسابپسدهندو،قولبخواهندگرانیدازبدهندوقول،ممنوعکنند

رو گفتوگوانیجانبهدرجریورفتاریابیارزیهاحذفملاکادوجانبهیهاتیواولویانتظاراترفتار،
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بهکارگرفتهشونددیبا شوندتامیباعثیواقعیورفعاجبارهاهاشانسمیرسیتساونیتضم،بهعلاوه.

.(34و5221:31،هورستر)تجربهوعملشوندازفارغیبحثکنشگرانواردحوزه

جهینتدر گوضمانتیآرمانتیوضع، تقارنطیشرانیتامیبرایگفتو یبرابر، استیآزادو شرطوارد.

گفتوگ استاینوشدندر انهآزادکهکنشگرانبتوانند، به، رها و برابر نوعسلطهبزاطور ویرونیهر

نها.باهمتعاملکنندیدرون ویآرمانیگفتوگوهایابرطیشرایواقعیکهدرزندگکندمیبرماسادعا

آندلازکه،آیدمیبهوجودیتیوضعیابدادامهیکافاندازهامااگرگفتوگوبه،شودمیمنصفانهفراهم

یاخلاققتیحق درستیاخلاقیهنجارهایا قیدقیا آنازتر .آیدمیرونیدرستعدالتبیهنجارها،

یآرمانتیگفتوگودروضعانیگفتوگودرجریهاهمهطرفیکهبرا،اندییهنجارها،معتبریهنجارها

استیزیاستوتجسمچمیارادهعموانگریبییهنجارهانیچن؛استیرفتنیپذ منافعهاکه، برماسآنرا

.(5483:454،یانصار)نامدمیریپذمیتعم

گفتوانیخردبرجریایذاتتیعقلانتیحاکم،برماسهانظرازمنصفانهیتحققگفتوگوهاگریدشرط

مانندیاعتباریعاهاآزادیاریهنوزبسیدرافکارعرفان"...داردکهمیبرماساظهارها،رابطهایندر.گواست

.(5488:85،برماسها)"...اندنشدهکیتفکیکدیگرزایانیبقتیوحقیبدونهنجار،یلفظتیواقع

یهابحثیدرجوامعغربشودمیدهید،لیدلنیبههم.اندهمجداشدهازسطوحاینهمهتهیدرمدرنفقط

اما.(5411:91،ترزیر)شوندمییگفتوگونزدیآرمانتیوضعیگذشتهبهسوازترشیروزمرههرروزب

برعکس هاینیمانندجهانبهااسطوره.ستجهاناازایبردراسطورهیمبتنیجهانجوامعباستانستیز،

یجوامعباستان.ردیگمیصورتیعقلانریصورتنسبتاغبهیکارنیاماچن،اندوحدتبخشۀژیکارویدارا

ایاشنیبزیقادربهتم اشخاص، وفرهنگعتیطب، عملیهاانگارهشیپ،جهیدرنت.ستندیزبانوجهانن،

جهانجوامعستیز،برماسهابهنظر.استافتهیننیجوامعتکوایندر،یارتباطینقدادعاهایعن،یارتباط

اخلاقیمبتنهیاول مقدسو امر اقتدار داینکنندهتیهدایعنی؛استیبر اخلاقو استنیجوامع این.

زباناندجوامعتوانسته کردنامرمقدسیبا آغیجهانارتباطیکتبهسوروندحر، بهازرا قادر کننداما

اندنشدهیکنشارتباطیهاشرطشیفراهمکردنپ یجهانعقلانستیدرغربزیروشنگرانیاماجر.

کهدرآنسنت،استیافقیستیجهانزنیچنیینهانقطه.راممکنساختهاستیبرعملارتباطیمبتن
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زیچچیکهه،نائلشودیانتواندبهجهمیکارانسانمدرناینبا.شوندمینظردیتجدیابیارز،دائمانقدها

.(418-5483:2،یانصار).سراسرعقلوخرداستزیهمهچبلکه،ستیمقدسن

داندبرماسرابطههایمدنجامعه با چندجانبه و واره س)یاجزاگریام و دارداستیاقتصاد ) تر. نیمهم

بهاستیسژهیاقتصادوبهویبرا،صورتخاصبهمیعمووحوزهیصورتکلبهیمدنهجامعیهاژهیکارو

:ازاندبرماسعبارتهانظر

مسائلودارداریکهدراختیهاسازمانکهبانهادهاویصورتجامعهودولتاستبهیانجیمیمدنجامعه

ویاسیسیریگمیتصم.کندمیدولتمنتقلیایاسیسجهانرابهحوزهستیمختلفزیهامشکلاتحوزه

مدنیفۀوظیقانونگذار بلکهستینیجامعه والزر)دولتندیکارکردهااز ،5221:95) . جامعهفهیوظاما

میعموشرکتدرگفتوگودرحوزهقیطرازیاسیدرامرسمیمشارکتمردنهیفراهمکردنزمیمدن

اینبهمحض.دهدمیاختصاصندگاهیآندیااینباخودشرامیعموحوزه...":سدینومیچنانچه.است

مسائلمرتبطسکه بر را یاسیخود تخصصکندمیمتمرکز ساینیکار نظام به را واگذاریاسیموضوع

رفتارمعطوفبهازجنبهنیبرسومیکهمبتنیارتباطیخودشباساختارمیعموحوزه،برعکس.کندمی

بهوجودیاجتماعیبلکهبرفضا،ارتباطروزمره]آن[نهبرکارکردهاونهبرمحتوا.دهدمیانتفاهماستنش

.(5488:341،هابرماس)"...شدهاستبنا،یآمدهدررفتارارتباط

یریشکلگیبراییوقانونگذار(فضارندهیگمیتصمینهادها)یدولتیهادرکناردستگاهیمدنجامعه-

عمو استیمافکار س). ییسوازیاسیافکار نهادهاینهادیهاشکلمشورتبه، در همیپارلمانیشده و

شبکهنیچن رندیگمیشکلیارتباطدر ب. درونو در اساساستیسحوزهرونیارتباطاتبدونسوژه بر

تشکییهاوحوزهمیآیندبهوجودیپارلمانینهادهایهامیتصم شیبکمواهکهدرآن،دهندمیلیرا

عقلان نظر و موضوعاتنیموضوعاتکلدربارهیاراده و یجامعه ردیگمیقواعدشکلنیتدومنداز شکل.

تصمیبهمصوباتقانونمیرسریغاتنظریریگ منتهینهادیانتخاباتیهامیو کهیامر؛شودمییشده

.(5488:988،برماسها)کندمیلدردولتمنتقیارتباطرابهقدرتکاربردقیطرازشدهجادایقدرت

شکلگرفتهمیرسریغمیدرآنافکارعموکه،ندیبمییارتباطایشبکهرابهمثابهمیعموحوزههابرماس

:مهماستیفرعژهیسهکارویدارااستیسیبرامیعمویفضانیچن.شودمیمنتقلیاسیوبهقدرتس

.کندمیییراشناسایمسائلاجتماعقتیحق(الف
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اساسدرجه(ب بر وزنیعنی؛کندمییشانموضوعبندتیاهممسائلرا سهمو با کهدریمشکلاترا

بهگونههاآنتیواهمکندمییدستهبند،جامعهدارند بهیکارشناسیبررسیکهبرا،کندمیانیبایرا

.ابندپارلمانانتقال

.(5221:95،والزر)کندمیدولتنظارتکارگزارانیسوازبرروندحلمشکلاتج(

گفتویوپرورشدموکراسیریکهامکانشکلگاستیمدنجامعهمیعموفقطدرحوزه،برماسهابهنظر

ییگو وجود آیدمیبه د. عبارت شیپگریبه فضایدموکراتیبرالازمشرط دولت میعموییشدن

نامیدموکراسازیبرماسنوعها.است گویسدموکرا)به ترسییگفتو کندمیمی( مبتن، وربیکه زبان

تواننداختلافشانرامیبازبانهاانسانرایز،اندیهمهتعارضاتدرجامعهحلشدن،بهنظراو.ارتباطاست

.حلکنندوبرسرموضوعاتموردعلاقهبهاجماعبرسند

آزادوهیبهشاستکهدرآنافرادییبرماسفضاهاموردنظرمیعموحوزه بتوانندبهبحثوگفتگو،یعقلان،

ایندرمسائلجامعهبتواندژهیبهوینداشتهوهرموضوعیدخالتگفتگوهاایندریاسیندوقدرتسازبپرد

 وازمنظورمشارکتدرمباحثبهاستکهدرآنافرادبایبرماسعرصههامیحوزهعمو.گفتگوهامطرحشود

یعلن هم تحققمآزادیفضانیچنکیدرزینینشارتباطوکدینآمیگرد برماسها.یابدیگفتوگو

توسطهرکسکههاازیناینووجودداردآزاددافرامیدرتماینیومعلیاصیهاازیمعتقداستکههموارهن

کشفیعملیگفتوگوواردمانهیصم ضرورتاً شدخواهدشود امروزه. فراهماینترنتاینطیمح، را فضا

عموطیوشرا نظرمیحوزه بسترسهامورد استازبرماسرا کرده مح. ترنتاینیتعاملیهاطیدر به، افراد

گفتوگوومباحثهشدهویفضایریباعثشکلگهاازیخودرامطرحکنندوطرحنیهاازینتوانندمییراحت

جدایندر ردیگمیشکلیدیمباحثاتافکار هاانسانآزادیگفتگو. برخوردارب، یواسطه یریجهتگاز

ابزارمیتفاه منزلهیونه کنشارتباطبه کنوبلاخ)گرددمییتلقینوع دن9111، به را شنونده که یای(

روابط،یتفاهمیکنشارتباطاینوکشاند؛میمخاطبیهاصحتگفتهیابیوارزهازهیانگ،هااحساسیدرون

درخودرایعاطفیکردهوانرژانیخودرابیهاازین،رغبتکنندکهدازسمیمییافرادراتاآنجاصمنیب

،هابرماس):شدهاستارائهمیمدلمفهوصورتبهجاایندررایکنشارتباطهینظر.مصرفکنندطیمحاین

5488:531)
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درآنبهگفتیتدرنظرگرفتکهکاربرانبهراحییفضاهاتوانمیراترنتاینیتعاملیهاطیمحآنجاکهاز

مسائلونتواندمییعقلانوآزادیگفتگوهااینعتاًیطبپردازندمیوگو انیمهمجامعهجریهاازیبرمحور

یابد میمردیبهوجودنهادهارانایعهجاممبرمازیونرانایدرکشوریجدیاسیساحزابباتوجهبهفقدان.

تواندمیشکلگرفتهاستازمجیوفضاترنتاینقیطرازکهمیدرحوزهعمویکنشارتباط،یوجامعهمدن

.شوداثرگذارافرادینگرشوکنشمدن شدهوبررفعالیمسایندر



 ان نو فرانکفورتیاز گاه نظریه پردمدنی در ن جامعه

نزدسهصاحبیمدنجامعهازبهمفهومآرنتیکینزدبرداشت مکتبومنسلسازینظرمعاصرآلماندر

یمسئلهدموکراسکتابمولفانِاین.وجودداردلیبرگوهلموتدبفرانکنکنت،رودلشیالر،رتفرانکفو

پیمدنجامعه(5282) ازآرنتریسهمتفکرتعبایننقطهشروعبحثودانندمییشرطدموکراسشیرا

مثابه لیدب)استیقدرتارتباطایاسیسیخالقفضاانقلاببه ،5223:51) فضایمدنعهجامآنها. یرا

وعقیریشکلگیبراایواسطهیبمیعمو خردهفرهنگیملتیسوازمیعمودهیاراده گوناگونیهابا

رایاستزسازندهیگفتوگوهایبراازبیاعاجتمیمستلزمفضایدموکراس،اینبراساس.کنندمیفیتعر

.رودمینیبازدرآنکتیارتباطدموکرایهاتیکهمحدود،شودمیخلقهاهنجارمربوطهمیعمویدرفضا

شانیرفتارهاقیطرازباشندتابتوانندآزاددیتوانندارتباطبرقرارکنندبامیکهیکسانهمه،هابهنظرآن

شهیهممیعمویفضایهاتیمحدودهانوفرانکفورتیموردنظریمدندرجامعه،دهندعهراتوسمیعمویفضا

مینیباز هیصورتبهروند نداردیگفتماننوعسلطهچیکه شانسبقا یهمگانارادهسلطهیحت، حوزه.

کهیشخصیاگروه،خطروجوددارداینرایز،ردیقرارگمیعموارادهتیدرحاکمیحتدینبایمدنجامعه

ایناز.واحدقراردهدهوقدرتراقبضهکندوکلجامعهراتابعارادیمعرفمیعموارادهیخودراسخنگو

کهبتوانبرییارهایمع،شودفیتعرقیطوردقبهییارهایومعنیبامجموعهقواندیبامیعمویفضا،منظر
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ارتباطهااساسآن نیحقوق مشخصکردزیدولترا یمدنجامعهازبرداشتوعناین. یهاحوزههمه،

دولتیسوازمیآنجاکهحقارتباطعمواز.ردیگمیبردولترادرجملهحوزهازیبشریزندگیاجتماع

شودمینفیتعر مد، وجودشرا سونیبلکه در استاستیدخالتمردم دموکراتیهاشهیاندلذا، کیضد

.(5424:511،ایسبزه)دکننمیدانیرشدپهازاجیندنژادپرستیمان



 ۱کوهن – توارنظریه آ

آ تواراندرو نظریمدنجامعهکتابکوهندرجانو یهنجاریمدل(5229)یاسیسهیو یمدنجامعهاز

کنندمیمیترس کهبراساسآن، پروژهیدموکراسهینظرازیبخشبهمثابهیمدنجامعه، –یاسیسایو

اثرازدربخشی.ستینینهادیفرایندهرگزوشودمیتیهدایکنشاجتماعلهیکهبهوس،استهنجاری

:نویسندمیانچنینآن،خود

یهاحوزههمهازکه.میدانمیدولتواقتصادنیبیکنشمتقابلاجتماعحوزهرابهمثابهیمدنماجامعه))

خانواده؛مییصم مخصوصا انجمن؛هاانجمنحوزه، داوطلبانهیهامخصوصا انواعیاجتماعیهاجنبش، و

اجتماع اجتماعیارتباطات ارتباطات انواع لیتشکیو استشده یمدنجامعه. انواع با یهافرایندمدرن

بسسازماندهی یکنندگجیو ردیگمیخودجوششکل و. نظرنیقوانقیطراز حقوق مخصوصا کهیو

راشاملهمهیمدناستاگرجامعهاشتباه....شودمینهیونهادمیعمو،کنندمیتیراتثبیاجتماعزاتیتما

اینالبته.میکنفیمحدودآنتعریبهمعنایاقتصادیهافرایندودولتازخارجیاعاجتمیزندگیهاحوزه

ویاسیسیهاسازمان،شاملاحزابیاسیسجامعهیک،دوجامعهازرایمدنداردکهجامعهتیموضوعاهم

و)یاسیسمیمردینهادها دهاناپارلمژهیبه و یاقتصادجامعهیگری( ویدیتولیهاسازمانازمرکب

ازیوبرخرندیگمینشئتیمدنجامعهازیاسیسوجامعهیاقتصادجامعه،یطورکلبه.میدهزیتمیعیتوز

همچنینشوندومینهیدنهایاسیوحقوقستیوباحقوقمالکسازندمیآنرایوارتباطاتیسازماناشکال

اصولحقوق تضمیمدنجامعهکهاییبا یابندمیتداومدکنمینیمدرنرا عواملاقتصاد. یاسیوسیاما

تولمیصورتمستقبههرچندجامعه تلاشبرایاقتصاددیبا قدرتدولتکهدر ادارهیو اینکنترلو

                                                           
1
 Arato. A & Cohen, J.  
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اندهستندمرتبطجوامع یهاانگارهمیترسیبرایوراهبردیابزاریهاملاکیقادربهارائهطبقهبندولی.

.(5229:95،تواکوهنوار)ستندینیجامعهمدنیارتباطتیخصوشیکنشمتقابلهنجار

یواقتصادگفتوگواستیس،یمدنجامعهسهحوزهنیارتباطبیریشکلگانیتووکوهنبنانظراربه

تجمعاتیبرگزاریآزادرینظهایآزادریسارایاستزآزادمیعمو اتحادهاانجمنلیحقتشک، درهاهیو

دهیعقیریشکلگانیداوطلبانهدرجرهاسازمانیکهبراازبیدرفضا.شوندمیمعنادارانیبیزادآرابطهبا

یهاومنافعگروهقیعلا،شودمیبهبحثوگفتوگوگذاشتهمیعموامورموردعلاقهشودمیجاداییعموم

اجتماعات،شودمیدنبالیانسانویمذهب،یاهداففرهنگ،شودمییگنمایندریپذسازمانوسختنییپا

بهعلاوه...وشودمیاندازراهمیعل مطبوعاتیآزاد، ونیزیوتلوویراد، یساختارمطبوعاتریوزهاروزنامه،

.شودمینیتضمهادگاهیمختلفوتنوعددیطرحعقایآزادلهیوساینبهوشودمینیتاممیارتباطاتعمو

ومشارکتشهرونداندرانتخاباتکنترلمطبوعات،یاسیبااحزابسدیبایاسیمسنظا،تووکوهنانظراربه

حقمشارکت،مردمیاسیسارادهیریبرروندشکلگیرگذاریموضوعباحقاحزاببرتاثاین.ومحدودشود

یصورتماننددولتدریسازمان.شودمیشهروندانضمانتیحقوقمشارکتریفعالومنفعلدرانتخاباتوسا

ردرحالرشدثکندکهبتواندخودشراباتنوعوتکاحفظواستقلالخودریخودمختاریتواندتاحدودمی

یکیدموکراتیهاارزش.مردممنطبقکندیدتیوعقیفکریهایریوجهتگهافرهنگخرده،یزندگکسب

یمانندحفظحقوقفرد استراقسمعتیممنوع، دهیعقیآزاد، وضرورتحفاظتخانوداحرمت، ه آناز

وجودبهافرادیخصوصحوزهمیحفظحریبراگریدیحقوقانسانازیاریوبسیشخصیهادربرابرقضاوت

ناپذاینتااندآمده خدشه جامعهیباقریحوزه و یمدنبماند پاسدارازبتواند کندیآن ،هابرماس).

5488:331).

یکردهایروبرخیومیوافکارعمومدنیهایمیدانعملجامعهتیمحدودکسریبرهمچنینوکوهنتواار

بهنظر،روایناز.کنندمیصحبتکالیرادیدموکراسهینظر"ازخودمحدودس"مسالۀازوبویژهدیتاکیاسیس

:استریامورزتحققمدرنمستلزمیمدنتحققجامعههاآن

یمناسبوبراساسفضایریجامعهپذیبقباالگوومطاآزادیاسیمدرنفقطدرمتنفرهنگسجامعه

ریدرغ.داردییشدهامکانرشدوشکوفایقبلعقلانازیجهانستیکهدرزردیگمیشکلمیسالیخصوص
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ازبرخاستهطفِمنعاتیخشونیهاسنتازکهرندیشکلبگمیمردییهاصورتممکناستجنبشاین

.رانهدفاعکنندمدرنکورکوریجهانجوامعغستیز

کوهن و اساسنظراتارتو بر فضا، میعمویدر جامعهبرالیلو قدرتسیمدنفقطعناصر نه یاسیو

تاثمی باشندرگذاریتوانند باییعمومدهیعق. و کم شیکه وجود به مشاجره بحثو قدرتآیدمیبا یبه

مشروعشودمیلیتبدیارتباط ،کندمیدایپیقانونتیو منافعایدهایبهمیعمودهیعقازیعنی مطابق

ایدهای؛شودمیلیتبدیهمگان تصممیکه مشروعیاسیسیهایریگمیتواند بخشدتیرا خود)اصل.

بتواندبرمذاکراتدیاصلبااین.کنددایتحققپمیرسریغمیعمویهاتوانندفقطبابحثمیمردم(یتارمخ

کندتابتواندقدرتدایقدرتتامپیاسیسیهایریگمیبگذاردودرتصمریتاث(درپارلمانودولت)ینهادها

(5488:311برماسها).کندجاداییاسیس

برایازفضایبازاجتماعیمجیهاترنتوشبکهاین؛نظریهاینبراساس مدنیایرا جادکنشاجتماعیو

تعاملیرانمودهورابطهکمدنیکمادجامعهجایدوبهشکلگیریعقیدهونگرشافراددرازسمیفراهم

 فراهم جامعه بیندولتو غیرمستقیم شکل سازندمیبه علاوه. شبکهاین،به مجیهاترنتو ازاجتماعی

ذهنیتمی بهتدریجسببتغییردر نگرشافراد تغییر با دریهاوساختارهاتوانند و موجودجامعهشده

.کنندککمهامردمنهادوانجمنیهاسازماننتیجهبهشکلگیری



 پیشینه پژوهش. 2-4

درگذشتهقاتیتحقمطالعه اینانجامشده میامکانرا مشخصنماقیتحققلمرویدهدتا را ومییخود

به.ییمفراهمنماهاافتهگریمطالعهبادجینتاسهیمقایبرامناسبییهاوسنجهراتوسعهدهیمیمطالعاتقبل

آشناشدهدامنهشتریبقیکهباموضوعتحقشودمیمنظورانجاماینیبراقیتحقپیشینهواکاوی،گریدانیب

.میریبهرهگقاتیتحقریسایهاهیونظرقیروشتحقازومیرابشناسقیتحقیرهایمتغمیمفهو

خلیداقاتیتحق(الف

..وروحایغفورمحمد (یتماعاجهیسرما»باعنوانیقیدرتحقیجعفر. رابطه؛یودموکراسیمدنجامعه،

فصلنامه(5489)کهمقالهمرتبطباآندرسال»هییکسومتقابل منتشرشدهیاسیعلومسپژوهشنامهدر

:اندیافتهدستجینتااینبهاست
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یجمعیهاکنشلیتسهیعنیکهکارکردآنشودمیسبباینوروبهکاهشاستراناییاجتماعهیسرما

میدربرابرحفظوتحکیجدیمانعاجتماع،یاجتماعهیسرمازانیآمدنمنیی(پا9.یابدکاهشزینرانایدر

ی(رونددموکراس4.زندیجامعهرقممررادافتهسازمانیجمعیبودهوکاهشکنشگریجامعهمدنینهادها

فرودسرماازفرازرانایدریخواه کندمییرویپیاجتماعهیو یدموکراس(3. ییطردگراازپرهیزبا و،

 .کردهاستککمیمدنجامعهیهاسازماننهادهاوشیبهافزا،یاسیوسیاعتماداجتماعمداراوتیتقو

انجامدادهاست»یودموکراسیجامعهمدن،یاجتماعهیسرما»خودکهباعنوانقیدرتحق،(5481)یاحمد

پیافتهدستجهینتاینبه دموکراسیاجتماعهیسرماانیموندیکه یو صورترابطه، ویکیالکتیدایبه

سرمارتأثی–هیدوسو وافر دموکراسیاجتماعهیحجم بالعکسیبر م-و واسطه مدن؛یهاؤلفهبه ،یجامعه

فرهنگصلحتب و قدرتمند تشرنییشهروند استحیو شده سرماایناز. وافر حجم بهیاجتماعهیمنظر

ازایمجموعه،سهمؤلفهاینمیوتحکتیفوقمنجرشدهوتقویهادهندهمؤلفهلیتشکیهاشاخصتیتقو

فراهمتیتثبیاویرشدونضجدموکراسیمناسببراطیشرا آوردمیآنرا نوشتارهمزمانبراینالبته.

 .اذعانداردیوعمقووسعتموضوعدموکراسیاجتماعهیسرمایکژکارکردها

ترنتوعواملاجتماعیموثراینکاربرانازبررسیالگویاستفاده))درپژوهشخودباعنوان.(5481)گنجی

پژوهشنشاناین.رانپرداختهاستایترنتدراینبهبررسیالگویاستفادهکاربران5481برآن((درسال

ازبیشتریبهبهرهگیریافرادتمایل،شودمیدهدکهبهمیزانیکهمحدودیتارتباطاتاجتماعیبیشترمی

دهدمیترنتنشاناینالگویارتباطی داردمیزمینهنقشمهایندرپیونداجتماعینیز. ،بهعبارتدیگر.

الگویازتمایلکمتریبهبهرهگیری،کسانیکهبنابهعللمختلفدارایپیونداجتماعیقویترهستند

عواملیهمچوندلبستگیبه.پیداخواهندکرد،مناسبونابهنجاربهویژهالگویارتباطینا،ترنتاینارتباطی

هادرگیری،دوستانوغیره،شغل،همچونتعهدنسبتبهخانواده،تعهداتگوناگون،دیگرانوافرادپیرامونی

وهاارزش،خانوادهوغیرهوباورها،کار،زندگییهامختلفهمچونمشارکتمداومدرفعالیتیهاومشغله

(531–5481:519،گنجی)کنندمیفااینقشاساسیدرزمینه،اصولاخلاقی

در،نگاهویاز.ابعادمختلفآنراموردبررسیقراردادهاست،درمفهومفردگراییمقباتع(5481)میرزایی

گراییوعنوانفردفرددرپینفعشخصیخوددرکنارنفعاجتماعیسایریناستکهبه،فردگراییازنوعی

اجتماعیتلقیمیشود شاخصیمهمبرایتوسعۀ اما. فردگرایی، نوعدیگر فردگراییغیراجتماعییا)در
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راستمصالحجمعیرافدایمنافعفردیضفردفقطنفعشخصیخودرادنبالمیکندوحا،خودمدارانه(

بهنفعهمگانیبیاعتناییکند و خودکرده ازمشکلاتاجتماعیازوبرخیشخصیتاجتماعیایرانیان.

ازناشی،کمبودآثارعلمیمشارکتیواختلالدرترافیک،عمومیهقبیلمشارکتاجتماعیپاییندرحوز

.فردگراییخودمدارانهدرمیاناقشاراجتماعیایرانیاناست

یریگشآندرشکلشهرونقمیعمویفضاها»کهعنوانآناندنوشتهایمقاله،(5481)یواشرفییرهنما

درمیعموینقشفضاهایمقالهبررساینیهدفاصل.باشدمی»یشهریزیربرنامهدگاهیدازیجامعهمدن

-یفیبهصورتتوصقالهمایندرقیروشتحق.استیشهریزیربرنامهدگاهیدازیجامعهمدنیریگشکل

زیآندرشهرونتیواهممیعمویطبهفضامربواتیادبیصورتکهابتدابهبررسنیبد:باشدمییلیتحل

قراریموردبررسیشهریزیربرنامهدگاهیدازدواینانیسپسارتباطم،پرداختهیجامعهمدنیهایژگیو

است گرفته فضاهاهاافتهی. که داده نزدمیعموینشان ارتباط شهر قوکیدر شکلیو مفهومیریگبا

 .باشندمیدرشهرهایجامعهمدنیریگشکلیبستراصلمیعمویفضاهابیترتنیبههم.داردیشهروند

رسانهدررابهعنوانترنتایننقش»درتوسعهجوامعترنتایننقش»باعنوانیقیدرتحق،(5481)یمعتمد

اجتماع کهیبررسیتوسعه گفته استو اطلاعاتترنتاینکرده عصر رسانه عنوان به مطلوبدر، رسانه

حقیاراست استیجوامعمعرفیقیتوسعه شده . گفدهیرسجهینتاینبهو دو مبحثیاصلتمانکه در

.اندرادرجهتتوسعهبهکارگرفتهیرسانهخاصکیتوسعهشکلگرفتهکههر

..الیخل عنوانتأثیدرپژوهشایارندسر. صورتآنبهجیکهنتاناشهروندیبرمشارکتمدنترنتاینریبا

یدستاوردپژوهشاینبهشدهاستیاسیمنتشرسیارتباطیهادرفصلنامهپژوهش(5488)درسالمقاله

ینوآفلاینتربهدوصورتآنلاکردهلیجوانانوبزرگسالانتحصیاسیستیبرفعالترنتاینکهکندمیاشاره

.گذاربودهاستری(تأثادیوزیالبتهنهقو)یودرسطحِخوب

دیسع در عنوانیپژوهشعطار یاجتماعهیسرما)با دولتیمدنجامعه، کهیابیعناصردست:و بهتوسعه(

سالجینتا در فصلنامه(5488)آن استاستیسدر شده کهاینبهمنتشر دارد اشاره هرگونه:مساله

ییکاراازتادولتنتواندشودمیباعثیمدنجامعهیهاوگروهمیمردینهادهایاجتماعهیسرکوبسرما

یایومزاهافرصتلیبهدلرانایکشور.وفسادشودیافتگیجامعهگرفتارتوسعهنتاًیبرخوردارشودونهایکاف
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یفراوان منابعانسانازکه ینظر یعیمنابعطب، موقع، پلتیو تیباتقودیبدونتردارداردیاختدریتکیژئو

.عههمهجانبهخواهدداشتبهتوسیابیدستیبرایفراوانلیپتانسیجامعهمدن

،»یخیتاریشناسمنظرجامعهازرانایدریرابطهدولتوجامعهمدن»باعنوانیپژوهش،(5421)یقاسم

،تیبرنهادمالکطرهیمسئلهپرداختهکهچگونهاعمالساینینظرلیپژوهشبهتحلاین.انجامدادهاست

یتبارلایبهنظامیوابستگ نیاسیفلسفهساتخاذ، تینهادثابتاشرافیریگکلشازممانعتزیخاصو

رانایدرهاتوسطدولت روندشکل، استریتأثیجامعهمدنیریگبر گذارده جهینتاینبهپژوهشاین.

،تیدرانحصارگرفتننهادمالکقیطراز؛یاجتماعیهادهیعواملوپدریساازشیکهنهاددولتبافتهیدست

عازبلامنیهانهیزم،هاتیمتزلزلساختناشرافزیونهااغلبدولتیتبارلای،انهبهافرادجامعهمآبمینگاهق

برجامعهفراهمساختهو دولتوجامعهکهلیحایشناختننهادهاتیوبهرسمییدایپازسلطهخودرا

.هستندممانعتنمودهاستمیحوزهعمویریگشکلازبسترس

صورتهبکهنارایدریمدنجامعهمیمدلبوهیارارامونیپیدرپژوهشیخانیولا...وماشایهیفقابوالحسن

اشارهایعمدهجیمنتشرشدهاستبهنتایالمللنیوبیاسیسقاتیتحقدرفصلنامه(5421)مقالهدرسال

مدونتوسطرسانه(5:اندکرده اطلاعاتشفافو مطبوعهاانتشار تحققجااتو ازرانیدرایمدنمعهدر

برخورداراستتیاولو نقشداردیمدنوعدالتدرتحققجامعهمی(مشارکتمرد9. تیمسوولریمتغ(4.

واسطهیریپذ عمونیتأمبه نهادهامیمنافع همچنیمدنیو بخشییرکارایمتغنیو اثر قیطرازیو

جامعهازسنهیبه)یاقتصادیهامؤلفه تحقق در موثرینمدمنابع( داردینقش کارا3. -یاسیسیی(

.نقشداردیمدندرتحققجامعهاجتماعی–یاسیسیواثربخش،یاقتصادیاثربخش،یاجتماع

(5425)یمصل عنوانیپژوهش، مدندیجدییادگرایگفتمانبن»با بابجامعه یدر مردمییگراکثرت، و

انجامگرفتهاست»یسالار نشانکالیرادیهاییادگرایبنکهاینهاستکهباوجودنشاندادقیتحقجهینت.

انیادگرایبن،کنندمیمقاومتکیعربوغربدموکراتیهامیبارژیگووهمکاروکهدرمقابلگفتاندداده

انهیمشیدرگرا.کنندمیعملیبابردباریوجامعهمدنییگراکثرت،یآزاد،یحقوقعمومیبراروانهیم

رو وقتاسلام، قانونیتنها مرجع باشند انتخابکرده را آن استیمردم صورت، بنیدر یهاییادگرایکه

.کنندمییپافشاریدرجامعهجاهلیبودناسلامحتیبرعملکالیراد
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یهاکنندگانبرنامههیتهی(کهبررویمدنجامعهدرتوسعهونیزینقشتلو)باعنوانیدرپژوهشیطاعتلایل

ونتاونیزیتلو ارتباطاتصورتگرفته متخصصان سالجیو فصلنامه5421آندر ایمطالعاترسانهدر

شده مهمنتشر نکته وآنمیبه دارد 4/41:کهایناشاره درصد تلوهیتهاز ومتخصصانونیزیکنندگان

.اندکردهیتلق»ادیزاریبس»یمدنجامعهنیدرتکویرسانهجمععنوانرابهونیزیارتباطاتنقشتلو

(کهازمجمیقوتیهو،ترنتاین،شدنیجهان)کهباعنوانیاحمدباوندپوردرپژوهشیوعلیانیتشآآذر

منتشرشدهراناییشناختمطالعاتجامعهآندرفصلنامهعمدهجیونتااندانجامداده(5429)سالزییدرپا

بهنتاانددپرداختهقومکریرفتارویتیهویهابرمؤلفهترنتایناثراتیاستبهبررس نیبدایعمدهجیو

هادگاهینظراتودانیدربیزبانکردراناییکردهاانیدرمباعثشدهاستتاکبوسیف:یافتنددستشرح

ب شودوفوره استفاده سبکییآشنا. جوان خوانندگان موسیهابا فیکردیقیگوناگون بوکسیدر و،

فرهنگیهانکیل کردمرتبطبا قابلدسترسمههیبرایوهنر درکلیافراد ااستو ترنتاینازستفاده

افزایرابرایاجتماعیهاتیسطحفعال ازابریبرالهیوسنیدادهوبهآنانامکاندادهاستتابدشیکردها

.نمایندترعملفعالگراقوامیدازخودزیوتماشیخوتیموجود

ویراناییکردهایرویقیتطبیشناسجامعهلیوتحلیبررس»اعنواندرپژوهشخودب،(5424)ایسبزه

مدنیغرب »یبهجامعه کتابخانه، روشمطالعه تکنایکهبا با پایسهیمقاکیو استدر ویمعرفیبوده

تحلهیتجز شباهتجامعهلیو تماهاشناسانه رویراناییکردهایرویزهایو غربیبا مدنیکرد جامعه یبه

یهادگاهیبراساسدیرانایویغربیکردهاینزدهردورویجامعهمدنیهاومؤلفهمیمفاه،اجزاءکه،است

یکدیگرنظرانشانصاحب اندشدهسهیمقابا . رودهیرسجهینتاینبهکه غربچهار بهجامعهکردیکهدر

بهکردیدوروزینرانایودرییوگفتوگوخواهانهیجمهور،انهیگراجمع،یبرالیلکردیرو:وجودداردیمدن

بهدوگروهمخالفانوینیدکردیکهروینیدیوجامعهمدنبرالیلیجامعهمدن:وجودداردیجامعهمدن

.شودمیمیتقسنیبادیجامعهمدنیگارازموافقانس

مقاله5421)وهمکارانیذوالفقار در عنوانای( ب»با مطبوعاتیجامعهمدنیینمااز گفتمانلیحلت)در

مدن مطبوعاتیجامعه رانایدر دوره 5488-5424در مطبوعاتانددهیرسجهینتاینبه(» در رانایکه

اینیینماازدربفیهردوطانیمایندر.همارزقرارگرفتهاستیالنبنهیبامفهوممدیمفهومجامعهمدن

اصلاحیهاتفاوتکهروزنامهاینبا.اندکردهدیتأکیومشارکتاجتماعیشهروند،مفهومبرسهاصلدولت
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مفصل قواناینیبندطلبدر به دموکراتمیمردنیمفهوم شوندمیمتوسلکیو مقابلروزنامه. یهادر

.انداستفادهکردهینیامتد-جامعهیزدالمرکازیگفتمانیبندگرادرساختاصول

(5424)کهنزارع ، مقاله رسایارتقا»در مدنزلااینهسواد جامعه تحقق اسناد»یمه مطالعه ویبا

مشخصگریجانبدازیاسوادرسانهیهاسوومؤلفهازیجامعهمدنیهایژگیویضمنبررسایکتابخانه

کهش مدنازلوازد تحققجامعه رسانهیارتقایم رسایسواد استتا کارکردهاهاانهشهروندان یبتوانند

مقالهنشاندادهاستکهچگونهاین.یابدشهروندانارتقایراستاداشتهباشندوآگاهنایدرمطلوبخودرا

ندوککمکیگذاشتهوبهتحققجامعهمدنریدرجامعهتأثهابرنقشرسانهتواندمیایسوادرسانهیارتقا

.استیدنملزوماتتحققجامعهمازایسوادرسانهیقاکهارتکندمیدیتأکقتیحقاینبر

همکارانمیهاش (5421)و عنوانایمقاله، ارتباط؛با کنش یتحولات عموم، یحوزه مدن، ویجامعه

یا.اندنوشته،دهم(یجمهوراستیفاصلهجنبشمشروطهتاانتخاباتر:یمطالعهمورد)رانایدریدموکراس

،جامعهیسوازکهیاماتواقدهاتلاشغمریعل،مشروطهتاکنونازاستکهاینانگریمقالهباینیهافته

،یسهمفهومکنشارتباط،معدودیجزدرموارد،صورتگرفتهاستتیحاکمیادولتازینخبگانوبخش

اینازیکنبود،یخیمختلفتاریهاودردورهستیبرخوردارنیقوتچندانازیوجامعهمدنمیحوزهعمو

در،شدننفتیمربوطبهملیخیهتارازب.رانشدهاستایدریدموکراستحققازمانع،یناکافلازمسهشرط

یخیپنجبرشتاراینانیم تار، مقطع تلاشیخیتنها دموکراسیابیدستیبراانیرانایاستکه یبه به،

یدموکراسیعنیامدشیاستوپدهیرسجهیبهنتیوجامعهمدنمیحوزهعمو،یواسطهحضورکنشارتباط

ممکن استرا کرده دور. ناندر 5488سالیجمهوراستیانتخاباترزیانقلابو دولتبرآمده ،آنازو

بر،کنندمییگنمایندرایودموکراسیجامعهمدن،یحوزهعموم،یکنشارتباطمیمفاهابیکهغیقیمصاد

.غلبهدارد،کنندمییگنمایندکهحضورآنهارایقیمصاد

شرفاکبرزاده 5421)یو پژوهش( مدنیقیتطبسهیمقا»در لیجامعه نظام نظامیدموکراسبرالیدر و

،انتخابات،یدموکراسازیجامعهمدنینهادها،یکهبهطورکلاندیافتهدستجینتااینبه»اقتدارگریاسیس

مدنیرأ جامعه در شرکتمردم کنندمیصحبتیو فقطبراشاتیرمافاینکهییدهایقاینیول، یرا

مقایعده درکشورهاندازسمیدیمعدود عملاً مدنا یدارهیسرماشرفتهیپیو جامعه آمریقله ،کایچون

انیتادرمدانندمیشانفهینهادهاوظاینگردانندگانرایز،ندیگوینمیزیچ،وفرانسهوجودداردسیانگل
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،درمقابل.کنندفهیوظیفااییدارهیرماتاسدارهیسرمامهینومستعمرهمهین،ازبورژو-فئودالمهیجوامعن

چنانهزیهانظام گریدریوبهتعبیاسیستیفعالنهیاقتدارگرا یاجتماعیهاتیمسئولیفاایمشارکتو،

عملبهازشهروندانازیموجبصرفنظرکردنبخشقابلتوجه،کهخودبهخودبرندمیشهروندانرابالا

یاجتماعیهاتیولمسئ شوندمیخود غیهانظام. و )کیردموکراتیاقتدارگرا ،یستیفاشیهامیرژازاعم

یکتاتورید تمس(...ویکتاتوریدمهین، انواعشکبا ابزارهاهاوهیبه و حداقل، همبرایزندگیهاعملاً یرا

.کنندمیدیوتحددیشهرونداندچارتهد



یخارجقاتی(تحقب

درکیدموکراتیمشارکتوگفتگولیبرتسهترنتایناثرِرامونیپیتجربای(درمطالعه9119)5یکیتسال

فنلاند ایتانیبر، هلند، افتیدرآنلاینیهابونیتریمحتوالیتحلکیتکنیریبکارگقیطرازونانیوایاسپان،

هیارتباطاتدوسواندتوانستههابونیتراینکه بخشیاسیکسباطلاعاتس، تنوع بیو نظراتدر نیبه

یریدهداماتاثشیافزایادیراتاحدزیاسیستیفعالنیشیپتجربهیدارایاسیربرانوعلاقهمندانسکا

.اندنداشتهیشهروندانعادیرو

(9114)9انگنیگاب مقاله، ایدر عنوان مدنترنتاینیتکاملریس»با جامعه چیو جهینتاینبه»نیدر

فرصتترنتایناستکهدهیرس ارائه مشارکتشهروندانیبرادیجدیهابا مدنیهاتیفعال، رایجامعه

بینتعاملوارتباط،ترنتاینمدنیباتوسعهنتایجپژوهشنشاندادجامعه،طورمشخصهب.کندمیلیتسه

.کندمیشهریراتسهیلیهاجامعۀشهروندانوگروه

ریتأثنهیدرزم(9113)درسالویموسسهپیتترناینیشیمایپیهادرمطالعهخودبراساسداده4هونپار

ترنتاین(5:یافتدستریعمدهزجیبهنتاییکایشهروندانآمریاسیبرمشارکتسیانتخاباتیهاتیوبسا

لیجوانانتحصتیباعضووجهانبودهاجتماعی–یاسیمسائلسنهیکسباطلاعدرزمیمهمبرایابزار

دانشگاه گروهیکرده نهادر داربهیمدنیهادهاو معنا مرتبطاستیطور م9. یاسیمشارکتسزانی(

شتراستیدرصدب51کاربرانریانتخاباتنسبتبهغنهیدرزمیترنتاینکاربران یهاتیکاربرانوبسا(4.
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عات(کسبدانشواطلا3.اندبودهریدرگیانتخاباتیهاتیدرفعالبرانکارریغازشتریدرصدب94یانتخابات

یترنتاینیاسیس حدود استریتأثیترنتاینکاربرانیمدنمشارکتدرصد41در داشته یاهامحرک(1.

.داشتهاستریکاربرانتأثیاسیوسیمدنمشارکتدرصدبر39یترنتاینطیموجوددرمحیهافرصت

کایآمرمعتبردرموردجامعهیشیامیپیهادادهازایخودبااستنادبهمجموعه(درمطالعه9111)5بسونیگ

آفلاینوآنلاینیاسیکمتربهمشارکتسیاجتماع-یاقتصادنییزنانمتعلقبهطبقاتپا:کهاولاًافتیدر

تحص اما مندند؛ مشارکتسیوطبقاتبالاهالکردهیعلاقه دارندیشتریبیِاسیجامعه ترنتاین:کهاینمدو.

گروه و حاشیهاافراد بهمشارکتسیاسیسدهمانهیدر علاقهمندترساختهاستیاسیرا :کهاینتاًینها.

فرصتیعوامل یترنتاینخوبیهاچون ارتباط، ایانهیرایمهارت پ، تجربه بریاسیستیفعالنیشیو

.داردمیمهریآنتأثازوخارجترنتایندریاسیمشارکتس

ژجینتا درباره9111)9گانگیمطالعه ارتباطاترسانهیاجتماعهیسرماریتاث( مشارکتشهروندانایو بر

یواعتمادوهمکاریمدنیهاوانجمنهادرگروهتیبادوشاخصعضویاجتماعهیکهسرمادهدمینشان

برمشارکتترنتاینبرمشارکتشهروندانداشتهاست؛ونشاندادهشدهاستکهیمهموقوریمتقابلتأث

یانجیمقیطرازومیمستقریبصورتغریتأثاینوداردریتأثگریدیهارسانهازشترینبشهروندایاسیس

.بودهاستیمدنیدرنهادهاتیفعالانوعضویارتباطاتفردیگر

51جوانانیاسیبرمشارکتسترنتاینریتأثخوددرباره(درمطالعه9111)4کریب بریسالههلند93تا

برترنتاینازیاسیکهاستفادههدفمندسدیرسجهینتاینبهیقاتیتحقموسسهیشیمایپیهااساسداده

.داشتهاستقابلتوجهریآنانتأثیاسیمشارکتس

غشتریبونیزیتلوریتأثاگر و مشارکتمنفعلانه اشکال امایترنتاینریبر اشکالشتریبترنتاینبوده بر

.گذارنبودهاستریچندانتأثیترنتاینریداشتهودرموردمشارکتغریتأثیترنتاینمشارکتفعالانه

دانشگاهانیدانشجویاسیبرمشارکتسترنتاینریتأثنهیدرزمیشیمایپ(درمطالعه9111)3وموسکاکالندا

یاسیسیهاتیدرفعالریدرگانیدانشجوشتریگرفتندکهبجهینت9114و9115یهاسالیفلورانسط

.اندرفتهیپذریتأثترنتاینازیتاحدقابلتوجهیترنتاینریغیوچهدرفضایترنتاینیچهدرفضا
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یهادرانجمنترنتایننقش:یبریوسایجامعهمدن»باعنوانیقیتحق(9111)وهمکاراندرسال5جنسن

سیاجتماع داده»کیدموکراتاستیو اندانجام بقیتحقاین. آنلاینیهاحالتنیرابطه یزندگآفلاینو

همچنیاجتماع آنلاینتعاملاتلیتحلنیو آفلاینو دولت، برریمحلیهابا استیسرا کرده اساس. بر

یتجربیهالیتحل دستآمدهپاسخ5914نیبازکه به دهنده مشارکتاینبهجهینت، که صورتشده

ستینآفلاینگسترشمشارکتیبهسادگآنلاین ، شودصیمهمتشخیهاراهازواندتمیاما داده جهینت.

یخصوصشخصوتیفعالداراییوههاگرازیواجتماعیاسیتعاملاتسریدرگینشاندادهکهگروهها

یهاانجمندرومشارکتیاسیبانظامسیتعاملدموکراتنیبرابطهمعناداریکهاینتیدرنها.جداهستند

.(یاجتماعیهاجمنانباامانه)وجودداردیاسیس

دریمدنیهاتیفعالازسازوبترنتاین:جامعهیدگرگون،یتکنولوژرشیپذ»درمقاله،(9118)9نگوروانواری

.کردهاستیرابررسیونزانددر( (CSOSیجامعهمدنیهاسازماندرترنتاینازاثراتاستفاده»یونزاند

انددرآنشرکتکرده (CSOS )کهفعالانهاکارگاهازایمجموعهازیفیکیهادادهازمقالهبااستفادهاین

وهمترنتاینهم،یونزاندیکهامروزهجنبشاجتماعکندمیمطالعهاستدلالاین.شدهاستیآورجمع

استیوجهبلکهچند،ستیهرگزسادهنترنتاینازاستفاده.راشکلدادهاست (CSOS )یمدنیهاسازمان

طرقمختلفبهازیجامعهمدنیهاسازمانازیاریبسلیدلاینبهو،دهدمیشیراافزاتیعدمقطعواغلب

پردازندمییفناور کنندمیآناستفادهازو برامیعظیچالشفرصتاین. ویجامعهمدنیهاسازمانیرا

یجنبشاجتماعشرفتیپ ، ویژه فنیزمانبه شیآورکه سراهبردیایهاوهیبه یاسیو شودمیمصادره

.آوردمیفراهم

یوآگاهیاسیبرمشارکتسترنتاینویارتباطاتفردریتأثنهیخوددرزم(درمطالعه9118)4سرزیوسارا

کهرسدمیجهینتاینبهوشاهدآزمونباروشگروهییوکانادایکیموردمطالعهبلژانیدانشجویاسیس

زمینهایندرترنتاینریوتأثتریقوناختوشیشاهد(بهلحاظاطلاعات)نسبتبهگروهکنترلآزمونگروه

یاسیموردمطالعهبهمشارکتسانیدانشجومیدرتصمترنتاین.بودهاستیعاملارتباطفردازشتریبزین

.بودهاستیترنتاینریغعواملازترمهم
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تحق(9112)5نگانیس قیدر عنوان با مدنایرسانهغاتیتبل»خود جامعه ،یرانتفاعیغیهاسازمان:یو

»یغربدرجامعهترنتاینویمحلیهاروزنامه یهاسازمانمختلفیهایژگیوزانیچهمکهاینیبهبررس،

غربپخشایانهیدرجامعهمترنتاینویمحلیهاروزنامهقیطرازمختلفیهادرسطحرسانهیرانتفاعیغ

،یعمومویآرشلیوتحلهیجملهتجزاز،چندگانهقیتحقیهاروشازبااستفادههاداده.دازپردمی،شودمی

ونیرگرسلیوتحلهیتجز.شدهاستیآورجمع...اخباروویآرشلیوتحلهیتجز،لیمایتلفنوینظرسنج

سلسله کیمراتبچندگانه است داده یغنیمالموسساتهنشان یمحلیهاسازمانو بهلیتماشتریب،

دارندهاپوششروزنامهدرایترسانهتبلیغا یهانکیدارندکهللیتمایرمحلیغیهاگروهدرهمینحال.

وهارسانهیامدهایپپژوهشایندر.کنندافتیدرترنتایندرشبکههاتیساوبریساازیشتریبتبلیغاتی

.تگرفتهاسموردبحثقراریجامعهمدننهیداوطلبانهدرزمیهامنانج

(9155)9فمنهابرت عنوانیپژوهش، مدن»با رژیروابطجامعهدولتترنتاینچگونه:»یجامعه یهامیدر

تغ را مورد)دهد؟میرییاقتدارگرا (کوبایمطالعه است، داده انجام نقشبودهاینپژوهشاینهدف. که

اقتدارگراییهانشاندادهاستدررژیمنتایجپژوهش.راتعییننمایداقتدارگرمیرژریتحتتأثیجامعهمدن

دههولی.اندرژیمسوسیالیستیدولتیبودهچهارچوبدر(مستقلغیردولتی)خودگردانیهاانجمن،گذشته

بعد آوری، گسترشفن و ظهور وبیهابا بر مبتنی ارتباطی ، جدیدی نوع میعموحوزهازشاهدظهور

یهادرحالیکهرژیم.شودمیااقداممستقلشهروندانمشخصمدنیبجامعهیهاهستیمکهدرآنبحث

اجتماعیاینسوسیالیستی روابط جامعه(انهآزاد)گونه بر مبتنی را رد را کندمیمدنی ارتباط، میزان

رونددموکراتیزهشدنوگسترشجامعهاین افرادبا دهدمیمدنیرابطهنشانترنتیِ واقعدر. ظهورورشد،

.دایندولتپدیدازاجتماعیمستقلیهاشکلگرفتهوفعالیتمینتسببشدهتاگفتگوهایعموتراین

وگذاربهیجمعیهادرپژوهشخودتحتعنوانرسانه؛(9159)4لاولسویکلاواستتکارومت،لیجبرنائل

یاسیسیهابزنگاهیرخرادربیدموکراسازخودیتینقشحمانیشتریدارندکهرسانهبمیانیبیدموکراس

رسانهمیهنگایعنکندمیمیفاایخاص خود ازهاکه سفراینددل عممیظاهریاسیکنترل باقایشوند

کهبهاخباروتحولاتیوافرمیعطشعموازهااینشوندوعلاوهبرمیانگاشتهیکیونیزاسیدموکراتفرایند
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یاسیس مند بهره دارد شوندمیوجود اولیهیبد. مراحل در رسانههیاستکه محدودترهاسهم ناچار به

رسانه هرچقدرکه اما بود برهاخواهد جایهیبدیهاداشتبتوانند سیاجتماعتیواقعازینیگزیو یاسیو

بهحسمشارکتیاعرضهکنند زمهاتوانآنمیبکشانندکمشترمیعموعرصهبتوانندمردمرا ازسنهیرا

سهمودخالترسانههم.شودمیکیادغامنزدگذاربهمرحلهفرایندقلمدادکردهرچهزینونیزسیدموکرات

.ردیگمیدوپهلوبهخودالتحشتریب

یهادگاهید:ترنتاینویجامعهمدننیرابطهبیبررس»درپژوهشخودکهعنوانآن،(9154)5رائوانورادا

جامعهرابطهمرتبطبااتیفرضازیبرخیبهصورتانتقاداشدبمی،»اطلاعات(هندیشهرفناور)درنانهیبدب

جامعهمتعلقبهشبکه،رویوسرویهسازیموردمطالعهاین.قراردادهاستیراموردبررسترنتاینبایمدن

یبراترنتاینبامشارکتیبراآنراامتناعودیشددیهندبودهکهشوترد-دربنگلورمحورترنتاینیمدن

مشخصیکنشگر کندمیرا محیجامعهمدناینعاملاننانهیبدبدگاهیدلیمطالعهرائودلا. کهدر طیرا

رانشاناینمطالعهجهینت.کردهاستیبررس،هندقراردارند»اطلاعاتیشهرفناور»یعنی،ایرسانهدیجد

شکاکانهدریانانهیرابهطوربدبایهشبکیهاتیفعالدرترنتایننقشرویوسسرویفعالدرهیاعضادهدمی

رندیگمینظر یمشترکیاسیدرفسلفهسشهیرنانهیبدبدگاهیداینکهدهدمینشاننیزهامصاحبهجینتا.

.کنندمیاشاره»یئولوژدیا»بهآنبهعنوانمیررسیداردکهعاملانبهطورغ

ویخارجیهاوهمدرجنبههاسازمانیداخلتیریرمدهمدمیمهمیومفاههاهادلالتCSO درترنتاین

.درکشورداردیاجتماعیهاجنبشییایبهخصوصپو



پیشینه تحقیقبندی  جمع

هاوافکارفرهنگشودکهباشد،بامعنایرساندنبهابزاریاطلاقمیهایجدیدمیرسانهکهمحصولتمدن

یفیدرتعر.گرددی.م...ماهوارهواینترنت،ون،یزیتلوو،ی،مجلات،رادهاروزنامهکندمانندیراترویجمیاعده

منتقلرندهی(رابهگامیاستکهفرستندهبهکمکآنمعناومفهومموردنظرخود)پیالهیرسانهوسگر،ید

عبارتکندیم به ی. وس، پۀلیرسانه گامیحامل به فرستنده مدناسترندهیاز جامعه دیگر، طرفی در ی،.

دربرنمیمناقشهویانتزاعمفهومیمفهومی پذیرداردکهتعریفواحدیرا اینبرکاظمیاصغریعلگیرد.
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دنبالکنیجامعهمدنیومبانهاشهیرمیاستکهاگربخواهدهیعق ولادیقـبلازمـونانییبهدورهمیرا

لیتشکیایندومبانبیغربازترکیعهمدنجامریتعبکیکهبهم،یرسیآندردورهروممیحقوقیمبان

یساختگونهتعریفکرد:تواناین.بااینوجودجامعهمدنیرامی(5411:21،یکاظماخواناست.)دهیگرد

ترسگونهفارغازهرتواندیودرآنهرکسمشودیافرادکهتـوسطقـانونحفاظتمیاجتماعیاززنـدگ

یهایوداورهایریگمیخودرادرچـارچوبقـانون،ملاکتصمیفردصیدرتتشخارادهآزادوقمییوب

دهـد. قـرار بررسخود و واقعدیمویخیتاریهایمطالعات دورهتیاین در که رشدیهااست مختلف،

یاسیکهقدرتسناباتعددمطبوعاتآزادومستقلهمزادبودهاستوبرعکسهرزمقاًیدقیمدنینهادها

تعط نهادهالیقصد سرکوب داشتهیمدنیو نخست،اندرا توقحرکتنیدر به سرکوبلیتعطفیها و

اندمطبوعاتوروزنامهنگارانپرداخته

مدنهاشاخص جامعه ابعاد میو زیر موارد ی ادیبنییتکثرگراباشند: تیحاکمی، تسامحتروح و ،سالم

.هاتشکل،(الوگیگفتمان)د،اصالتفردگرایی،قل،عنقشمحدودحکومتی،دموکراس،قانونتیحاکم

یهابازاروگروهت،یماننداصنافروحانیسنتینهادهایازبرخجامعهمدنیدرایرانبهاینصورتبودکه

هکردندمیفادولتومردمایانیمهداشتهونقشواسطتیتصوفوفتوتفعال ایننهادهاچکدامیاما از

نقشمستق دیمردمیجدیهاسازمانیهامشخصهیدارا با سازماندهمیشکلگرفته بهمنظور و یمردم

هایمختلف،شکلمتفاوتیبهخود.درادامههمینروند،جامعهمدنیایراندردورانمشارکتآنهانبودند

گرفت.

هاتیسا،یاطلاعاتیهابانکیزنیرارندهیدربرگهمپیوستهوهایبهشبکهجهانیاطلاعات،مجموعیازشبکه

برهمکنشیهاوصفحه پستالکترونییهاوب، انواعمختلفکییبهصورتگفتگو، ویازمعاملاتمالیو

تالار،یفوریامرسانیپقیهاراازطرانساننیازتعاملبیدیاشکالجدترنتاین.استکییالکترونیتجار

شبکه و ازیاجتماعیهاگفتگو است. آورده وجود یپامجموعهترنتاینگریدینگاهبه ازیریپذناان

درخودجمعآوردهاستوانسانیوجمعیدادهاستکهاطلاعاتمختلفومتنوعفردیهاگاهیپا را ها

آننهفتهاست،یراکهدروراییدهایتهدزیهاونفرصتیبهخوبفیتعرنی.همیابدیگسترشمزیهرروزن

قرارریانسانراتحتتأثیگوناگونزندگیهابهکهجنیدیمفیمثبتوکاربردهایهالیپتانسدهدمینشان

اینیمعجزهآساهایییازتوانایاینبخشکهآوردمیبهارمغانشیرابراتیوخلاقلیتسهع،یدادهوتسر
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اینشبکهردساختاروعملکیآناستوازآنجاکهدانشفنسکهخطراتبالقوهگریدیشبکهاستامارو

بزرگمبدلشوند.یبهخساراتتوانندمیاینخطراتستیندسترسودورازیچندانمخف

ترنتستفادهازاینااستودرکلیافرادقابلدسترسمههیبرادهندکهفضایمجازیمطالعاتنشانمی

اشیافزاافرادیرابرایاجتماعیهاتیسطحفعال آنانامکانداده به و بدداده ابرازیبرالهیوسنیستتا

بهعنوانرسانهعصراطلاعات،رسانهمطلوبترنتاینکهشدهگفتهترعملنمایند.فعالشیخوتیموجود

درمبحثتوسعهیاصلتمانکهدوگفدهیرسجهیشدهوبهایننتیجوامعمعرفیقیتوسعهحقیدرراستا

گراینمطالعاتخارجینیزبیانعهبهکارگرفتهاند.رادرجهتتوسیرسانهخاصیکشکلگرفتهکههر

هایزندگیمردمتاثیرگذاشتهاست.مسئلهاستکهاینترنتوفضایمجازیبربیشترجنبه

ترنتوایناستکهاینداخلیوخارجیبیشترتحقیقاتانجامشدهحاکیبریهابراساسپژوهشبنابراین،

.انندبرنگرشوکنشافرادتاثیربگذارندتومیازاجتماعیمجیهاشبکه



 ی پژوهش نظر چارچوب. ۱ - 2-4

عمو فضای آرنتهاازمینظریه نا کی عمدهاز پژوهشمورداستناداینظریات موضوع درتبیین که است

بیکرانونامحدوداستاندازکهچشماینضمن،آرنتمیفضایعمو،چنانچهقبلااشارهشد.قرارگرفتهاست

درآنهرکسیمی ببینداندازچشمازتواندکه واقعیترا خود نیزهست، غیر:دارایششویژگیعمده

اجتماعییهاوشبکهازویژگیهارادرفضایمجاینکایمتکثروغیرانحصاریکه،ازب،غایی،عمومی،طبیعی

بمی یافتازتوان عموترنتاینفضای. ودربازوبمیفضای برروییهااست بستهآن اجتماعی گروه هیچ

درانحصارهیچروایتوگفتمانینبودهودرطولزمانگفتماناین،نیست میهایموجوددرآننوبهنوفضا

گردند وهم. چندصدایی ومروج متکثراست شدت به درآن شده مطرح موضوعات لحاظ یشیاندبه

ناآرنتهامیفضایعمویکهدرنظریهیهاباتوجهبهویژگی،روایناز.دربسترشرایطیعادلانهبرایگفتگوست

نوینوگستردهقرارگیرندمیفضایعموتواننددرجایگاهمیاجتماعییهاترنتوشبکهاین،شودمیمشاهده

آن در گفتگوهایهاکه جریانآزادبحثو گوناگونجامعه اقشار اجتماعیمیان برسرموضوعاتگوناگونِ

نهادسوق-مردمیهاوانجمنهاشبکه،هاجادحلقهایدنگرشوافکاررابهسمتتوانمیفراینداینویافته

.نطفهبندیگردندمیفضایعموایندرکهعملانهادهایمقدماتیجامعهمدنیایدهدبگونه
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کیرایبرماسجامعهمدنها.وجامعهمدنیاستمیبرماسدربارهحوزۀعموهانظریه،نظریهمورداستنادِدیگر

وکندمقاومتیجامعهاقتصادیهادربرابرتجاوزهاوبحرانهمقادراستداندکهمییافتهتوسعهجامعۀ

نفوذاقتداردولتقراردارندطهیحازکهظاهراًخارجیوداوطلبانهخصوصیهاسازمان.دولتدفاعکندازهم

یجامعهمدنسازندهیاجزاازهاانجمنوهاکلوپمختلفانواع،هاکتابخانه،مدارس،سایکل،هاهیماننداتحاد

،آوردمیبهشماریکنشارتباطیبرمبناکیعنوانقلمروعملدموکراترابهیجامعهمدنبرماسها.باشندمی

شکلستیزطیمحازمثلجنبشحفاظتیهاازتیکهدرآنحرکاتاجتماعاییارتباطیهاکنشهمآن

استکهنگرشآنهایدانشمندانعلوماجتماعازیگروهباهمسویجامعهمدنازبرماسهاافتیدر.ردیگمی

نوبهینهضتاجتماعادیرابنیجامعهمدنهاآن.معروفشدهاستدیجدیجامعهمدنیبهنهضتاجتماع

.آورندمیشمار

میگردهمیوعلنزااستکهدرآنافرادبهمنظورمشارکتدرمباحثبایعرصهنیزبرماسهامیعموحوزه

برماسمعتقداستکههموارهها.یابدیگفتوگوتحققمآزادیفضانیچنکیدرزینیوکنشارتباطدینآ

یگفتوگوواردمانهیمتوسطهرکسکهصهاازیناینووجودداردآزادافرادِمیدرتماینیومعلیاصیهاازین

کشفخواهدشدیعمل شودضرورتاً امروزه. فراهموشرااینترنتاینطیمح، را موردمیحوزهعموطیفضا

بسترسهانظر را استازبرماس کرده مح. راحت،ترنتاینیتعاملیهاطیدر به هاازیندتواننمییافراد

مطرحکنندوطرحنیهاودغدغه ویفضایریباعثشکلگهاازیخودرا مباحثاتایندرگفتوگوشده

بهیونهابزارمیتفاهیریجهتگازیبواسطهبرخوردار،هاانسانآزادیگفتگو.ردیگمیشکلیدیافکارجد

ترنتاینیتعاملیهاطیآنجاکهمحازوگرددمییتلقینوعکنشارتباطمنزله درنظرییفضاهاتوانمیرا

ب کاربران یراحتهگرفتکه گفتوگو به آن تواندمییلانوعقآزادیگفتگوهااینعتاًیطبپردازندمیدر

یابدانیمهمجامعهجریهاازیبرمحورمسائلون ازیونرانایدرکشوریجدیاسیباتوجهبهفقدانتحزبس.

نهادهارانایجامعهمبرم وجود مدنمیمردیبه یوجامعه عمویکنشارتباط، میدرحوزه که قیطراز

اثرگذارافرادینگرشوکنشمدنبرشدهولرفعایمسایندرتواندمیشکلگرفتهاستازمجیوفضاترنتاین

.شود

به.روآراتووجانکوهنارائهشدهاستاندتوسطکندمیفراهمموضعراازنظریهدیگریکهتبیینمناسبی

ار کوهنانظر و تو ، ومیوعموآزادگفتگوی پایه جامعه اصلی بخشهای میان یعنیاساسارتباط مدنی
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هاهیواتحادهاانجمنلیحقتشک،تجمعاتیبرگزاریآزادرینظهایآزادریسارایزاستواقتصاداستیس

امورموردشودمیجادایداوطلبانهیهاانجمنیکهبراازبیدرفضا.شوندمیمعنادارانیبیآزاددررابطهبا

گذاشتهمیعموعلاقه گو گفتو بحثو شدهبه منافعگروهقیعلا، سختنییپایهاو ریپذازمانسو

به...وشودمیاندازراهمیعلاجتماعات،شودمیدنبالیوانسانیمذهب،یاهداففرهنگ،شودمییگنمایند

تنوعددیطرحعقایآزادلهیوساین شودمینیتضمهادگاهیمختلفو البته. دوایندرنگاه، جامعهمدنی،

میسالیخصوصیمناسبوبراساسفضایریمعهپذجایومطابقباالگوآزادیاسیفقطدرمتنفرهنگس

زردیگمیشکل شکوفایقبلعقلانازیجهانستیکهدر امکانرشدو داردییشده غ. صورتاینریدر

جهانستیزازبرخاستهطفِمنعاتیخشونیهاسنتازکهرندیشکلبگمیمردییهاممکناستجنبش

راازفضایبازاجتماعیمجیهاترنتوشبکهاین؛نظریهاینبراساس.مدرنکورکورانهدفاعکنندریجوامعغ

جادجامعهایدوبهشکلگیریعقیدهونگرشافراددرازسمیجادکنشاجتماعیومدنیفراهمایبرای

رابطهکمدنیکم و نموده فراهم جامعه بهشکلغیرمستقیمبیندولتو سازندمیتعاملیرا علاوه. ،به

شبکهاین و مجیهاترنت ذهنیتمیازاجتماعی در تغییر سبب تدریج به افراد نگرش تغییر با هاتوانند

.کمکنندهامردمنهادوانجمنیهاسازمانموجودجامعهشدهودرنتیجهبهشکلگیرییهاوساختار

آرنت نظریات برماسها،براساس وکوهن، آراتو گرفته، شکل تحقیق نظری چهارچوباینوچهارچوب

.گیردمیراهگشایتدوینفرضیاتوارائهمدلنظریپژوهشقرار



 مدل نظری تحقیق. 2-4-2 



 

الگوی استفاده از 

اینترنت و 

های اجتماعی  شبکه

  مجاز

میزان نگرش 

مساعد به 

 جامعه مدنی 

 

میزان کنش 

در  مساعد

 مسیر چامعه

 مدنی 

انگیزه 

 استفاده 

زان می

 استفاده 
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 قیتحق اتیفرض. 2-4-3

رابطهوجودداردینگرشمساعدنسبتبهجامعهمدنمیزانوترنتاینازاستفادهیالگونیب

رابطهوجودداردیجامعهمدنیموثردربالندگیکنشاجتماعزانیومتترناینازاستفادهیالگونیب

رابطهوجودداردینگرشمساعدنسبتبهجامعهمدنمیزانویترنتاینیهاتیساازاستفادهیالگونیب

رابطهوجودیجامعهمدنیموثردربالندگیکنشاجتماعمیزانویترنتاینیهاتیساازاستفادهیالگونیب

دارد

رابطهوجودداردینگرشمساعدنسبتبهجامعهمدنمیزانویاجتماعیهاشبکهازاستفادهیالگونیب

رابطهوجودیجامعهمدنیموثردربالندگیکنشاجتماعمیزانویاجتماعیهاشبکهازاستفادهیالگونیب

دارد

دارندرابطهیمدنبهجامعهنگرشمساعدنسبتمیزانبا(...وجنس،سن)اینهیزمیرهایمتغ

 نددارهرابطیجامعهمدنیموثردربالندگیاجتماعیهاکنشمیزانبا(...وجنس،سن)اینهیزمیرهایمتغ
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 مقدمه

فصلابتداایندر.روششناسیتحقیقاختصاصداردیاتحصیلیبهمتدولوژییهافصلسومدرپایاننامه

وروشتحقی نمونه وسپسحجم شده آماریپژوهشاشاره گیریقوجامعه نمونه تحقیقایندرشیوه

پایاییتحقیقورواییوابزارو،متغیرهاتعریفمفاهیمو،هاسپسشیوهگردآوریداده.مدنظرقرارگرفتهاست

.گرددمیبیانهاتحلیلدادهنهایتانحوهاستخراجوآنموردتوجهقرارگرفتهو



 روش تحقیق. 3-۱

پژوهشایندر تحقیقاتومطالعاتاجتماعیازهمچونبسیاری، روشپیمایشیروشاصلیتحقیقبوده،

است اطلاعات. جامعهآماریتحقیقاستگردآوریازجامعهنمونهکهبخشیازلازمروشیکهدرآنابتدا

باگردآوری،تحقیقپیمایشی.شودمیسپساطلاعاتبدستآمدهبهکلجامعهآماریتعمیمدادهشدهو

دربارۀهاداده روز)مقطعزمانیکچندصفتدرییکیا هفته، و، و(ماه واز طریقنمونهگیریانجامشده

درنهایتبهتوصیفجامعهبراساس رگانازسرمدوب)دازپردمیمتغیرچندیکیا این،بعلاوه(5421:84،

تحقیقپیمایشیمقطعیاستتحقیق بهگفتهصاحبنظرانو، ،توانداکتشافیمیهدفتحقیقاتمقطعی،

پژوهشتبیینیاستچراکه،پژوهشحاضر،نقطهنظرایناز(و14:5481،بیکر)گاهتبیینیباشدو،توصیفی

توانپژوهشمیسویدیگراز.بهبررسیرابطهمیانمتغیرهایموجوددرفرضیاتتحقیقنیزپرداختهاست

یکتحقیقاتکاربردیتوسعهدانشکاربردیدرازوهشکاربردینیزتلقیکردچراکههدفژپحاضررایک

ونتایج دارد توجه دانشکسبشده کاربردعملیِ خاصاستوبه تحقیقاتدراختیارارگانهااینزمینه نوع

.(5421:12،رگانازسرمدوب)گیردمیهایگوناگونجامعهقرارسازمانو



 جامعه آماری. 3-2

ساله92تا51پژوهشراجواناناینجامعهآماری؛آنجاکهازباشدومی932/934/9،جمعیتشهراصفهان

تقریبامعادل5421دهندکهجمعیتآنانبراساسنتایجسرشماریسالمیاصفهانتشکیلشهرساکندر

است نفربوده میلیون اصف. جوانان حضورگسترده آماری جامعه چنین انتخاب علت ترنتایندرهانی
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جملهرشدازو–اجتماعیوسیاسییهاحوزهدرنتایجگوناگونیراتواندمیاجتماعیاستکهیهاوشبکه

.شهربههمراهداشتهباشدایندر-جامعهمدنیاوهدنها



 شیوه نمونه گیری جمعیت نمونه و. 3-3

نمونهگیریکوکراناستفادهشدکهباتوجهفرمولازتعیینحجمنمونهمناسببهمنظور،پژوهشحاضردر

همچنین،1.11ودقتاحتمالیمطلوب،5.21سطحاطمینانو،میلیوننفریجامعهآمارییکبهجمعیت

بهعنوانجمعیتنمونهتعییننفر483نهایتا،1.1و1.1صفتآماریبهترتیبعدموجوداحتمالوجودو

=483:هبدینشرحاستنحوهمحاسبهجمعیتنمون.گردید
)5.05.0(96.105.01000000

)5.05.0(96.11000000
22

2




n

باتوجهبه،رابطهایندر.تشکیلدادهاستایشیوهنمونهگیریخوشهتحقیقراایندرشیوهنمونهگیری

،مسکونیاستیهامنطقهتعدادیمحلههردرمنطقهو51اصفهانکهدارایشهر،ایتقسیمبندیمنطقه

کویرعهبهقیدق،منطقهایندرمحلهموجود51میانازسپساصفهانانتخابو8بهقیدقرعهابتدامنطقه

.ساختاریجوانومهاجرنشیندارد(،نظرساختارجمیتیازخانهاصفهانکوی)خانهاصفهانبرگزیدهشد

،خیماهفرهایسهگانهخیابانقرعهکشیوهایدهگانهموجودمیانخیابانازخانهاصفهاننیزکویدر

نوبهار گردیدند، انتخاب گلبهار برگزیدهخیاباندر. های دردسترسپرسش، گیری نمونه شیوه به گری

.غیراحتمالی(صورتگرفت)



 شیوه گردآوری اطلاعات. 3-4

 شده گردآوری استایندراطلاعات گرفته صورت مکمل دوشیوه به پژوهش نظری. بامبانی درارتباط

5421اسفندتامردادامحققطیماههایدرپیشگرفتهشدهوایدیوکتابخانهشیوهاسنا،وپیشینهتحقیق

ترنتیبهاینمنابعوهانیزسایتوهاکتابخانهوآرشیواسنادمقالاتو،مراجعهحضوریومستقیمبهکتببا

پژوهشبرایلازممعلوماتاطلاعاتوازبخشدیگری.تنظیماطلاعاتمربوطهپرداختهاستجمعآوریو

و پیمایش شیوه وبه میدانی کممطالعه به وک تهیه استپرسشنامه گردیده تنظیم ،رابطهایندر.
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انجامشد5421طولخردادماهدریکماهیعنیطیتوسطمحققولازمهایپرسشگری ،بدینترتیب.

.مگردیدهاستماهفراه51پژوهشطیمدتزمانتقریبیاینبرایلازمتجربیاطلاعاتنظریو



 تعریف مفاهیم ومتغیرهای تحقیق. 3-5

گیریشونداندازهمتغیرهایتحقیققابلسنجشوکهمفاهیمواینبرای،تحقیقاتاجتماعیدرمطالعاتو

باید واز درنظرگرفتهشودحالتانتزاعیوکلیخارجشده معرفهایتجربیبرایآنها دواسفراینداین. را

نامیدهاست"ردبانانتزاعنازپایینآمدن" پژوهشفرضیاتمتعددیمطرحایندر،دانیممیکههمانطور.

.عملیاتیتعریفشوندمتغیرهایمربوطهبهلحاظنظریوقسمتمفاهیموایندراستلازمبودهاستکه

نهااشارههآهبکاندمتغیرهایمستقلووابسته،ایمتغیرهایزمینهیعنیمتغیرهاشاملسهدستهعمدهاین

:گرددمی



ای متغیرهای زمینه. 3-5-۱

باشدمیمشخصاتفردیپاسخگویانوهادرحقیقتویژگیایمتغیرهایزمینه پژوهشمتغیرهایایندر.

شاملجنسیتایزمینه سن، افراد، اقتصادی اجتماعی پایگاه و تاهل موردوضع گرددمیمطالعه سطح.

بودهاستایاصلهف،اسمی،ایفاصله،تیباسمیسنجشمتغیرهایذکرشدهبتر پایگاهاجتماعیاقتصادی.

.منزلتشغلیسنجششدهاستودرآمد،هاییچونسطحتحصیلاتشاخصکپاسخگویانبهکم



 ترنتاین ازاستفاده . 3-5-2

این استفاده وانگیزه میزان به مفهوم سایتهایخبری)ترنتیاینسایتهایمختلفاز شیآموز، ،سرگرمی،

،ساعتکتای:چونکمکشاخصهاییترنتبهاینازمیزاناستفادهروزانه.اشارهدارداطلاعرسان(،تجاری

علتانگیزهو.استایفاصلهمتغیراینسطحسنجشگیریشدهواندازه...دوتاسهساعتو،تادوساعت

گذرانفراغتومیسرگر،آگاهیکسباطلاعو،ارتباطوتبادلنظر:هاییچونشاخصکاستفادهنیزبهکم

.استمیمتغیراساینسطحسنجشسنجیدهشدهو
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 اجتماعی یها شبکهاز استفاده . 3-5-3

،فیسبوک،ستاگراماین،تلگرام:ترنتیهمچونایناجتماعییهاشبکهازانگیزهاستفادهمفهومبهمیزانواین

هاییشاخصکاجتماعیبهکمیهاشبکهازمیزاناستفادهروزانه،راستاایندر.یوتیوباشارهداردتوییترو

ایفاصلهمتغیراینسطحسنجشگیریشدهواندازه...دوتاسهساعتو،ساعتتادو،یکساعتتا:چون

:هاییچونشاخصکبهکماجتماعیذکرشدهنیزیهاشبکهازانگیزهاستفادهعلتو،سویدیگراز.است

تبادلنظرباطوارت آگاهیکسباطلاعو، سطحسنجش،طبعاگذرانفراغتسنجیدهشدهوومیسرگر،

.استمیمتغیراساین



 نگرش. 3-5-4

هاییرابهویژگیشودمیموجبافکاریکهنسبتبههرموضوعیداریموتصوراتو،مفهومنگرشبهباورها

دارد اشاره نسبتدهیم آن دارای. نگرشها وطبعا میاقساانواع اما دنآ،تحقیقایندرهستند ازسته

وهانگرش مساعد سکه واززمینه گیری شکل وبرای مدنی نهادهای مدنیرشد موردنظراندجامعه

قرارداشتهاست ،دموکراسی:هاییچونشاخصکبهکماجتماعیونوعنگرشدردوبُعدسیاسیواین.

س مطلق حاکمیت ونفی نگرش()یاسیقانونمداری بعدسیاسی با مرتبط شاخصهای تکثرگرایی، تسامح،

شاخصهایمرتبطبابعداجتماعینگرش(سنجیدهشده)تشکلپذیری،محوریگفتگودیالوگو،وتساهل

.استایمتغیرفاصلهاینوسطحسنجش



 کنش. 3-5-5

مندوهایانسانیرفتارهاینیتکنش،مفهومکنشبهمعنایرفتارواعمالانسانیاستوبنابهتعریفوبر

اندارادی کنشهایعقلانیمعطوفبههدف:گردندمیوشاملچهاردسته ارزشها، معطوفبه ویا کنشهای،

سنتی عاطفی، آرون)وکنشهای ،5482:924) ایندر. پژوهشمنظور کنشاز ، است ستهاندازعبارت

.بالندگینهادهایمدنیونهایتاجامعهمدنیگرددشکلگیریورشدوازکنشهایانسانیکهبتواندزمینهس

میاین امروزه مجکنشها درفضای وهم واقعی درفضای هم پذیرندازتوانند صورت افرادجامعه .توسط

مساعدبرایرشدجامعهمدنیبهیهانوعکنشاینگیریاندازهکهدرزمینهسنجشوایشاخصهایعمده
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،حقوقزنانازدفاع،مشارکتدرتجمعاتاصلاحطلبانه،درنهادهایمدنیعضویت:ازکارگرفتهشدهعبارتند

کارگران فعالیتدرزمینهمسایلمحیطزیست، امورمدنیواجتماعی، بهذکرلازم...حقوقحیواناتودیگر

.باشدمیایمتغیرفاصلهایناستکهسطحسنجش



 تحقیق ابزار سنجه و .3-3

ابزاراستفادهاینازنامهاستکهبرایتحقیقاتپیمایشیعمدتاپژوهشپرسشایندرهاابزارگردآوریداده

شودمی . پژوهشمرکب ازپرسشنامه بسته سوالات کهمیمجموعه متغیرهایاینباشد پیرامون سوالات

ایزمینه شده، وتنظیم طراحی ووابسته مستقل اندمتغیرهای . استفاده به مربوط ترنتاینازسوالات

داراییهاوشبکه گویه91اجتماعیجمعا مدنیبه، جامعه نگرشوکنشمرتبطبا سوالاتمربوطبه و

باشندمیگویه59و51ترتیبشامل و. درطراحیسوالاتپرسشنامهدربخشهاییبصورتمحققساخته

.فتهاستتصرفصورتگرکیدخلواندییبراساسابزارهایبکاررفتهدرتحقیقاتگذشتهوالبتهباهابخش

رابطهایندر تحقیقاتپیرامونیکیمربوطبهپرسشنامه، با)شهرونداناجتماعی–مشارکتسیاسی»از

کهتوسطدانشگاهآمستردامهلندبهسرپرستیپروفسوربرتکلاندرمنزو»رانایدر(ترنتاینتاکیدبراستفاه

فناستکلبنرگ با9151درسالپروفسور قرارگرفتکیاندصورتگرفته تغییراتمورداستفاده ،همچنین.

مربوطبهپایاننامهرقیهذوالفقاریازپرسشنامهسوالاتمربوطبهنگرشبهجامعهمدنیباالهامازبخشی

در»مدنیبررسیرابطهانواعدینداریونگرشبهجامعه»جامعهشناسیپیرامونموضوعکارشناسارشد

تنظیمگردیدهاست5429سال ،اعمالتغییراتیجزییباجامعهموردنظروهامقیاسازمتناسبسازپس.

.سنجشقرارگرفتپایاییپرسشنامهموردواعتبار



 پایایی ابزارتحقیق اعتبار و. 3-3

رواییاعتبار 5ا بگیردکهقراراستبسنجدواندازهگیریهمانچیزیراهاندازمعنیاستکهابزاراینبه،

اآنچهایاستکهاینشودمیارواییمطرحاعتبارآزموندرواقعسوالیکهدر.گیریآنراداردزهانداادعای

موردپرسشقرارکنیممیمامشاهدهوثبت دهیمواقعاهمانهدفاصلیوتعیینشدهتحقیقاستمیا

                                                           
1
 Validity 
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صوری اعتبار آن نوع رایجترین و دارد گوناگونی انواع اعتبار البته ستا5خیر؟ ، گروهی آن در ازکه

اعتباروسیلهسنجشداوری مورد کنندمیصاحبنظراندر پرسشنامه. ازپژوهشاینبرایسنجشاعتبار

یچنددرنظریهاشاخص،متغیرهایاصلیتحقیقازبرایسنجشهری.روشاعتبارصوریبهرهگرفتهشد

اساسآنگویه بر و شده تبطاخذشدندمنابعمرازیایتنظیمویهاگرفته . اولیه پرسشنامه گویه14در

ابصورتمحققساختهموردمنابعمختلفوازبرگرفته،نسبتبهجامعهمدنیهاوکنشهامربوطبهنگرش

گویهانتخابوپرسشنامهنهاییتدوین92اصلاحاتتعدادازبینیوبررسیاساتیدقرارگرفتهوپسبعدازب

بر،اصلیِموجوددرپرسشنامهیهاجشپایاییابزارتحقیقوارزیابیِخردهمقیاسبهمنظورسن،بعلاوه.شد

نفر43روی مورداز سپسدادهجامعه یهابررسیتستمقدماتیانجامگردیدو با آزمونبهدستآمده

میزانهمس هرمتغیرمعلومگرددیهادرونیگویهازآلفایکرونباخسنجیدهشدتا درجدولزیر. ایبضر،

:آلفایمتغیرهاارائهشدهاست



 ضریب آلفا تعدادگویه متغیر

.51129 نگرش نسبت به جامعه مدنی

.59815 کنش مرتبط با جامعه مدنی



 ضریب آلفا تعدادگویه متغیر

.4181 ازمج یها شبکه ازاستفاده 

.1181 ترنتاین ازاستفاده 



 تحقیق یها استخراج وتحلیل داده. 3-1

بینیقرارگرفتهومواردنقصآنموردازموردبهاپرسشنامهمیتما،واطلاعاتهاپایانگردآوریدادهازسپ

بررسیقرارگرفتند بهتفکیمتغیرهایموردمطالعهکدگذاریهاپرسشنامهازیخامحاصلهاسپسداده.

                                                           
1
 Formal Validity 
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هاتحلیلدادهاستخراجو.استفادهشدSPSSنرمافزار51نسخهازخامهاهدشدوبرایتجزیهوتحلیلدا

راستاایندردردوسطحتوصیفیواستنباطیانجامشدهو ضمنارائهجداولونمودارهایتوصیفیتمتغیره،

فرضیاتتحقیقهامنظورتحلیلدادههب،ویژگیهایجامعهموردمطالعهدربارهصفاتو ازوسنجشوارزیابیِ

برخیتحلیلرگرسیونو،یمقایسهمیانگیننمراتتیواِفهامونزآ،ییچونهمبستگیپیرسونهاآزمون

.نمودارهایمرتبطبکارگرفتهشدهاست
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:فصلچهارم

تجزیهواستخراجو

هاتحلیلداده
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 مقدمه

دادهایندر برروی تمرکزاصلی معطوفیهافصل میگردآوریشده و راستاایندرگردد ا، با ازستفاده

استنباطییهاتکنیک و توصیفی آمار با مرتبط موردبررسی، جامعه ویژگیهای تشریح و توصیف ،ضمن

جمعآوریشدهبهمنظورتجزیهوتحلیلونتیجهیهاداده.گیرندمیقرارآزمونپژوهشموردیهافرضیه

تبدیلگردندتاسپسبتوانباتعبیرآماریبهاطلاعاتمفیدومعنادارییهاآزمونطریقازبایستمیگیری

جداولتمتغیرهفراوانیونیزازدربخشآمارتوصیفیعمدتا.بهنتایجموردنظردستپیدانمودهاوتفسیرآن

درسنجش،دربخشآماراستنباطی.میانگینوانحرافمعیاراستفادهشدهاستیهامربوطبهآمارهیهاجدول

فرضیاتتحقیق همبستگیهایرابطهآزمون، گروههایمستقل، مقایسه رگرسیونهمزمانمورداستفاده، و

.اندقرارگرفته
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 توصیفی یها الف( آمار ویافته

.اندیجامعهموردبررسیتوصیفوتشریحشدههاویژگیصفاتو،براساسنتایجحاصله،قسمتایندر

 جنسیت پاسخگویان. 4-۱

 یت( توزیع پاسخگویان بر اساس جنس۱ -4جدول )

 جنسیت 

 درصد فراوانی

درصد 

 معتبر

فراوانی 

 تجمعی

 

 

 3. 51 3. 51 3. 51 225 مرد

 1. ۱11 4. 4۱ 4. 4۱ ۱51 زن

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل



 

 توزیع جنسیت پاسخگویان(۱-4) نمودار

 

باشدمیرنف483متغیرایندروتعدادافرادپاسخگشودمیمشاهدهجدولونموداربالاهمانگونهکهدر

.اندمردانبوده(نفر512)درصد35.3نفر(زنانو991)18.1میانبیشتریندرصدایندرکه
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 متغیر وضع تاهل پاسخگویان . 4-2

 توزیع پاسخگویان برحسب وضع تاهل :(2-4) جدول

 درصد فراوانی تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی فراوانی  

 4. ۱3 4. ۱3 4. ۱3 33 سایر 

 . 5. 53 ۱. 31 ۱. 31 ۱51 تاهلم

 1. ۱11 5. 43 5. 43 ۱33 مجرد

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل

 

 

 تاهل توزیع پاسخگویان بر اساس وضعیت(2-4) نمودار

 

باشدکهمینفر483متغیراینبهتعدادافرادپاسخگوشودمیمشاهدهجدولونموداربالاهمانگونهکهدر

نفر(مربوطبهگزینهسایر11)51.3کمتریندرصدونفر(مجردان511)34.1رصدمیانبیشتریندایندر

.(بودهاستهابیوهگانومطلقه)
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 سطح تحصیلات پاسخگویان  متغیر. 4-3

 

 :اسخگویان بر اساس سطح تحصیلاتپتوزیع  (3-4) جدول

 فراوانی تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی فراوانی تحصیلات 

 2. 31 2. 31 2. 31 ۱۱3 دیبلم 

 4. 35 2. 35 2. 35 ۱35 دانشجو

 3. 13 4. 2۱ 4. 2۱ 12 لیسانس

فوق لیسانس و 

 بالاتر

5۱ ۱3 .3 ۱3 .3 ۱11 .1 

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل



 ( توزیع پاسخگویان بر اساس سطح تحصیلات3-4) نمودار

 

کهباشدمینفر483متغیراینبهفرادپاسخگوتعداداشودمیمشاهدههمانگونهکهدرجدولونموداربالا

کمتریندرصدوهالیسانسه،هاسپسدیپلمه،نفر(رادانشجویان541)%41.9میانبیشتریندرصدایندر

.اندنفر(راافرادفوقلیسانسوبالاترتشکیلداده15)%54.4
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 متغیر جایگاه شغلی پاسخگویان. 4-4

 یان بر اساس جایگاه شغلیاسخگوپ(توزیع 4-4جدول )

 درصد فراوانی تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی منزلت شغلی 

 

 3. 33 3. 33 3. 33 ۱4۱ کارگرساده

 1. 44 ۱. 1 ۱. 1 3۱ رانندگان وسایل نقلیه

 3. 52 3. 3 3. 3 21 کارکنان ماهر فنی و صنعتی

 3. 33 1. ۱1 1. ۱1 42 فروشنده

 2. 33 1. 1 1. 1 31 مشاغل کارمندی

 3. 33 4. 4 4. 4 ۱3 کارفرمایان بخش خصوصی

 4. 13 1. ۱1 1. ۱1 33 مشاغل تخصصی و کارشناسی

 1. ۱11 3. 2 3. 2 ۱1 مدیران دولتی

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل

 

 

 اسخگویان بر اساس جایگاه شغلیپ   توزیع( 4-4 )نمودار

 

درکهباشدمینفر483متغیراینبهتعدادپاسخگویانودشمیمشاهدههمانگونهکهدرجدولونمودار

مدیراندولتینفر(را51)9.1کمتریندرصدنفر(راکارگرانسادهو535)41.1میانبیشتریندرصداین

.اندبالاترینسهمرادرجامعهموردبررسیداشته،کارگرانازمتخصصانوکارشناسانپس.اندتشکیلداده
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 رآمدمتغیر د .4-5

 ( توزیع پاسخگویان برحسب درآمد5-4) جدول

درصد فراوانی 

 معتبر

 درآمد فراوانی درصد فراوانی درصد معتبر

 میلیون توماناز کمتر  ۱51 4. 4۱ 4. 4۱ 4. 4۱

 یتا دو میلیون تومان ۱13 1. 23 1. 23 3. 31

 دوتا سه میلیون تومان 31 1. 3 1. 3 ۱. 33

چهار میلیون سه تا  ۱5 1. 3 1. 3 1. 1۱

 تومان

چهار تا پنج میلیون  31 1. 3 1. 3 1. 11

 تومان

پنج میلیون  ازبیش  43 2. ۱۱ 2. ۱۱ ۱11

 تومان



 ( توزیع پاسخگویان بر حسب درآمد  5 – 4نمودار ) 

 

هکباشدمینفر483متغیراینبهافرادپاسخگوتعدادشودمیمشاهدهجدولونموداربالاهمانگونهکهدر

کمتریندرصددرآمدسهتاچهارمیلیونوازدرآمدکمترنفر(را512)35.3میانبیشتریندرصدایندر

.درآمدزیریمیلیونهستندازمیلیونپس1ازتادومیلیونوبیشدرآمدهای.اندبودهنفر(51)میلیون
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 متغیر سن پاسخگویان. 4-3

 سن پاسخگویان  توزیع پاسخگویان بر اساس (۱ - 4-3) جدول

 

 درصد فراوانی تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی فراوانی سن 

 ۱1 2 15 15 15 

۱1 ۱3 3 .4  3 .4  3 .1  

21 23 3 .1  3 .1  1 .1  

2۱ 1 2 .3  2 .3  ۱2 .2  

22 33 1 .4  1 .4  2۱ .3  

23 44 ۱۱ .5  ۱۱ .5  33 .۱  

24 23 3 .1  3 .1  41 .۱  

25 ۱1 4 .1  4 .1  45 .۱  

23 21 5 .2  5 .2  51 .3  

23 25 3 .5  3 .5  53 .1  

21 33 1 .3  1 .3  35 .4  

21 ۱33 34 .3  34 .3  ۱11 .1  

1. ۱11 314 کل  ۱11 .1   

 



سالبا92فراوانیمتعلقبهسننفربیشترین483همانگونهکهدرجدولفوقمشاهدهمیشودازتعداد

نفرمیباشد.9سالباتعدادفراوانی58نیمتعلقبهسننفروکمترینفراوا544تعدادفراوانی
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 مربوط به سن پاسخگویان یها  (آماره2 - 4-3) جدول

میانگین91

انحرافمعیار4

ماکسیمم58

مینیم92

 

 

 ( توزیع سن پاسخگویان3-4نمودار )



سالوحداقلسن5/4هاعیارآنمازسالوانحراف1/91ونموداربالامیانگینسنافرادمطابقباجدول

.باشدمیسال92بررسیپاسخگویاندرجامعهموردوحداکثرسن58هاآن
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 اقتصادی  –پایگاه اجتماعی متغیر  .   3 -  4 

 :اقتصادی  –پایگاه اجتماعی توزیع  پاسخگویان بر اساس  ( ۱ -  3 -  4 )جدول

 پایگاه اجتماعی  ی فراوان درصد فراوانی  درصد فراوانی تجمعی 

 طبقه بالا  ۱5 1545 ۱554

 طبقه متوسط  ۱4 1542 15۱4

 طبقه پایین  55 ۱535 1553

نفربیشترینفراوانیمتعلقبهپایگاهاجتماعی483همانگونهکهدرجدولفوقمشاهدهمیشودازتعداد

نفر53باتعدادفراوانیاجتماعیمتوسطهپایگاهبنفروکمترینفراوانیمتعلق11باتعدادفراوانیپایین

میباشد.

 آماره های مربوط به پاسخگویان( 2 – 3 – 4 )دولج

 ۱3/1 میانگین

 3/3 انحراف معیار

 11/۱1 ماکسیمم

 11/3 مینیمم

 

 ( توزیع پاسخگویان بر اساس پایگاه اجتماعی 3-4) نمودار

 

باشدکهمیانگیننمرهپایگاهاجتماعیآنانمینفر483بررسیدونموداربالاشمارافرادمورمطابقباجدول

باشدمی58وحداکثرنمره4وحداقلنمره1/4هامعیارآنازوانحراف51/8معادل
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 : ترنتیاین  یها سایت ازروزانه  میزان ساعات استفاده . 1- 4 

 آمار مربوط به سایت های اینترنتی ( 1-4 )جدول

 رنتیاینتهایسایت

 5.2 میانگین

 1.29 انحرافازمعیار

 ۱  مینیمم

 1 ماکسییمم

 



 اینترنتی های  ( توزیع پاسخگویان برحسب میزان استفاده روزانه از سایت1-4نمودار  )



 کنندگان استفاده شمار بالا جدول با اینازمطابق 483ترنت مینفر استفاده میزان میانگین که ازباشد

ساعت1وماکسیمماستفاده5ساعتومینیمماستفاده1.2هامعیارآنازساعتوانحراف5.2ترنتاین

 .باشدمی
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 شبکه های مجازیآمار مربوط به  ( 1-4)جدول 

 

 یهایاجتماعیمجازشبکه

2.5 میانگین 

1.12 انحرافازمعیار

5 مینیمم

1 ماکسییمم

 
 



 های اجتماعی رحسب میزان استفاده روزانه از شبکه( توزیع پاسخگویان ب1-4نمودار )

 

مطابقباجدولونمودارفوق استفادهکنندگان، باشدکهمیانگینمینفر483اجتماعییهاشبکهازشمار

5اجتماعییهاشبکهازمیزاناستفادهکنندگان 1هامعیارآنازساعتوانحراف2. ساعتومینیمم2.

.باشدمیساعت1هاکسیمممیانگینآنوما5هااستفادهآن
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 خبری یها سایتاز انگیزه استفاده  متغیر. 4-۱1

 خبری یها سایت از توزیع پاسخگویان برحسب انگیزه استفاده (۱1-4) جدول

درصد 

فراوانی 

 تجمعی

درصد 

 معتبر

درصد 

 فراوانی

 انگیزه استفاده فراوانی

 خبری یها سایتاز 

 اهیکسب آگ 211 ۱/52 ۱/52 ۱/52

 و اوقات فراغت میسرگر 15 ۱/22 ۱/22 2/34

 ارتباط و تبادل نظر 11 1/25 1/25 ۱11

 کل 314 ۱11 ۱11 

  



 

 سایت خبری ازانگیزه استفاده  توزیع پاسخگویان برحسب (۱1-4) نمودار

 

نمودارفوق جدولو مطابقبا ،19 یهاسایتازدرصدپاسخگویان5. 99.5خبریبرایکسبآگاهیو

 .کنندمیوگذرانوقتاستفادهمیخبریبهمنظورسرگریهاسایتازکمترینمقداردرصد
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 سایت آموزشی  ازاستفاده  یها متغیر انگیزه. 4-۱۱

 سایت آموزشی ازاستفاده  یها انگیزه توزیع پاسخگویان برحسب (۱۱-4) جدول

 ازانگیزه استفاده  

 درصد معتبر یدرصد فراوات فراوانی آموزشی یها سایت

درصد فراوانی 

 تجمعی

 1. 53 1. 53 1. 53 2۱1 کسب آگاهی 

 3. 12 5. 25 5. 25 11 و گذران وقت میسرگر

 1. ۱11 3. ۱3 3. ۱3 31 ارتباط و تبادل نظر

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل

 



 ( توزیع پاسخگویان برحسب انگیزه استفاده از سایت آموزشی۱۱-4نمودار )

 

 

برایآموزشیهایدرصدپاسخگویانازسایت958ونمودارفوق،بیشترینمقدارمطابقجدول

بهمنظورسرگرمیوگذرانآموزشیهایدرصدازسایت28کسبآگاهیوکمترینمقدار

 کنند.وقتاستفادهمی
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 سایت تجاری ازر انگیزه استفاده متغی. 4-۱2

 های استفاده از سایت تجاری ( توزیع پاسخگویان برحسب انگیزه۱2 -4جدول )



انگیزه استفاده از سایت  

 فراوانی تجاری

درصد 

 درصد معتبر فراوانی

درصد فراوانی 

 تجمعی

 2/43 2/43 2/43 ۱33 کسب آکاهی 

 5/31 3/25 3/25 13 سرگرمی و گذران وقت

 1. ۱11 5/3۱ 5/3۱ ۱2۱ ارتباط و تبادل نظر

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل

 

 سایت تجاری ازاستفاده  یها انگیزهتوزیع پاسخگویان برحسب ( ۱2- 4 )اکندگینمودارپر

 

درصد4/91برایکسبآگاهیوتجارییهاسایتازنفر(511)درصد9/34مطابقباجدولونمودارفوق

.کنندمیوگذرانوقتاستفادهمیبهمنظورسرگرنفر(21)
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 اطلاع رسانی یها سایت ازمتغیرانگیزه استفاده .  4-۱3

 اطلاع رسانی یها سایت ازاستفاده  یها توزیع پاسخگویان برحسب ا نگیزه (۱3-4) جدول

سایت از انگیزه استفاده  

 فراوانی اطلاع رسانی

درصد 

 درصد فراوانی تجمعی درصد معتبر فراوانی

 1. 23 1. 23 1. 23 ۱13 کسب آگاهی 

و گذران  میکسب سرگر

 وقت
۱54 41 .۱ 41 .۱ 31. 1 

 1. ۱11 1. 32 1. 32 ۱23 ارتباط و تبادل نظر

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل

 

 

 اطلاع رسانیاز سایت  ازانگیزه استفاده  توزیع پاسخگویان برحسب( ۱3- 4) نمودار



هایاطلاعرسانبرایسرگرمیوگذرانوقتنفر(ازسایت513درصد)5/31مطابقباجدولونمودارفوق

کنند.نفر(بهمنظورکسبآگاهیاستفادهمی511درصد)2/91و
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 اینستاگرام  اجتماعی  . متغیر انگیزه استفاده از شبکه4-۱4

 ستاگراماین اجتماعی شبکه ازاستفاده  یها توزیع پاسخگویان برحسب انگیزه (۱ 4-4) جدول

 نی تجمعیدرصد فراوا درصد معتبر درصد فراوانی فراوانی ستاگراماین ازانگیزه استفاده  

 3. 23 3. 23 3. 23 ۱13 کسب اطلاع و آگاهی 

 3. 3۱ 1. 44 1. 44 ۱31 و گذران وقت میسرگر

 1. ۱11 4. 21 4. 21 ۱11 ارتباط و تبادل نظر

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل

 . 

 

 ستاگراماین  اجتماعی شبکه ازاستفاده  یها انگیزه توزیع پاسخگویان برحسب. (۱4-4) نمودار



درصد1/91وگذرانوقتومیسرگرگرامبرایستااینازنفر(512)درصد33طابقباجدولونمودارفوقم

.کنندمینفر(بهمنظورکسباطلاعوآگاهیاستفاده511)
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 فیس بوک اجتماعی شبکه ازمتغیر انگیزه استفاده . 4-۱5

 بوکتماعی فیساج شبکه ازتوزیع پاسخگویان برحسب انگیزه استفاده  (۱5-4) جدول

 درصد فراوانی تجمعی درصد معتبر درصد فراوانی فراوانی فیس بوکاز انگیزه استفاده  

 4. 21 4. 21 4. 21 ۱۱3 کسب اطلاع و آگاهی 

 2. 32 1. 32 1. 32 ۱23 و گذران فراغت میسرگر

 1. ۱11 1. 33 1. 33 ۱45 ارتباط و تبادل نظر

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل

 

 

 فیس بوک ازانگیزه استفاده  توزیع پاسخگویان برحسب (۱5-4) مودارن



درصد3/92برایارتباطوتبادلنظروکنفر(ازفیسبو531درصد)8/41مطابقباجدولونمودارفوق

 کنند.بهمنظورکسباطلاعوآگاهیاستفادهمیکنفر(ازفیسبو554)
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 اجتماعی توییتر شبکه ازمتغیر انگیزه استفاده . 4-۱3

 اجتماعی توییتر شبکه ازانگیزه استفاده  توزیع پاسخگویان برحسب. (۱3-4) جدول

 انگیزه استفاده از  

 فراوانی توییتر

درصد 

 درصد معتبر فراوانی

درصد تجمعی 

 فراوانی

 3. 23 3. 23 3. 23 ۱13 کسب اطلاع و آگاهی 

 3. 53 3. 21 3. 21 ۱۱4 سرگرمی و گذران اوقات فراغت

 1. ۱11 3. 42 3. 42 ۱34 ارتباط و تبادل نظر

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل

 

 

 

 توییتر ازانگیزه استفاده  توزیع پاسخگویان برحسب (۱3-4) نمودار

 

فوق نمودار جدولو 1مطابقبا 513)درصد39/ برایازنفر( تبادلنظرتوییتر ارتباطو  درصد1/91و

 کنندمیمنظورکسباطلاعوآگاهیاستفادهتوییتربهازنفر(511)
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 وتیوپی اجتماعی شبکه ازمتغیر انگیزه استفاده . 4-۱3

 ڀوتیوی اجتماعی شبکه ازتوزیع پاسخگویان برحسب انگیزه استفاده  (۱3-4) جدول

 از انگیزه استفاده  

 فراوانی یوتیوب

درصد 

 درصد معتبر فراوانی

درصد فراوانی 

 تجمعی

 2. 21 2. 21 2. 21 ۱۱2 ع و آگاهیکسب اطلا 

 1. 53 1. 23 1. 23 ۱13 و گذران فراغت میسرگر

 1. ۱11 1. 43 1. 43 ۱35 ارتباط و تبادل نظر

  1. ۱11 1. ۱11 314 کل

 

 

 وتیوپیاز انگیزه استفاده  توزیع پاسخگویان برحسب (۱3-4) نمودار

 

فوق نمودار جدولو 34مطابقبا ن511)درصد1/ فر( برایپیوتیواز تبادلنظر ارتباطو درصد2/91و

.کنندمیاستفادهوگذرانفراغتمیبهمنظورسرگریوتیوپازنفر(511)
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 . متغیر نگرش مساعد به جامعه مدنی4-۱1

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 نگرش مساعد به جامعه مدنی    ۱1-4ودار نم

 

باشدکهمیانگینمینفر483مساعدبهجامعهمدنیاسخگوبهمتغیرنگرشپمطابقباجدولبالاشمارافراد

.باشدمی81وماکسیممنمره51ومینیممنمرهنگرش3/5هامعیارآنازوانحراف(81از)1/31نمرهنگرش

  نگرش. ۱1-4جدول 

 3/45 میانگین 

 4/۱ معیار انحراف

  

 11/۱3 مینیمم

 11/11 ماکسیمم
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 معه مدنینش مساعد به جامتغیر میزان ک.  ۱1- 4

 کنش (۱1-4)جدول 

 3/41 میانگین

15/5 معیار انحراف

 11/59 مینیمم

 11/13 ماکسیمم

 

 

 ( متغیر کنش مساعد به جامعه مدنی۱1-4نمودار )

 

 افراد جدولبالاشمار کنشپمطابقبا متغیر به 483اسخگو میزانکنشمینفر میانگیننمره باشدکه

13ماکسیممنمرهو59هومینیممنمر5معیارآنازوانحراف(13از)3/41جامعهمدنیمساعدنسبتبه

 .باشدمی

 

 استنباطی یها ب( آمار ویافته

اینبخش ازدر میآزمونفصلچهارمفرضیاتپژوهشمورد گیرندقرار میاین. ترینمهمازتوانیکیبخشرا

پژوهشازمینبخشزیرادره،یپژوهشبهشمارآوردهابخش آزمونگربهمحپژوهشاستکهفرضیاتِموردنظرِ

نادرستیآنگذاشتهشدهودرستی ترینمناسبازگرتلاشکردهاستزمینهپژوهشایندر.شودهامشخصمیا
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،سن،جنسیت:ازاندپژوهشعبارتاینمتغیرهایاسمی.یبینمتغیرهارامشخصکنداستفادهکردهورابطههاآماره

هابایآنایبودهورابطهپژوهشمتغیرهایفاصلهاینیمتغیرهایبقیه.شغلدانشجویان،تحصیلات،وضعیتتاهل

-موردسنجشقرارگرفته،آیدکهبهترینسطحسنجشبهشمارمی،اییپژوهشدرسطحسنجشفاصلهمتغیروابسته

رابطهآزموناز،ایبودهاستهافاصلهتغیرهاییکهسطحسنجشآنیبینمدرهمینراستاجهتسنجشرابطه.اند

متغیروابستهمییبینمتغیرهایاسوجهتسنجشرابطه همبستگیپیرسون یهامقایسهآزمونازیپژوهشو

.استفادهشدهاست(inter)رگرسیونبهشیوههمزمانآزمونازنهایتاوTآزمون،Fآزمونمانندچندگانه



 میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی درزنان ومردان متفاوت است. ۱رضیه ف

 جدول میانگین نمرات میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی درزنان ومردان موردبررسی

انحراف  میانگین فراوانی جنسیت

 استاندارد

اشتباه 

 استاندارد

 23/1 94/53 21/31 911 مرد

 95/5 91/51 19/31 512 زن

 51/5 98/92 93/25 483 جمع



 و جنسیتمیزان نگرش مساعد به جامعه مدنی  ( بینt) آزموننتایج (21-4) جدول

 N T Sig . 

 819/1 581/1نفر483 آزمونی نتیجه



میانگینمقایسه جنسیهانمرهی دو بین در مدنی جامعه به مساعد نگرش بین21/31)میزان در

(وسطحمعناداریبدستآمده581/1)Tیمقدارآماره،زن(یاندربینپاسخگو19/31دانشجویانمردو

،نظرمیزاننگرشمساعدبهجامعهمدنیدربیندوجنسزنومردازآنهستندکه(نشاندهنده819/1)
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علیرغمتفاوتظاهری نداردوفرضیهتحقیقابطال، گرددمیتفاوتجدیومعناداروجود ،بهعبارتدیگر.

.کدیگراستبهجامعهمدنیدرزنانومردانموردبررسیتقریبامشابهنگرشمساعد
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 متاهل وسایرین متفاوت است، میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی درافرادمجرد. 2فرضیه 

 وضعیت تأهلمیزان نگرش مساعد به جامعه مدنی و  میان ( (F  آزموننتایج (2۱-4)جدول

مجموع  منبع تغییرات

 مربعات

درجه 

 یادآز

میانگین 

 مربعات

F Sig 

 1.818 1.535 92.14 9 12.11 بینگروهی

   912.51 485 12124.39 درونگروهی

    484 12119.11 جمع

 

یمقدارآماره،...متاهلوومیزاننگرشمساعدبهجامعهمدنیدرگروههایمجردیهامقایسهمیانگیننمره

F(535/1وسطحمعناداری)(نشاندهنده818/1)نظرمیزاننگرشمساعدبهجامعهازیآنهستندکه

گروه سایر و مجرد و متأهل افراد بین در هامدنی تفاوتظاهری، علیرغم ندارد، وجود تفاوتمعناداری

بیوهو،متاهل،بهعبارتدیگرنگرشمساعدبهجامعهمدنیدرافرادمجرد.گرددمیوفرضیهتحقیقابطال

،31.18میانگیننگرشمساعدبهجامعهمدنیدرافرادمجرد.دهدمیرانشانقریباوضعیتمشابهمطلقهت

.باشدمی31.11سایرافراد،31.11افرادمتاهل
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 میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی درگروههای تحصیلی بایکدیگرمتفاوت است. 3فرضیه 

 جامعه مدنی درگروههای تحصیلی موردبررسیمیانگین نمرات میزان نگرش مساعد به   جدول

انحراف  میانگین فراوانی تحصیلات

 استاندارد

اشتباه 

 استاندارد

 5.41 53.12 33.21 551 دیپلم

 5.98 53.81 31.11 541 دانشجو

 5.11 53.28 31.45 89 لیسانس

 5.28 53.52 31.44 15 فوقلیسانسوبالاتر

 1.135 53.14 31.13 483 جمع



 و تحصیلاتمیزان نگرش مساعد به جامعه مدنی بین( F) آزموننتایج ( 22-4)جدول 

 F Sig. (F) آزمون

 1.841 1.984 آزمونی نتیجه



مقدار،تحصیلاتمتفاوتدربینافرادداراینگرش مساعد به جامعه مدنی هایمیزانیمیانگینمقایسه

میزان نگرش مساعد نظرازیآنهستندکه(نشاندهنده841/1)آن(وسطحمعناداری984/1)Fآماره

درواقعشباهتنسبیدروضعیت.وجودنداردتحصیلیتفاوتمعنادارییهادرمیانگروهبه جامعه مدنی 

مینگرشدرسطحکاینونگرشمساعدبهجامعهمدنیدرافراددیپلمهدانشجولیسانسوبالاتردیدهشده

عنیجامعهموردبررسیکهعمدتاتحصیلکردهنیزهستندنگرشباشدمی(81از31)حدمتوسطزابالاتر

.مثبتیبهشکلگیریورشدجامعهمدنیدرشرایطموجودکشوردارند
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شغلی گوناگون بایکدیگر  یها میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی درافراد دارای جایگاه. 4فرضیه 

 متفاوت است

 شغلی موردبررسی یها نگین نمرات میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی درجایگاهجدول میا

 اشتباه استاندارد انحراف استاندارد میانگین فراوانی جایگاه شغلی 

 5.99 53.11 31.31 535 کارگر ساده

 9.11 53.91 31.11 45 راننده

 9.33 54.53 32.11 92 کارکنان فنی

 9.91 53.14 33.41 39 فروشنده

 9.11 51.11 34.14 48 کارمند

 4.88 51.14 31.13 51 کارفرما خصوصی

 5.12 53.85 31.12 11 مشاغل کارشناسی

 4.91 51.45 34.11 51 مدیران

 1.135 53.14 31.13 483 جمع



 بین میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی وجایگاه شغلی F آزموننتایج (23-4 )جدول

 F Sig. (F) 

 1.815 1.133 آزمونی نتیجه



مقدارآماره،هایمیزاننگرشمساعدبهجامعهمدنیدربینپاسخگویانمشاغلمختلفیمیانگینمقایسه

F(133/1سطحمعناداریآن و نشاندهنده815/1)( جامعهیآنهستندکه( به میزاننگرشمساعد

.نداردهشغلیمختلفتفاوتیباهمدیگرمدنیدرمیانپاسخگویانباجایگا
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 میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی با سن وسال افراد رابطه دارد. 5فرضیه

 و سنمیزان نگرش مساعد به جامعه مدنی همبستگی بین آزموننتایج (24-4 )جدول

 مستقل  متغیر 

 متغیر وابسته 

 

 سن

 

 نگرش مساعد به جامعه مدنی

 231. 1 ضریب همبستگی پیرسون

 131. 1 سطح معناداری همبستگی

 314 تعداد کل پاسخگویان



مساعدآنهابهدهدکهمیانسنافرادموردبررسیومیزاننگرشنتایجبدستآمدهدرجدولبالانشانمی

معناداروجودنداردجامعهمدنیرابطه بهعبارتی. معناداری948/1ِ)میزانهمبستگیدومتغیر، وسطحِ )

نشان111/1)آزمون اینمتغیرهاستدهنده( همبستگیمیان وجود عدم بنابراین. رابطه، یفرضوجود

.شودمعنادارمیانسنپاسخگویانومیزاننگرشمساعدبهجامعهمدنیتأییدنمی
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 میزان کنش اجتماعی موثردربالندگی جامعه مدنی درزنان ومردان متفاوت است. 3فرضیه 

 بین میزان کنش اجتماعی مؤثر در بالندگی جامعه مدنی و جنسیت T آزموننتایج  (25-4 )جدول

 T آزمونضریب  انحراف استاندارد میانگین جنسیت

 

 . Sigسطح معناداری 

 1.929 1.114 51.34 41.11 مرد

  2.83 41.11 زن
 



دربین(41.11)دوجنسمدنیمیزانکنشاجتماعیمؤثردربالندگیجامعهیهانمرهیمیانگینمقایسه

و 41)دانشجویانمرد بیندانشجویانزن(11. در آماره، T(1یمقدار سطحمعناداریآن114. و )(1.

دربیندو میزانکنشاجتماعیمؤثردربالندگیجامعهمدنینظرازیآنهستندکه(نشاندهنده929

ندارد وجود معنادار تفاوت مرد و جنسزن عبا. جامعهرتیبه زنان و کنشمردان میزان بررسی مورد

.اندجامعهمدنیداشتهدرزمینه(درحدمتوسط)ایمشابه
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متاهل وسایرین ، میزان کنش اجتماعی موثر دربالندگی جامعه مدنی درافرادمجرد. 3فرضیه 

 متفاوت است

 وضعیت تأهلگی جامعه مدنی و میزان کنش اجتماعی مؤثر در بالند بین( F) آزموننتایج (23-4 )جدول

 F Sig مربعات میانگین یآزاددرجه  مجموع مربعات منبع تغییرات

 1.894 1.521 51.12 9 44.12 بینگروهی

   81.29 485 49141.91 درونگروهی

    484 49111.81 جمع



یآنهستند(نشاندهنده1.894)آزمون(وسطحمعناداری521/1)Fمقدارآماره،باتوجهبهجدولفوق

سایرگروهازکه مجردو بینافرادمتأهلو بهجامعهمدنیدر تفاوتهانظرمیزانکنشاجتماعیمؤثر

.معناداروجودندارد
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 میزان کنش اجتماعی موثر دربالندگی جامعه مدنی با سن افراد رابطه دارد. 1فرضیه 

 و سنیزان نگرش مساعد به جامعه مدنیمهمبستگی بین  آزموننتایج  ( 23-4 )جدول

 مستقل  متغیر                        

 متغیر وابسته 

 

 سن

 

 کنش اجتماعی مؤثر به جامعه مدنی

 111. 1 ضریب همبستگی پیرسون

 112. 1 سطح معناداری همبستگی

 314 تعداد کل پاسخگویان

یمعنادارجتماعیمؤثربهجامعهمدنیرابطهدهدکهمیانسندانشجویانوکنشاجدولبالانشانمی

معناداری182/1ِ)میزانهمبستگیدومتغیر.وجودندارد آن(وسطحِ دهنده(نشان189/1)هاهمبستگیِ

عدموجودهمبستگیمیاناینمتغیرهاست بنابراین. یمعنادارمیانسندانشجویانوفرضوجودرابطه،

.شودامعهمدنیتأییدنمیمیزانکنشاجتماعیمؤثربهج
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 تحصیلی متفاوت است یها میزان کنش اجتماعی موثر دربالندگی جامعه مدنی در گروه. 1فرضیه 

 جدول میانگین نمرات میزان کنش اجتماعی موثربر جامعه مدنی درگروههای تحصیلی موردبررسی

 اشتباه استاندارد انحراف استاندارد میانگین فراوانی تحصیلات

 1.211 51.31 92.19 551 مدیپل

 1.889 51.93 45.11 541 دانشجو

 5.11 2.11 92.41 89 لیسانس

 5.35 51.59 41.13 15 فوقلیسانسوبالاتر

 1.152 51.58 41.35 483 جمع

 

 

 و تحصیلاتمیزان کنش اجتماعی مؤثر به جامعه مدنیهمبستگی بین  آزموننتایج (21-4)جدول

 F 

 

Sig. (F) 

 1.988 5.91 آزمونی نتیجه



داراییمیانگینمقایسه بینافرادِ بهجامعهمدنیدر ،تحصیلاتمتفاوتهایمیزانکنشاجتماعیمؤثر

نظرمیزانکنشازیآنهستندکه(نشاندهنده1.988)(وسطحمعناداریآن5.91)Fیمقدارآماره

میان برجامعهمدنیدر نداردتحصیلییهاگروهاجتماعیمؤثر تفاوتمعناداریوجود بهعبارتی. میزان،

کدیگربودهمختلفتحصیلیتقریبامشابهونزدیبهیهاکنشاجتماعیمساعدنسبتبهجامعهمدنیدرگروه

.است
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شغلی  یها میزان کنش اجتماعی موثر بربالندگی جامعه مدنی درافرادی با جایگاه. ۱1فرضیه 

 متفاوت است کدیگربا ی، گوناگون

 شغلی یها جدول میانگین نمرات میزان کنش اجتماعی موثر بر جامعه مدنی درجایگاه

 اشتباه استاندارد انحراف استاندارد میانگین فراوانی درآمد 

 1.81 51.91 41.1 535 کارگرساده

 5.23 51.81 45.13 45 راننده

 5.81 2.15 44.14 92 کارکنانفنی

 5.11 55.11 98.41 39 هفروشند

 5.25 55.12 41.98 48 کارمند

 5.22 8.99 92.23 51 کارفرما خصوصی

 5.18 2.31 45.95 11 مشاغل کارشناسی

 5.11 1.19 98.11 51 مدیران

 1.152 51.58 41.35 483 جمع



 وجایگاه شغلی معه مدنیمیزان کنش اجتماعی مؤثر به جاهمبستگی بین  آزموننتایج  (21-4)جدول

 F Sig. (F) 

 1.194 1.118 آزمونی نتیجه



بینپاسخگویانیمیانگینمقایسه مدنیدر جامعه به کنشاجتماعیمؤثر ،بامشاغلمختلفهایمیزان

میزانکنشاجتماعیآنهستندکه(نشاندهنده194/1)آزمون(وسطحمعناداری118/1)Fمقدارآماره

وجودتفاوتمعناداری،علیرغماختلافظاهری،جامعهمدنیدرمیانپاسخگویانبامشاغلمختلفمؤثربر

ندارد درحیهادرحقیقتمیزانکنشاجتماعیدرگروه. کدیگردمتوسطومشابهشغلیگوناگونتقریبا

.بودهاست
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 ترنتی رابطه دارداین  یها تسایاز میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی با میزان استفاده . ۱۱فرضیه 

 و میزان نگرش مساعد به جامعه مدنیترنتیاین  یها سایتاز میزان استفاده همبستگی بین  آزموننتایج  (31-4)جدول

 مستقل  متغیر                     

 متغیر وابسته 

 

 ترنتیاین  یها سایت ازمیزان استفاده 

 

میزان نگرش مساعد به جامعه 

 مدنی

 -۱41. 1 بستگی پیرسونضریب هم

 114. 1 سطح معناداری همبستگی

 314 تعداد کل پاسخگویان



بالا نتایججدول به باتوجه معناداری-538/1)ضریبهمبستگی، سطحِ و نشان113/1)( وجوددهنده(

اداریمعنفرضوجودرابطه،بدینترتیب.ستهاسایتازمتغیرهاینگرشمساعدواستفادههمبستگیمیان

 معکوسمیانالگویاستفاده مدنیترنتیپاسخگویاناینیهاسایتازو جامعه به میزاننگرشمساعد و

شودمیزاننگرشمساعدبهترنتیبیشترمیاینیهاسایتازهرچهمیزاناستفاده،درواقع.شودتأییدمی

نگرشمساعدبهبیشتراستفادهکنندتیترناینیهاسایتازدرواقعهرچهافراد.شودجامعهمدنیکمترمی

.کنندمیجامعهمدنیکمتریپیدا
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 یها سایتاز میزان کنش اجتماعی موثردربالندگی جامعه مدنی با میزان استفاده . ۱2فرضیه 

 ترنتی رابطه دارداین 

 ر در بالندگی جامعه مدنیو کنش اجتماعی مؤثترنتیاین  یها سایتاز استفاده  همبستگی بین آزموننتایج  (3۱-4)جدول 

 مستقل  متغیر                      

 متغیر وابسته 

 ترنتیاین  یها سایتاز میزان استفاده 

 

میزان کنش اجتماعی مؤثر در 

 بالندگی جامعه مدنی

 121. 1 ضریب همبستگی پیرسون

 511. 1 سطح معناداری همبستگی

 314 تعداد کل پاسخگویان



نشانمینتایججدولبالا میانمیزاناستفاده میزانکنشترنتیپاسخگویاناینیهاسایتازدهدکه و

(و198/1)میزانهمبستگیدومتغیر.یمعناداروجودندارداجتماعیمؤثردربالندگیجامعهمدنیرابطه

فرض،براینبنا.یعدموجودهمبستگیمیاناینمتغیرهاستدهنده(نشان121/1)آزمونسطحِمعناداریِ

ترنتیپاسخگویانومیزانکنشاجتماعیمؤثردراینیهاسایتازیمعنادارمیانمیزاناستفادهوجودرابطه

.شودجامعهمدنیتأییدنمی
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 یها کهبشاز میزان کنش اجتماعی موثر دربالندگی جامعه مدنی با میزان استفاده . ۱3فرضیه 

 رابطه دارد ازاجتماعی مج

 و میزان کنش اجتماعی مؤثر در جامعه مدنیاجتماعی  یها شبکه ازاستفاده همبستگی بین آزموننتایج ( 32-4 )جدول

 مستقل  متغیر                    

 متغیر وابسته 

 

 اجتماعی یها شبکه ازمیزان استفاده 

 

 لندگی جامعه مدنی میزان کنش اجتماعی مؤثر در با

 1۱3. 1 ضریب همبستگی پیرسون

 115. 1 معناداری همبستگی سطح

 314 تعداد کل پاسخگویان



زشبکهنتایججدولبالانشانمی ا میانمیزاناستفاده میزانازمجاجتماعییهادهدکه پاسخگویانو

رابطه مدنی جامعه بالندگی در مؤثر نداردکنشاجتماعی وجود معنادار ی متغیر. دو همبستگی میزان

معناد154/1) سطحِ و نشان811/1)اریِ( همبستگیمیاناینمتغیرهاستدهنده( وجود عدم ،بنابراین.

ومیزانکنشاجتماعیمؤثرپاسخگویانازمجیهاشبکهازیمعنادارمیانمیزاناستفادهفرضوجودرابطه

.شوددرجامعهمدنیتأییدنمی
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 شبکه اجتماعی رابطه دارداز ده میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی با میزان استفا. ۱4فرضیه 

 با میزان نگرش مساعد به جامعه مدنیاجتماعی یها شبکه ازمیزان استفاده همبستگی  آزموننتایج ( 33-4) جدول

 مستقل  متغیر                  

 متغیر وابسته 

 

 ازمج یها شبکه ازمیزان استفاده 

 

میزان نگرش مساعد به جامعه 

 مدنی

 -۱21. 1 رسونضریب همبستگی پی

 1۱1. 1 سطح معناداری همبستگی

 314 تعداد کل پاسخگویان



اجتماعیومیزاننگرشمساعدبهجامعهیهاشبکهازدهدمیانمیزاناستفادهنتایججدولبالانشانمی

معناداریِ-591/1)میزانهمبستگیدومتغیر.یمعناداروجودداردمدنیرابطه (وسطحِ هاآنهمبستگیِ

معنادارومعکوسفرضوجودرابطه،بنابراین.وجودهمبستگیمیاناینمتغیرهاستدهنده(نشان152/1)

درواقعهرچه.شودومیزاننگرشمساعدبهجامعهمدنیتأییدمیازمجیهاشبکهازبینمیزاناستفاده

 مجیهاشبکهازافراد نگازاجتماعی میزان کنند استفاده آنبیشتر کمترهارشمساعد مدنی جامعه به

.شودمی
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 میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی با میزان درآمد رابطه دارد. ۱5فرضیه 

 درآمد میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی باهمبستگی  آزمونتایج (ن 34- 4) جدول

 مستقل  متغیر                  

 متغیر وابسته 

 

 میزان درآمد

 

مساعد به جامعه میزان نگرش 

 مدنی

 144. 1 ضریب همبستگی پیرسون

 314. 1 سطح معناداری همبستگی

 314 تعداد کل پاسخگویان



یمعناداروجوددهدکهمیانمیزاندرآمدومیزاننگرشمساعدبهجامعهمدنیرابطهجدولبالانشانمی

یعدمدهنده(نشان423/1)هاهمبستگیِآن(وسطحِمعناداری133/1ِ)میزانهمبستگیدومتغیر.ندارد

وجودهمبستگیمیاناینمتغیرهاست بنابراین. رابطه، میزانفرضوجود میانمیزاندرآمدو یمعنادار

.شودنگرشمساعدبهجامعهمدنیتأییدنمی
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 میزان کنش اجتماعی موثردربالندگی جامعه مدنی با میزان درآمد رابطه دارد. ۱3فرضیه 

 درآمد بامیزان کنش اجتماعی مؤثر به جامعه مدنیهمبستگی  آزمون(نتایج 35-4)ول جد

 مستقل  متغیر                       

 متغیر وابسته 

 

 میزان درآمد

 

 کنش اجتماعی مؤثر بر بالندگی جامعه مدنیمیزان 

 ۱33. 1 ضریب همبستگی پیرسون

 113. 1 سطح معناداری همبستگی

 314 خگویانتعداد کل پاس



-دهدکهمیانمیزاندرآمدومیزانکنشاجتماعیمؤثربهجامعهمدنیرابطهنتایججدولبالانشانمی

معناداری541/1ِ)میزانهمبستگیدومتغیر.معناداروجوددارد آن(وسطحِ (نشان111/1)هاهمبستگیِ

میانیمعنادارفرضوجودرابطه،بنابراین.وجودهمبستگیمستقیموهمافزامیاناینمتغیرهاستدهنده

معناکههرچهافراددرامداینبه.شودمیزاندرآمدومیزانکنشاجتماعیمؤثربهجامعهمدنیتأییدمی

.بالاتریداشتهباشندمیزانکنشاجتماعیمؤثربربالندگیجامعهمدنیبیشتریدارند
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 الندگی جامعه مدنی با پایگاه اجتماعی رابطه داردمیزان کنش اجتماعی موثربرب. ۱3فرضیه 

پایگاه اقتصادی اجتماعی بامیزان کنش اجتماعی مؤثر بر جامعه مدنیبین  همبستگی آزموننتایج (33-4)جدول

 مستقل  متغیر                            

 متغیر وابسته

 

 پایگاه اقتصادی اجتماعی

 

 

 ی جامعه مدنیبالندگ کنش اجتماعی مؤثر برمیزان 

 ۱14. 1 ضریب همبستگی پیرسون

 142. 1 سطح معناداری همبستگی

 314 تعداد کل پاسخگویان



دهنده(نشان139/1)آزمون(وسطحِمعناداری513/1ِ)میزانهمبستگیدومتغیر،باتوجهبهنتایججدول

اینمتغیرهاست میان همبستگیمستقیم وجود بنابراین. راب، اقتصادیمعنادارطهفرضوجود بینپایگاه

هرچهپایگاهاجتماعیافراد،بهعبارتی.شوداجتماعیومیزانکنشاجتماعیمؤثربرجامعهمدنیتأییدمی

.کنشمساعددرزمینهجامعهمدنیبیشترخواهدبود،بالاترباشد
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 ادی آنها رابطه داردمیزان نگرش مساعدافراد به جامعه مدنی با پایگاه اجتماعی اقتص. ۱1فرضیه 

 با پایگاه اقتصادی اجتماعیمیزان نگرش مساعد به جامعه مدنی همبستگی آزموننتایج  ( 33-4 )جدول

 مستقل  متغیر                        

 متغیر وابسته 

 

 پایگاه اقتصادی اجتماعی

 

 

 میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی

 1۱1. 1 ضریب همبستگی پیرسون

 142. 1 داری همبستگیسطح معنا

 314 تعداد کل پاسخگویان



نشانمی بالا میانمیزانجدول که اقتصادیاجتماعیدهد مدنیوپایگاه جامعه به میزاننگرشمساعد

نداردرابطه وجود معنادار ی متغیر. دو همبستگی معناداری151/1ِ)میزان سطحِ و آن( هاهمبستگیِ

 .همبستگیمیاناینمتغیرهاستفقداندهنده(نشان839/1)

 

 با کنش اجتماعی موثر بر آنمیزان نگرش مساعد به جامعه مدنی همبستگی آزموننتایج  (31-4 )جدول

 مستقل  متغیر                           

 متغیر وابسته 

 

 کنش اجتماعی موثر بربالندگی جامعه مدنی 

 

 

 میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی

 3۱3. 1 ستگی پیرسونضریب همب

 111. 1 سطح معناداری همبستگی

 314 تعداد کل پاسخگویان



زمینهایندروکنشاجتماعیموثردهدکهمیانمیزاننگرشمساعدبهجامعهمدنیجدولبالانشانمی

داردرابطه وجود معناداری ی متغیر. دو همبستگی معناداری451/1ِ)میزان سطحِ و آ( هانهمبستگیِ
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هرچهمیزاننگرش،بنابراین.وجودهمبستگیمستقیموهمافزامیاناینمتغیرهاستدهنده(نشان111/1)

.میزانکنشاجتماعیموثردربالندگیجامعهمدنینیزبیشترخواهدبود،مساعدتر
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ستاگرام نای ازگوناگون  یها میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی درافرادی که با انگیزه. 21فرضیه 

 کنند بایکدیگرمتفاوت است میاستفاده 

 ستاگرام ومیزان نگرش مساعد به جامعه مدنیاین ازبین انگیزه استفاده ((F آزموننتایج  (31-4 )جدول

 F Sig میانگین مربعات یآزاددرجه  مجموع مربعات منبع تغییرات

 1.158 3.118 831.5 9 5129.9 بینگروهی

   911.2 485 12934.1 درونگروهی

    484 81241.8 جمع



نتایججدولفوق به باتوجه آماره، سطحمعناداریF(118/3مقدار و نشاندهنده158/1)آزمون( آن(

شبکهازمختلفیهانظرمیزانکنشاجتماعیمؤثربهجامعهمدنیدربینافرادیکهباانگیزهازهستندکه

کنندتفاوتمعناداریوجودداردیمستاگراماستفادهایناجتماعی نشاندادکسانیکهLSDتعقیبیآزمون.

.اندبقیهنسبتبهجامعهمدنیداشتهازکنندنگرشمساعدتریمیستاگراماستفادهاینازگذرانفراغتبرای
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توییتر  ازگوناگون  یها میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی درافرادی که با انگیزه. 2۱فرضیه 

 تفاده میکنند بایکدیگرمتفاوت استاس

 توییتر ومیزان نگرش مساعد به جامعه مدنیاز بین انگیزه استفاده  ((F آزمونتایج ( ن 41-4 )جدول

 F Sig میانگین مربعات یآزاددرجه  مجموع مربعات منبع تغییرات

 1.144 4.345 151.8 9 5345.1 بینگروهی

   918.1 485 12113.5 درونگروهی

    484 81241.8 جمع



نتایججدولفوق به باتوجه آماره، وسطحمعناداریF(345/4مقدار نشاندهنده144/1)آزمون( آن(

 که انگیزهازهستند با افرادیکه بین مدنیدر جامعه به نگرشمساعد مختلفیهانظرمیزان شبکهاز

روشنشدآنانکهLSDتعقیبیآزمونبراساس.ودداردکنندتفاوتمعناداریوجمیاجتماعیتوییتراستفاده

.اندبقیهنسبتبهجامعهمدنیداشتهازکنندنگرشمساعدتریمیتوییتراستفادهازارتباطوتبادلنظربرای
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 یها سایت ازگوناگون  یها میزان نگرش مساعد به جامعه مدنی درافرادی که با انگیزه. 22فرضیه 

 فاده میکنند بایکدیگرمتفاوت استترنت استاین  خبری

 ترنت و نگرش مساعد به جامعه مدنیاین  خبری یها سایتاز بین انگیزه استفاده  ((F آزموننتایج  (4۱-4)جدول

 F Sig میانگین مربعات یآزاددرجه  مجموع مربعات منبع تغییرات

 1.133 4.533 111.5 9 5453.9 بینگروهی

   911.2 485 12195.1 درونگروهی

    484 81241.8 جمع

آنهستندکه(نشاندهنده133/1)آزمون(وسطحمعناداری533/4)Fمقدارآماره،باتوجهبهجدولفوق

انگیزهاز با افرادیکه بین در مدنی جامعه به نگرشمساعد مختلفیهانظرمیزان خبرییهاسایتاز

مشخصگردیدکسانیLSDتعقیبیآزمونبراساس.ریوجودداردکنندتفاوتمعنادامیترنتیاستفادهاین

بقیهنسبتازکنندنگرشمساعدتریمیترنتاستفادهاینخبرییهاسایتازکهبرایکسباطلاعوآگاهی

.اندبهجامعهمدنیداشته
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شبکه  از گوناگون یها میزان کنش اجتماعی موثربر جامعه مدنی درافرادی که با انگیزه. 23فرضیه 

 وتیوب استفاده میکنند بایکدیگرمتفاوت استاجتماعی

 وتیوب ومیزان کنش موثر درزمینه جامعه مدنیازبین انگیزه استفاده  ((F آزموننتایج (42-4 )جدول

 F Sig میانگین مربعات یآزاددرجه  مجموع مربعات منبع تغییرات

 1.144 9.214 415.11 4 211.91 بینگروهی

   519.58 481 48892.1 وهیدرونگر

    484 42143.2 جمع



نتایججدولفوق به باتوجه آماره، وسطحمعناداریF(214/9مقدار نشاندهنده144/1)آزمون( آن(

شبکهازمختلفیهانظرمیزانکنشاجتماعیمؤثربرجامعهمدنیدربینافرادیکهباانگیزهازهستندکه

.کنندتفاوتمعناداریوجودداردمیستفادهوتیوبااجتماعی
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گوناگون  یها میزان کنش اجتماعی موثر بربالندگی جامعه مدنی درافرادی که با انگیزه. 24فرضیه 

 توییتر استفاده میکنند بایکدیگرمتفاوت استاز 

 

 جامعه مدنی توییتر ومیزان کنش موثر درزمینهاز بین انگیزه استفاده  ((F آزموننتایج  (43-4)جدول

 F Sig میانگین مربعات یآزاددرجه  مجموع مربعات منبع تغییرات

 1.111 3.213 111.13 9 5155.18 بینگروهی

   515.14 485 48194.2 درونگروهی

    484 42134.2 جمع



درجدول نتایجبدستآمده به باتوجه آماره، سطحمعناداریF(213/3مقدار و نشان111/1)آزمون( )

دهنده که انگیزهازآنهستند با بینافرادیکه مدنیدر جامعه بر یهانظرمیزانکنشاجتماعیمؤثر

LSDتعقیبیآزمونبراساس.کنندتفاوتمعناداریوجودداردمیشبکهاجتماعیتوییتراستفادهازمختلف

ازکسباطلاعوآگاهیکهبرایمعلومشدکسانی کنندمیزانکنشاجتماعیبیشتریمیتوییتراستفاده

 .انددرجهتبالندگیورشدجامعهمدنیداشته





















512 

 

 

 

 فصل پنجم
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 گیریبندی و نتیجه . جمع ۱ - 5

 گیری:بندیونتیجهجمع

امروزهاستفادهازتکنولوژیجزءجداییناپذیرزندگیروزمرهشدهاست.اینترنتوشبکههایاجتماعیبه

وارتباطاترادرسطح انهارتباطیواطلاعاتینقشمهمیدرآگاهنمودنجامعهبشریایفانمودهعنوانرس

اینترنتبهمثابهیکرسانهاجتماعیمیتوانددرجهتدهیبه است. بینالمللیوداخلیگسترشداده

تعاملب کهافراددر وکنشهایاجتماعیافرادنقشداشتهباشدبدینمعنا اینرسانهمنفعلانهنگرشها ا

عملنمیکنندوبهبازاندیشیوتفسیرپیامهامیپردازندوسپساقدامبهکنشمینمایندواینکنش

نظریاتاستوارتهالکهدر میتواندمنجربهایجادساختارهایاجتماعیتازهازجملهجامعهمدنیگردد.

وضعیتفوقمیتوانداینتحقیقنیزازآناستفادهگردیدهاستنیزمصد تبعا، اقنتایجپژوهشمیباشد.

 واشکال انواع گیری شکل های مدنی"زمزمه درنگاه"جامعه چراکه برانگیزد موجود جوامع رادرداخل

دخالتقدرت از فارغ که میشود اطلاق روابطاجتماعی از ای حوزه به مدنیهمانا جامعه کارشناسان

اموسساتانجمنهاوتشکلهایمردمنهادوخصوصیرادربرمیسیاسیاستومجموعهایازنهاده

 ، )بشیریه 492گیرد. واثرگذاریهای5484: پیوندها ازتشکیل، پس بلافاصله مدنی، جامعه والبته .)

خودرادرارتباطباعرصههایعمومیودولتیآغازمیکند.درواقعجامعهیمدنیلایهمیانیوواسطیاست

(باحیطۀعمومی)حکومتونهادهایدولتی(رابطهونیزحیطۀخصوصی)فردوخانوادهملتکهبینآحاد

بهمردم اولویتبندیهایحکومترا یا بهحکومتومحدودیتها ایجادمیکندوخواستههایمردمرا

زورمندانههابهجایبرخوردهایمنتقلمیکند.درجامعهمدنینقدگفتوگووبحثوتبادلاندیشه

نشیند.ارتباطاتدرصورگوناگونخودازارتباطاتخشونتتحمیلعقیدهونقدناپذیریافکارومفاهیممی

میانفردیوگروهیتاارتباطاتجمعیدرجامعهمدنیمجرایدادوستدهایفکریوانتقالاطلاعاتقرار

رتوسرمایهنقطهاتکایآناستزیراجامعههایفردیونظارتبرجریانقدگیردوبسطحقوقوآزادیمی

جامعه آزادیمدنی و حقوق آن در استکه وای حراست آن از و شده رسمیتشناخته به فردی های

شود.پاسداریمی

ازمناطقمهاجرنشسین مدنیدریکی برایجامعه کنشهایمساعد و نگرشها درزمینه پژوهشحاضر

اصفهانبنام وصنعتی کویخانهاصفهانکهاینمنطقهدارایساختاریجواناستواقوامو،کارگری
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اقشارمختلفدرآنساکنمیباشنددراینمنطقهعلاوهبرجمعیتمهاجرنشین،جمعیتبومینیزساکن

5421کارمندیوکارگریودانشجوییوسایرمشاغلمیباشندکهدربهارسالهستندودارایبافت

است.یافتههایاولیهتحقیقحکایتازآنداردکهجامعهموردبررسیدراینپژوهشچندانصورتگرفته

نگرشمساعدیبهجامعهمدنینداردوکنشمساعدیازآنهمضعیفترنسبتبهجامعهمدنیداشتهاست

ازجملهکهعلتاینامرنیازمندتحقیقجداگانهومستقلیاست،اماشایدبرخیمختصاتجمعیتشناختی

میانگینتحصیلاتنهچندانبالا،کارگریبودنمنطقهوجامعهموردبررسی،ونیزتعلقاکثریتاینافرادبه

از ایمسالهدورماندنجامعهموردمطالعهرا اندازه بتواندتا اجتماعیپایین، گروههایکمدرآمدوپایگاه

دغدغههایمربوطبهجامعهمدنیتوضیحدهد.

ازفرضیاتتحقیقمربوطبهرابطهمیانویژگیهایجامعهموردبررسی)متغیرهایزمینهای(بااولینگروه

هنگامیکهدرنتایجحاصلهتاملمیکنیم، میزاننگرشوکنشمساعدنسبتبهجامعهمدنیبودهاست.

ومردان،افراددرمییابیمکهمیزاننگرشمساعدنسبتبهجامعهمدنیدرافرادموردمطالعهاعماززنان

افراددارایپایگاهاجتماعی مجردومتاهل،گروههایتحصیلیمختلف،گروههایشغلیودرآمدیگوناگون،

مختلف،ونیزدربینگروههایسنیگوناگونتفاوتجدیوومعناداریبایکدیگرنشاننمیدهد.میانگین

ودهاستپردهازواقعیتیمهمبرمیدارد(درنوسانب81)از31تا35نمراتنگرشدرگروههایفوقکهبین

ازحد وهمگیکمتر نزدیکبهیکدیگر نگرشگروههایجنسیوسنیو...دراینپژوهشتقریبا وآناینکه،

میزانکنشوفعالیتمساعددرجهترشدوبالندگیجامعهمدنینیزدرگروه ازسویدیگر، متوسطاست.

بدینمعناکهمیزاناینکنشهاهایموردبررسیوضعیتمشابهیباوضعیتنگر نشانمیدهد، شرا

وفعالیتهادربینزنانومردان،افرادمجردومتاهل،گروههایسنی،شغلی،پایگاهی،تحصیلیودرآمدینیز

در مساعد فعالیت کنشو نمرات میانگین است. مشابه وتقریبا نداده نشان یکدیگر با معناداری تفاوت

(درنوسانهستندبیانگراینحقیقتاستکهفعالیتگروههای13)از45تا98گروههایذکرشدهکهبین

جنسیوسنیوتحصیلیو...درزمینهرشدجامعهمدنیتقریبابهیکدیگرنزدیکبودهوهمگیدریکسطح

ضعیفوکمترازحدمتوسطمیباشد.برایناساس،فرضیاتیکهدراینپژوهشناظربررابطهمیانمتغیرهای

همگیزمینه اند مدنیبوده برایجامعه نگرشوکنشمساعد با  تحصیلاتو...( سن، به–ای)جنس،

ابطالگردیدند.بعلاوه،درجامعهموردمطالعه-استثنایرابطهدرآمدوپایگاهاجتماعیباکنشهایمساعد



519 

 

ازاینروستکهنگرشمساعدبهجامعهمدنیضعیف،وکنشوفعالیتدراینزمینهازآنهمضعیفتراست.

نتایجنشاندادهاستبیننگرشوکنشمساعدبرایجامعهمدنیرابطههمبستگیمستقیمودرحدمتوسط

(r= 1.451) .وجوددارد.یعنینگرشضعیف،کنشوفعالیتضعیفیرابدنبالداشتهاست 

نتایجدرزمینۀرابطههمبستگیبینمیزاناستفادهازسایتهایاینترنتیبانگرشمسا عدبهجامعهمدنی،

مشاهدهشدکهبینمیزان دراینراستا بدستآمدهنشانازوجودرابطهمنفیودرسطحضعیفمیدهد.

نگرشمساعدبهجامعهمدنییک وسایتهایخبریبا سایتهایسرگرمی، از دار،استفاده معنا نوعرابطه

سی،استفادهازاینسایتهاموجبتضعیفنگرشمنفیوضعیفوجوددارد.بدینمعناکهدرجامعهموردبرر

نگرش شبکههایاجتماعیبا از رابطههمبستگیبیناستفاده درمورد است. مثبتبهجامعهمدنیشده

مساعدبهجامعهمدنینیزنتایجمشابهیکهحاکیازرابطهمنفیوضعیفاستبدستآمد.بدینصورتکه

ازشبکههایاجتماعیتوییتر نگرشمساعدبهجامعهمدنییکنوعرابطهاستفاده یوتیوبوفیسبوکبا ،

معنادار،ولیمنفیوضعیفنشاندادهاند.بهعبارتی،استفادهازشبکههایاجتماعیذکرشدهتااندازهای

نگرشمساعدبهجامعهمدنیرادراینجامعهموردمطالعهکاهشدادهاست.بدینترتیبفرضیاتمربوطبه

سوالرابطه آنچه اما است، شده مدنیتایید جامعه نگرشبه هایاجتماعیبا وشبکه سایتها از استفاده

برانگیزاستوجودرابطهمنفیمیاناستفادهازسایتهاوشبکههایاینترنتیبانگرشبهجامعهمدنیاست.

جامعهمدنیراافزایشمیمعمولاتصوربرایناستکهاستفادهازاینترنتوشبکههایاجتماعینگرشبه

ودرتمامیگروههای هایاجتماعیهمیشه وشبکه ازسایتها استفاده اینتحقیقنشانداد نتایج اما دهد،

بهگفته وخصوصیاتاجتماعیکاربراندارد. وتاحدودیبستگیبهشرایطمحیطی، اجتماعییکساننبوده

اگ آگاهی، شکاف تئوری پردازان نظریه ودونوهو، همگانتیکنور دسترس در تقریبا امروزه اینترنت رچه

افرادتحصیلکردهومتخصصبیشتروسریعترازدیگر بویژه برخیاقشار اینوجودتنها با قرارگرفتهاستاما

اقشارجامعهمیتوانندبهدستاوردهایمثبتومزایایاینترنتدستپیداکنند.



 پیشنهادات پژوهش.5.  2

-مجموعهپیشنهاداتوراهکارهایپژوهشبهشرحذیلارایهمی،ایجبهدستآمدهباتوجهبهمباحثونت

:گردد
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 ازاجتماعی مج یها ت و منفی شبکهتوجه به آثار مثب -

-دهآندرشخصیتاینونقشفزازنمودنبرقراریارتباطدردنیایمجبافراهمازاجتماعی مج یها شبکه

هاسوبرخوردانفعالیافرادوگروهکاز.همراهداردایرابهنقشدوگانه،انسجاموفرهنگجوامع،هایانسانی

فرهنگبیگانهوازمدگراییوتقلید،بحرانهویت،موجببروزآثارمخرببسیاریچونبیگانگیاجتماعی

می آن گرددمانند دیگراز. سوی ، بهینه و مناسب مجازاستفاده دنیای در میازارتباطات وتواند آثار

آگاهی هایاجتماعیپیامدهایمثبتبسیاریچونارتقاء پیداشته، در مانندآنرا هویتفردیو ارتقاء

فرهنگیوارتباطاتکهبا،کارگیریکارشناسانوافرادآگاهبرمسائلاجتماعیمهممستلزمبهبهاین.باشد

هایاجتماعیراموردشناساییقراردادهودرهماهوارهوشبک،ترنتاینآثارمنفیومثبت،مهندسیفرهنگی

آگاهی افرادزمینه بخشیبه خانواده، و اقدامسازمانها نهادهایجامعه و نمایندها صورتچنانچهایندر.

هاافرادنسبتبهپیامدهایمنفیآنازدبسیاریایبهدستازهایمجپیامدهایشبکهازدرواقعیومناسبی

،ایوبدونآگاهیمتقابلاًبرخوردهایسلیقه.تریباآنمواجهخواهندگردیدباحساسیتبیشافتهوآگاهی

بهافراطوتفریطکشانیدهونقشیدراستفادهمناسبومطلوب هاینوینارتباطیفنآوریازمخاطبانرا

.نخواهندداشت



 :ایافزایش سواد رسانه -

رسانه شاافزایشسواد که زمانی در فنآوریای شتابتحولات شبکههد تحققجامعه و ایهایاطلاعاتی

ماستیهاازنیازکیهستیم اساسیجامعه بههرحالتکنولوژی. بهجوامعزیرا هایارتباطیخودشانرا

رسانهتحمیلمی سواد فقطارتقاء و میکنند تقویتاحساسمسئولیتاجتماعیمخاطبان درایو تواند

همچنینارتقایسطحداناییوسواد.شرایطمؤثرباشندایندرهارسانهازاستفادهمطلوبفراگردگزینشو

همگارسانه تکنولوژیو ارتباطبا آنمیایدر قوانینبا مناسبفرهنگو تلاشبرایاستفاده نیز و ازها

ارتباطی نوین ابزارهای ارزشپای، بر فرهنگبندی حفظ و سنتی های نخبگان، به روشنتوجه ،فکرانو

.رسدضروریبهنظرمی،ارتباطایندرهایمختلفهادرحوزهآنازگیریبیشتربهره،هابررسینظراتآن
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 :های مناسبگذاریسیاست -

از اقبالجوانانبهاستفاده که ترنتاینازآنجا فنآورانهنیستومسئلهازهایاجتماعیمجشبکه، ایصرفاً

هادراستدرراستایتصویبقانونجامعرسانهلازمفرهنگیوسیاسیدارد،یاجتماعیهاعواملودلالت

کارشناسانازکارگروهیمتشکلمیمجلسشورایاسلا متخصصانوپژوهشگرانعلوماجتماعی، بررسی،

مج فضای مختلف ازجوانب و گیرد برعهده صاحبافتهمیانایندررا پژوهشی حوزههای در ینظران

گذارییاستس جهتازستصمیم، و گیریها آتی تواندمیها دسترسیبه، محدودیت اعمال سیاست ویژه

.گشاباشدهاراههاوشبکهکاربرانبهبرخیسایت



 :آموزش -

بهمنظورحضورهدفمند -وبهحداقلازهایاجتماعیمجترنتیدرشبکهاینفعالانهوهوشمندانهکاربران،

بهایندرتنامطلوبفعالیترساندنتبعا فضا استدورهازویژه بحرانهویتاجتماعیشایسته هایبعد

به سطوح همه برایوالدینآموزشیدر ویژه مربیان، محیط، جواناندر هایآموزشینوجوانانو شغلیو،

فرهنگ تا شود ارائه تعریفو غیرعلازسراها میمصارف غیراخلاقی مجازو کاسازفضاهای و شود ازته

وهایتلگرامکانال،بوککهفیساینبهباتوجه.برداریگرددمنظوراستفادهبهینهبهرههاینوینبهتکنولوژی

هویتمحلیوملیازسازشوندکاربرانبرایبمیهایاجتماعیباعثترشبکهکلانستاگرامودرسطحاین

فرهنگوهویتازسازنماییوبازبودرتلاشبرایبدرفیسکردهایعضو،عنواننمونهبه.خوداقدامکنند

اینآنجاکهطبقنتایجازباشدوکاربردیترینفضادرجامعهمیازکیامروزهازفضایمج.کردیهستند

توجه،باشدمیازترنتوفضایمجاینبهپژوهشمتغیرتعاملباخانوادهدارایبیشترینتأثیربرمیزاناعتیاد

زیرا،باشدفضابسیارضروریمیاینازوآموزشبهوالدینوافرادخانوادهدرجهتاستفادهبهجاومطلوب

فضایمخربهابههایمفیدآندرخانوادهکاربریازدرصورتاستفادهنادرستوعدمآگاهیازفضایمج

هاهاوهمایشبرنامهازبااستفادههادهکندکهآموزشوآگاهیبهخانواتبدیلشدهولذاضرورتاقتضامی

.طریقرسانههمگانیتلویزیونانجامگیردازایودرسطحکشوریدرهرشهروروستاییدرسطحمنطقه



  ازفضای مج ترنت واین ازمحققان فعال در زمینه استفاده  ازضرورت مشارکت و بهره گیری  -
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جامعه بهاییامروزدر توجه با کاربریوسیعفضایمجرانو مطالعاتمحققاندرازامکاناتو به توجه

افتهوایافزایشبهطورگستردهازفضایمجاززیراامروزهاستفاده،بسیارضروریاستازیفضایمجزمینه

ازنگفتوگووارتباطاتبامردمجها،ترنتیایناریابیوکسبوکارازکارهایب،کارهایبانکیازبسیاری

-امکاناتبهکاربرانمیچنینفضایجدیدیکههزارن.ترشدهاستبسیارآسانازطریقهمینفضایمج

جادشدهبرایاییهامندتحقیقوپژوهشدرجهتکشفوپیداکردنمشکلاتومحدویتازنیدهدمسلماً

می باشدمردم آسیبشناسی، محققانیهامطالعه داایندریکه انجام میدهزمینه بسیار راهگشااند تواند

 . باشدرانمیاییدرحالتوسعههمچونیدرجامعهایاعتمادوبهکارگیریمحققانکاربسیارمنطقی.باشد
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:پاسخگوی گرامی

"اجتماعیدررشدوبالندگیجامعهمدنییهاترنتوشبکهایننقش"پرسشنامهحاضرجهتانجامپایاننامهفوقلیسانسپیرامون.باسلام

.اریفرماییدپژوهشایندروهوشمندانهخودمارادقیقیهاباپاسخ،خواهشمنداستبدونذکرنام.است

:مشخصات فردی

 ....مرد–...زن-:جنسیت.5

 سال......:سن.9

 ....سایر....متاهل......مجرد:وضعیت تاهل.4

 ......فوقلیسانسوبالاتر....لیسانس......دانشجو....دیپلم:سطح تحصیلات.3

 ......کارفرمایانبخشخصوصی....غلتخصصیوکارشناسیمشا....مدیراندولتی:نوع شغل.1

 ......کارگرساده....رانندگانوسایلنقلیه....کارکنانماهرفنیوصنعتیو......خریدوفروش......مشاغلکارمندی

 ....میلیونتومان4تا9....میلیونتومان9تا....میلیونتومانازکمتر:سطح درآمدماهیانه.1

......میلیونتومان1ازبالاتر....میلیونتومان1تا3......میلیونتومان3تا4

 

 کنید؟ میترنتی زیر بطور روزانه چقدراستفاده این  یها سایتاز هریاز معمولا .1

 ساعت 4از بیش  ساعت 4سه تا  دو تا سه ساعت یتا دوساعت کساعتازکمتر

سایتخبری

سایتآموزشی

سایتتجاری

سایتاطلاعرسان

سایتسرگرمی

 

 . ترنتی زیر مشخص نماییداین  یها سایتاز هریاز لطفا انگیزه خودتان را دراستفاده -1

 کسب اطلاع وآگاهی سرگرمی وگذران فراغت ارتباط وتبادل نظر

    سایت خبری

    سایت آموزشی

    سایت تجاری

    رسانسایت اطلاع 

    سایت سرگرمی
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 اجتماعی زیرچقدراست؟ یها شبکه ازمعمولا میزان استفاده روزانه شما -1

 ساعت 4از بیش  ساعت 4سه تا  دو تا سه ساعت یتا دوساعت کساعتازکمتر

      تلگرام

      ستاگراماین 

      فیس بوک

      توییتر

      یوتیوب

 

 . اجتماعی زیر مشخص نمایید یها شبکهاز هریاز دراستفاده لطفا انگیزه خودتان را -۱1

 کسب اطلاع وآگاهی سرگرمی وگذران فراغت ارتباط وتبادل نظر

    تلگرام

    اینستاگرام 

    فیس بوک

    توییتر

    یوتیوب
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 . عبارات زیرمشخص نماییداز ک لطفا نظرخودرادربارۀ هری-۱۱

کاملا

موافق

کاملامخالفمخالفتاحدودیموافق

همهافراددرتعیینسرنوشتخودبایدسهیمباشند

انهآزادشهروندانبایدحقداشتهباشندرهبرانسیاسیشانرا

برگزینند



باشندآزاددولتییهاسانسوروکنترلازمیبایدهاوروزنامههارسانه

ماستنهادهایمدنیدرکشورفراهآزادشرایطبرایفعالیت

نهادهاوانجمنهایغیردولتیبرسیاستگذاریدرکشورموثرند

ضمن،دموکراسیوحقوقشهروندانازنهادهایمدنیدردفاع

.آورندمیحکومتبهآنفشارنیزازمطالبهگری



میدانملازمقانونرابرخودازاطاعت

اتشوندزابایدبهشدتمج،هرکهباشند،افرادقانونشکن

گانواقعیشهروندانتلقیکردنمایندنهادهایمدنیراباید

مردمحقاعتراضصلحجویانهبرعلیهقوانینیکهآنهاراناعادلانه

میداننددارند



مانعانحصارقدرتتوسط،نهادهایمدنیوانجمنهایغیردولتی

هاامگیخودکازخاصدرجامعهشدهویهاحکومتویاگروه

جلوگیریمیکنندهاوخودمحوری



برایپیشرفتجامعهضروریست،همکاریافراددرانجامامور

ۀهمکاریمشتردرجهتلازم،داشتنروحیۀانتقادپذیر

.پیشبرداهدافاصلیجامعهاست



مردمرایهاتوانندخواستهمیانجمنهایصنفیبهعنوانواسطه

نمایندردهوآنرامحققبهحکومتمنتقلک



موجبتسریع،دخالتدادناکثریتافراددرادارۀامورجامعه

.شودمیدررفعمشکلات



بحثومناظرهورقابتمیاناحزابوانجمنهاونهادهایمدنی

موجباصلاحامورواستحکام،پیرامونموضوعاتگوناگون

.گرددمیوتقویتنظامسیاسی



همتفکیشودودولتازندگیخصوصیفردودولتبایدمرزبینز

حقدخالتدرحریمخصوصیافرادرانداشتهباشد
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هیچوقتبندرتگاهیغالباهمیشه

کنممیگروههاواحزابهمفکرباخودمحمایتاز



.بهمنظورحلمشکلاتاجتماعیدرتجمعاتشرکتمیکنم

درموردمسایلمدنیواجتماعیشرکتآنلاینیاهدرکمپین

.نویسممیگذارمویامطلبیمیعکس،کنممی



فعالیتدارمآنلایندرموردمسایلزیستمحیطیبصورت

دارمآنلایندرامورخیریهوبشردوستانهمشارکت

کنممیفعالیتآنلاینحقوقزنانبصورتازدردفاع



یهاوتیوبوشبکه،جادصفحهشخصیدرفیسبوکایبا

کنممیمدنیواجتماعیفعالیتیهادرزمینه



کنممیفعالیتآنلاینحقوقکارگرانبصورتازدردفاع

کنممیفعالیتآنلاینحقوقکودکانبهصورتازدردفاع









هایدفاعازحقوقحیوانات،حقوقزنان،حقوقدرانجمن

ن،حقوقبشرحضوردرام.کارگرا







هایمربوطبهمسایلاجتماعی،فرهنگی،زیستدرگفتمان

محیطی

شرکتدارم
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 :چکیده انگلیسی

Abstract 

The new technologies of information and communication are tools having great potential in 

shaping and directing the thoughts and attitudes of humans. This tool can trigger creation of 

various forms of "civil society" within existing societies, because civil society experts believe 

that it is free from political power interferences and includes a set of institutions, associations 

and public and private institutions. In this regard, the present study seeks to examine the 

relationship between the use of Internet and the issue of strength and enhancement of civil 

society. This study uses the survey method. Using Cochran’s sampling formula, 483 young 

people aged 51-92 years old living in Isfahan constitute the statistical population. The results 

of this research indicate that there is a significant relationship between the use of social media 

and social networks with the favorable attitude towards civil society, as well as the amount of 

income and the economic base with the effective social action on civil society. The results of 

this study can be used, in addition to researchers and students, by planners in institutions, 

departments and social, administrative, and cultural organizations in addition. 

Key words: Civil society, Cyberspace, Internet, Social networks, Attitude 
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