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الملخّص
یعتــر دور باثولوجيــا النظــام التعليمــي للغــات الأجنبيــة ومنهــا اللغــة العربيــة لغــر الناطقــن بهــا، دوراً بــارزاً 
في تحســن عمليــة التعليــم والتعلّــم، وهــذه الدراســة حاولــت تســليط الضــوء عــى إحــدى الصعوبــات التــي 
يواجههــا أغلــب الطــاب الأجانــب في تعلّــم اللغــة العربيــة ، وهــي تتمثــل في كثــرة الأخطــاء الإملائيــة الصوتية 
ــة. مــن هــذا المنطلــق، قصــدت الدراســة  ــة مــن الناطقــن بالهندي ــة لــدی متعلمــي العربي في الإنتاجــات اللغوي
ــة  ــة العربي ــم اللغ ــة تعلمه ــة في عملي ــذه الصعوب ــدی ه ــن م ــف ع ــة الكش ــرة بغي ــذه الظاه ــاول ه ــة تن الحالي
ــاً مــن الطالبــات الهنديــات بجامعــة المصطفــى العالميــة  وأســبابها. وقــد كان المجتمــع الأصــي للدراســة متكون
بأصفهــان، وتــم اختيــار عينــة الدراســة عشــوائياً، وقــد تكوّنــت مــن 15 طالبــة هنديــة مــن طالبــات الفصــل 
الرابــع في مرحلــة الإجــازة في برنامــج تعلیــم اللغــة العربیــة للهنــود بتلــك الجامعــة. واســتهدفت الدراســة مــن 
خــال الإجــراء الوصفــي - التحليــي المدعــم بالتحليــي الإحصائــي تنــاول الأخطــاء الإملائيــة الصوتيــة التــي 
ــج  ــت نتائ ــا. وانته ــبة له ــول المناس ــراح الحل ــة واق ــة العربي ــم اللغ ــاء تعل ــث أثن ــة البح ــات عين ــا طالب ــت به قان
الدراســة إلى ضعــف الطالبــات في الإمــاء متمثلــةً في إبــدال بعــض الأصــوات والصوائــت ببعضهــا الآخــر، 
ــة  ــوات الطويل ــر الأص ــراً تقص ــة، وأخ ــورة خاطئ ــزة بص ــن والهم ــة والتنوي ــة والمربوط ــاء المفتوح ــة الت وكتاب
وإطالــة الأصــوات القصــرة. وتعــدد أســباب هــذا الضعــف ؛ مــن أهمهــا تداخــل العربيــة نفســها والتداخــل 

اللغــوي. 

الكلــات الدليليــة: تعليــم اللغــة العربيــة للناطقــن بالهنديــة، الأخطــاء الإملائيــة - الصوتيــة، التداخــل 
ــها.     ــة نفس ــل العربي ــوي، تداخ اللغ
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الأخطاء الإملائیة الصوتیة عند متعلمات العربية الهنديات في المرحلة التمهیدیة بجامعة المصطفی العالمیة 12
التمهيد

إن مهــارة الاســتماع تســهم إســهاماً عظیــاً في عملیــة تعلیــم اللغــات الأجنبيــة، وهــی مشــكلة 
رئیســة في بدایــة التعلیــم للمبتدئــن. وخاصــة أنّ بعــض المعلمــن والأســاتذة لا يعيرونهــا 
اهتمامــاً بالغــاً. »فقــد أثتبــت التجــارب العملیــة والبحــوث المیدانیــة أنّ الإنســان العــادي 
لای‌‌ســتطیع ســاع أصــوات اللغــة الجدیــدة أو نطقهــا لأول مــرة، إلا علــی أســاس النظــام 
الصــوتي للغــة الأولــی )اللغــة الأم(. فــإذا قلــت لرجــل إنجلیــزي: »قــر الحمــراء«، ســمعها 
»كــر الهمــراء« وتلفظهــا علــی هــذا النحــو« )جماعة مــن أســاتذة جامعــة أم القــری، 2002: 93(. 
ویمكــن القــول إن اللغــة العربیــة لغــة صوتیــة تكتــب كــا تلفــظ. فتعلّــم الأصــوات الجديــدة 
للغــةٍ غــر اللغــة الأم لا يحصــل بســهولة، لأن تكیــف أعضــاء النطــق مــع أداء أصــوات اللغــة 
الأصلیــة وانطبــاع تراكیبهــا في الذهــن یؤثــر في تعلّــم اللغــة الجديــدة بصــورة لاإرادیــة. وهــذا 
هــو التداخــل اللغــوي )Linguistic interference( أو نقــل الخــرة اللغویــة مــن اللغــة 
ــة  ــة الثانی ــم اللغ ــة في تعلّ ــباب الصعوب ــم أس ــن أه ــون م ــذي يك ــدف، وال ــة اله ــی اللغ الأمّ إل
)المصــدر نفســه: 16(. لكــن كــوردر )Corder( وأمثالــه عارضــوا هــذا الاتجــاه قائلــن: »إنّ 
ــاك أســباب أخــری داخــل  ــل هن ســبب الأخطــاء لیــس التدخّــل مــن اللغــة الأم فحســب، ب
اللغــة الهــدف، وهــذه الأســباب أســباب تطوریــة، مثــل: أســلوب التعلیــم والدراســة والتعــوّد 
والنمــوّ اللغــوي وطبیعــة اللغــة المدروســة والتعمیــم والســهولة والتجنـّـب والافــراض 
الخاطــئ وغیرهــا. كلّ هــذه العوامــل لهــا أثرهــا فیــا یواجــه الدارســون مــن مشــكلات. وذلــك 
ــي  ــة الت ــة الأجنبي ــن واللغ ــة الدراس ــن لغ ــاف ب ــابه والاخت ــه التش ــن أوج ــر ع ــضّ النظ بغ

ــم ، 2007: -153 154(. ــان« )جاس ــب الأحی ــی غال ــا ف یتعلمونه
وبالرغــم مــن العنایــة بمهــارة المحادثــة والاســتماع في الســنوات الأخــرة، تعــدّدت 
ــة بصفــة  الصیحــات الصارخــة بالشــكوی مــن ضعــف الطــاب المتخرّجــن في اللغــة العربی
ــرة  ــن كث ــات م ــت الصیح ــث تعال ــة. حی ــة خاص ــع بصف ــة الأرب ــارات اللغوي ــة وفي المه عام
الأخطــاء الصوتیــة والإملائیــة التــي یرتكبهــا الطــاب في الإمــاء والاســتماع. إذن فالشــكوی 
ــدّ إلــی الضعــف في اللحــن  لم تعــد قــاصرة علــی ضعــف الطــاب في التعلیــم العــامّ، بــل امت
ــة التعليميــة  والنطــق والاســتماع والإمــاء أیضــاً عنــد طــاب الجامعــات؛ فلــم تحقــق العملي

للغــة بنجــاح.
ــر  ــة ومــن الأســس المهمــة في التعب ــروع اللغــة العربي ــرع مهــم مــن ف ــا الإمــاء فهــو ف أم
الكتــابي. وفقــاً لــرأي الباحــث شــحاتة )1412( إذا كانــت القواعــد النحويــة والصرفيــة أداة 
لصحــة الكتابــة مــن الناحيــة الإعرابيــة والاشــتقاقية فــإن الإمــاء أداة لهــا مــن حيــث الصــورة 
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ــار  ــة في إط ــى الكتاب ــب ع ــة للتدري ــاد المهم ــن الأبع ــاء م ــك، إن الإم ــى ذل ــة. وزد ع الخطي
ــا  ــق عليه ــي اتف ــة الت ــات بالطريق ــة الكل ــى كتاب ــب ع ــدرّب الطال ــو ي ــي. فه ــل التعليم العم
أهــل اللغــة وإلا تعــذرت ترجمتهــا إلى معانيهــا. لذلــك الإمــاء يتطلــب نوعــاً مــن المهــارة في 

ــروف )12(. ــارج الح ــة إلى مخ ــون وخاص ــاء إلى المضم الإصغ
بــا أن القواعــد النحويــة والإملائيــة مهمــة بالنســبة إلــی اللغــة العربيــة وتلعــب دوراً مهــاً 
في تقويــم اللســان مــن الاعوجــاج والزلــل والتعويــد عــى الفصاحــة، فيجــب علينــا تســليط 
الضــوء علــی أســباب ضعــف غــر الناطقــن بالعربيــة في الجانــب التعليمــي للقواعــد النحويــة 
ــر  ــاب غ ــة الط ــی مواجه ــؤدّي إل ــي ت ــباب الت ــة الأس ــك معرف ــة وكذل ــة الصوتي والإملائي
الناطقــن بالعربيــة للصعوبــات المختلفــة والمشــاكل المتنوعــة في تعلــم مهــارة الكتابــة في العربيــة 

والبحــث عــن الحلــول لمعالجــة هــذه الأخطــاء. 
انطلاقــاً مــن هــذا، فالمشــكلة التــي تســعی هــذه الدراســة إلــی حلّهــا هــي كشــف اللثــام عن 
ــی  ــاء تعلمهــم للغــة، حت ــدی الدارســن أثن ــة ودراســة أســبابها ل ــة الصوتي الأخطــاء الإملائي
يتســنیّ لنــا تقديــم الحلــول الممكنــة لإزالــة تلــك المشــكلات أو الحــدّ منهــا عــى قــدر المســتطاع. 
ولأجــل هــذا، اخترنــا جماعــة مــن الطالبــات الهنديــات اللــواتي كــنّ يدرســن في المرحلــة 
التمهيديــة في جامعــة المصطفــی العالميــة بمدينــة أصفهــان  للإجابــة عــن الســؤالين التاليــن:

ــة  ــبة المئوي ــا ونس ــبة تكراره ــي نس ــا ه ــة وم ــة - الصوتي ــاء الإملائي ــواع الأخط ــي أن ــا ه م
ــة؟  ــة العربي ــم اللغ ــد تعلمه ــات عن ــات الهندي ــدی الطالب ل

ما هي الأسباب الكامنة وراء هذه الأخطاء؟
ما هي الحلول المقترحة لمعالجة هذه الأخطاء؟

الدراسات السابقة
هنــاك بحــوث ودراســات تناولــت الأخطــاء اللغويــة لــدی دارسي اللغــة العربيــة خــال 
الســنوات الأخــرة، وفيــا يــي إشــارات إلى أهــمّ هــذه الدراســات وأهــم النتائــج التــي وصلت 

إليهــا وهــي كــا يــي:
اللغويــة  الأخطــاء  بدراســة  قامــوا  القــری )2002(  أم  جامعــة  أســاتذة  مــن  جماعــة 
التحریريــة لطــاب المســتوی المتقــدم في معهــد اللغــة العربيــة بجامعــة أم القــری في مكــة 
المكرمــة. وأثبتــت نتائــج هــذه الدراســة التــي أجريــت علــی 85 طالبــاً مــن الجنســيات المختلفــة 
في المســتوی المتقــدم في الفصــل الــدراسي الأول مــن العــام الجامعــي 1402-1403 هـــ.ق، أنّ 
أكثــر أخطــاء الطــاب ترجــع إلــی التداخــل اللغــوي؛ إذ إن كثــراً مــن لغــات مُتعلمــي العربيــة 
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ــية  ــة والأندونيس ــات التركي ــذه اللغ ــن ه ــث، وم ــر والمؤن ــن المذك ــرق ب ــا لا تف ــب عنه الأجان
ــة  ــا أن الدراس ــث. ك ــر والمؤن ــن المذك ــة ب ــاب في التفرق ــئ الط ــة؛ فيخط ــة والبنغالي والفلبيني
توصّلــت إلى أن ثمــة أخطــاء ترجــع إلــی تداخــل في تعلــم العربيــة نفســها، وهنــاك أخطــاء تمثــل 

ــة.  تداخــل اللغتــن: اللغــة الأم واللغــة العربي
ــة  ــة العربي ــاب اللغ ــد ط ــة عن ــة التحريري ــاء التعبيري ــي )1387( الأخط ــت جلائ درس
ــبٍ  ــی 113 طال ــه عل ــان وأجرت ــان وكاش ــي أصفه ــانس في جامعتَ ــة الليس ــا في مرحل وآدابه
مــن الطلبــة الدارســن في الفصلــنَ الأول والســابع وكانــت أداة الدراســة المســتخدمة اختبــار 
التعبــر الكتــابي واختبــار تصويــب الأخطــاء. ووصلــت إلــی أن الأخطــاء النحويــة مــن أكثــر 
الأخطــاء شــيوعاً بينهــم، وبعدهــا الأخطــاء الدلاليــة، ثــم الأخطــاء الصرفيــة، ومــن ثــم 
الأخطــاء الإملائيــة، وانتهــت نتائــج تصنيــف الأخطــاء وتفســرها إلــی أن التداخــل اللغــوي 
وتداخــل العربيــة نفســها مــن أهــم الأســباب الكامنــة وراء تلــك الأخطــاء، وبإجــراء المقارنــة 
بــن أخطــاء طلبــة الفصلــنَ الأول والســابع وصلــت إلــی أن هنــاك اختلافــاً ذات دلالــة 

ــة جــداً. ــة بينهــم ولكنهــا قليل إحصائي
ــاء  ــتوى الإم ــى مس ــة ع ــاء الكتابي ــل الأخط ــاول تحلي ــته ح ــرب )2007( في دراس أبوال
لــدى متعلمــي اللغــة العربيــة الناطقــن بغيرهــا في جامعــة آل البيــت؛ إذ اختــار عينــة عشــوائية 
ــار  ــازوا اختب ــن اجت ــع فيهــا وأخــرى كذلــك مــن المتعلمــن الذي مــن متعلمــي المســتوى الراب
ــذه  ــت ه ــد توصل ــها. وق ــة نفس ــة في الجامع ــام الأكاديمي ــوا بالأقس ــة والتحق ــة اللغوي الكفاي
الدراســة إلى أن أخطــاء المتعلمــن الذيــن اجتــازوا اختبــار الكفايــة اللغويــة كانــت في أغلبهــا 
ــاء  ــع أخط ــتوى الراب ــي المس ــاء متعلم ــت أخط ــن كان ــاء أداء )Performance( في ح أخط
ــة  ــاء في اللغ ــكام الإم ــدت أن أح ــاء الأداء، وأك ــة إلى أخط ــة )Competence( إضاف كفاي
العربيــة مبنيــة عــى تحليــل صرفي نحــوي فضــاً عــن الملحــوظ الصــوتي؛ لذلــك رأت أن غيــاب 

هــذا التحليــل هــو الــذي يوقعهــم في الخطــأ. 
نعجــة وأبومغنــم )2012( اســتنتجا في مقالتهــا إلــی: أن كل خطــأ يعــري بنيــة الكلمــة 
مــن إضافــة عنــر لغــوي، أو حذفــه، أو إبدالــه بآخــر هــو خطــأ صرفي، وأن الخطــأ الــرفي 
يــؤدي إلــی أخطــاء في المســتويات اللغويــة الصوتيــة، والنحويــة، والدلاليــة، والمعجميــة، 
ــة  ــة العربي ــل اللغ ــی تداخ ــزی إل ــة تع ــا اللغوي ــة وتقاطعاته ــاء الصرفي ــة وأن الأخط والإملائي
نفســها وإلــی التداخــل اللغــوي وأن بعــض الأخطــاء الشــائعة قاســم مشــرك بــن أبنــاء اللغــة 
ــع، وأن  ــزة القط ــال هم ــراب، وإهم ــاء الإع ــا كأخط ــن بغيره ــن الناطق ــا م ــة ومتعلميه العربي
بعــض الأخطــاء تقــع نتيجــة اتبــاع أســاليب تقليديــة في تدريــس القضايــا الصرفيــة والتدريــب 
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الآلي علــی القواعــد اللغويــة وينتــج عــن ذلــك حفــظ الطــاب لعــدد مــن الموضوعــات 

ــة مــن غــر فهــم معناهــا.  الصرفي
ــات  ــون صعوب ــاب يواجه ــی أن الط ــا إل ــا في بحثه ــم )2013( توص ــران وجاس النج
ــي  ــاء ه ــباب الأخط ــر وأن أس ــروف الج ــية( وح ــة والشمس ــف )القمري ــرة في »ال« التعري كث

ــة. ــر أخطــاء جزئي ــي وقعــت لديهــم تعت ــة، والأخطــاء الت اللغــة الأم والأســباب التطوري
القضــاة والعمــري )2015( في مقالتهــا قامــا بتحليــل الأخطــاء اللغويــة لــدی طلبــة 
ــة  ــة الأردني ــا في الجامع ــن بغيره ــن الناطق ــة م ــة العربي ــي اللغ ــن متعلّم ــط م ــتوی المتوس المس
في العــام الــدراسي 2013-2014 . وقــدکان عــدد الطلبــة 19 طالبــاً وطالبــةً مــن جنســيات 
مختلفــة وقسّــا الأخطــاء الــواردة إلــی أربعــة أقســام؛ وهــي الأخطــاء الصوتيــة وأخطــاء 
ــاء  ــر الأخط ــی أن أکث ــا إل ــة. ووص ــم والدلال ــاء المعج ــب وأخط ــاء التراکي ــردات وأخط المف
التــي يقــع فيهــا الطلبــة هــي أخطــاء ترکيبيــة وتليهــا أخطــاء المفــردات، ثــم الأخطــاء الصوتيــة، 

ــة.  ــم والدلال ــاء المعج ــم أخط ث

مراجعة الأدب النظري
ــروري  ــن ال ــي م ــة والت ــات المهم ــات والمصطلح ــض الموضوع ــرّض لبع ــا أن نتع ــي لن ينبغ

ــي: ــا ي ــي ك ــث، وه ــوض في البح ــل أن نخ ــة وقب ــاء الدراس ــا أثن معرفته
 الخطــأ )Error( ویقصــد بــه »تحدیــد المواطــن التــي تنحــرف فیهــا اســتجابات الطلاب عن 
ــو  ــرفرت »ه ــول س ــة، 1425: 308(. ویق ــح« )طعیم ــوي الصحی ــتخدام اللغ ــس الاس مقایي
أي اســتعمال خاطــیء للقواعــد، أو ســوء اســتخدام القواعــد الصحيحــة أو الجهــل بالشــواذ 
)الاســتثناءات( مــن القواعــد، ممــا ينتــج عنــه ظهــور أخطــاء تتمثــل في الحــذف، والإضافــة، 
والإبــدال، وكذلــك في تغيــر أماكــن الحــروف.« )المصــدر نفســه: 306( وهنــاك اختــاف بــن 
الأخطــاء والأغــاط؛ إن اليــز )Ellis( )1994( هــو أول مــن أشــار إلــی الاختــاف الموجــود 
بينهــا قائــاً: إن الــدارس يقــع في الخطــأ عندمــا يحــدث انحــراف جــي عــن قواعــد اللغــة وهــو 
ــدارس عــن  ــا يعجــز ال ــة، ولكــن الغلــط يحــدث عندم ــه اللغوي ــدل علــی نقصــان في مقدرت ي
إظهــار كفاءتــه اللغويــة، وهــذا ناتــج عــن مُعالجتــه قضايــا تحــول بينــه وبــن تطبيــق مــا تعلّمــه 
مــن اللغــة الهــدف. علــی هــذا، فــإن الــدارس ينســحب ويســتخدم جمــل أســهل وأسرع تنــاولاً 
) Mohammadzadeh 2007:16( كــا یقــول كارل: »إنّ لفظــة Mistake تصــف وقــوع 
خطــأ ناشــئ عــن الســهو أو النســیان أو الإرهــاق، أمــا لفظــة  Error فتصــف حــدوث خطــأ 
ناتــج عــن أســباب تتعلــق ببعــض الظواهــر العربیــة« )الظفــري، 2002: 197(. ولقــد قسّــم 



الأخطاء الإملائیة الصوتیة عند متعلمات العربية الهنديات في المرحلة التمهیدیة بجامعة المصطفی العالمیة 16
العــالم اللغــوي الشــهیر تشومســكي »الأخطــاء اللغویــة إلــی صنفــن، أطلــق علــی الأول منهــا 
أخطــاء الأداء )Performance Errors( ویعنــی بــه تشومســكي الأخطــاء التــي تحــدث 
 Competence( ــه اســم أخطــاء المقــدرة ــق علی ــد أطل ــاني فق ــوع الث ــا الن ســبب الإهمــال؛ أم
ــدر  ــة« )المص ــد اللغ ــة بقواع ــص المعرف ــبب نق ــأ بس ــي تنش ــاء الت ــه الأخط ــی ب Errors( ویعن
نفســه: 196(. بعبــارة أخــری أن المقــدرة اللســانیة هــي المعرفــة بالنظــام اللغــوي، وأمــا الأداء 
ــدرة  ــن المق ــة ع ــا ناتج ــاء بعضه ــة. فالأخط ــث والكتاب ــي في الحدی ــاج الفع ــة الإنت ــو عملی فه

وبعضهــا ناتجــة عــن الأداء. 
ــي  ــا وه ــی أهمه ــارة إل ــا الإش ــة يمكنن ــاء اللغوي ــا الأخط ــزی إليه ــي تع ــادر الت ــا المص أم
التداخــل اللغــوي )Interference( أو نقــل الخــرة )Transfer of Experience(؛ إن 
المــراد بالتداخــل اللغــوي هــو نقــل الخــرة مــن اللغــة الأم إلــی اللغــة الهــدف. فـــ »قــد أطلــق 
ریتشــارزد علــی هــذا النــوع مــن الأخطــاء، اســم "الخطــأ القائــم بــن اللغــات". ووصفهــا بأنهــا 
الأخطــاء القائمــة في اللغــة الأجنبيــة، والتــي تنجــم عــن تدخــل اللغــة الأمّ للــدارس« )المصدر 
نفســه: 199(. ویقــال أيضــاً: »نقــل الخــرة ســبب العــادات المنطقیــة للغــة الأمّ. فهــذا الخطــأ 
قــد یكــون نتیجــة فعــل الخــرة مــن اللغــة الأم إلــی اللغــة الأجنبيــة وهــذا النــوع مــن الأخطــاء 
یســمی بأخطــاء مــا بــن اللغــات وقــد یكــون الخطــأ ناتجــاً عــن عجــز الــدارس عــن الاســتخدام 

اللغــوي الصحیــح في مرحلــة معینــة مــن تعلمــه هــذة اللغــة« )طعیمــة، 2004:  309(.
ــم أســهل، وهــو نقــل  أمــا النقــل فهــو نوعــان: إیجــابي وســلبي. فالنقــل الإیجــابي یجعــل التعلّ
قاعــدة لغویــة مــن اللغــة الأم إلــی اللغــة الهــدف، ویمكــن أن تكــون اللغــة الأم واللغــة الهــدف 
تشــركان في القاعــدة نفســها. والنقــل الســلبي یعــرف عــادة بالتدخّــل. وهــو اســتخدام قاعــدة 
في اللغــة الأم تــؤدّي إلــی خطــأ‌ أو شــكل غــر ملائــم في اللغــة الهــدف )جاســم، 1412: 243(. 
وينبغــي الذكــر أن نظریــة التحلیــل التقابــي تتمحــور علــی أســاس نظریــة التداخــل اللغــوي. 
ويقصــد بــه »إجــراء دراســة یقــارن فیهــا الباحــث بــن لغتــن أو أكثــر، مبیّنــةً عنــاصر التماثــل 
ــا  ــع أن یواجهه ــي یتوق ــات الت ــؤ بالصعوب ــدف التنب ــات، به ــن اللغ ــاف ب ــابة والاخت والتش

الدارســون عنــد تعلمهــم لغــه أجنبیــة« )طعیمــة، 2004: 300(.
ــها )Intralingual(؛  ــدف نفس ــة اله ــل اللغ ــو تداخ ــة ه ــاء اللغوي ــر للأخط ــدر الآخ المص
يقــول بــراون )1363( إنــه يقصــد بتداخــل اللغــة نفســها اتجــاهُ الطالــب للمبالغــة في تعميــم 
ــدارس  ــم ال ــا يتعلّ ــح؛ عندم ــارة أوض ــدف، بعب ــة اله ــد اللغ )Overgeneralization( قواع
شــيئاً مــن قواعــد اللغــة موضــوع التعلّــم، يبالــغ في تعميــم مــا تعلّمــه وصحيــح أن هــذه 
المبالغــة ربــا تــدلّ علــی انفصــال الــدارس - تدريجيــاً - عــن لغتــه الأم؛ ولكــن عــدداً كبــراً مــن 
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أخطــاء الــدارس تُعــزی إليــه )221(. إن الأخطــاء الناتجــة عــن هــذا الســبب تعــرف بالأخطــاء 
ــع  ــاء یق ــذه الأخط ــري )2002( إن ه ــول النص ــة )Development Errors(؛ یق التطوری
ــارة  ــاب المه ــة اكتس ــی مرحل ــدة حت ــة جدی ــارة لغوی ــرّض لمه ــة التع ــد مرحل ــم بع ــا المتعلّ فیه

ــا )198(. وإتقانه
يشــر  )Hypercorrection(؛  التصویــب  في  المبالغــة  هــو  للأخطــاء  الآخــر  المصــدر 
ــاً: »إنّ الطالــب یریــد أن یتفــادی أخطــاء هــذه الظاهــرة التــي  زهــران إلــی هــذا المصــدر قائ
ــری، 2002:  ــة أم الق ــاتذة جامع ــن أس ــة م ــا« )جماع ــع فیه ــا فیق ــوع فیه ــادی الوق ــا ویتف یدركه
894(. فتوجــد هنــاك  أمثلــة متعــددة علــی المســتوی الصــوتي فمثــاً يقــول طالــب ناطــق بغــر 

ــوب«. ــن »حاس ــدلاً م ــوب« ب ــة، »هاس العربي
ولدراســة الأخطــاء الإملائیــه والصوتیــة وهــي موضــع دراســتنا الحاليــة فلابــد مــن 
التعــرف علــی مهــارة الإمــاء؛ إنّ الإمــاء يقصــد بــه رســم الحــروف والكلــات التــي يمليهــا 
المعلــم علــی المتعلــم  أو مــا يســمع المتعلّــم مــن الأفــام والأصــوات ثــم یكتبــه. كــا يقــول غــود 
)Good( إنّ الإمــاء »كلــات وعبــارات وجمــل أو مقاطــع تُقــرأ للطالــب وتُكتــب مــن قبلــه 
بهــدف تعویــده علــی التمــرن واختبــار قابليتــه علــی التهجــي ونــواح أخــری مرتبطــة باللغــة« 
)الربیعــي، 1420: 108(. أمــا المفهــوم الاصطلاحــي للإمــاء فهــو »تحویــل الأصــوات 
المســموعة المفهومــة إلــی رمــوز مكتوبــة أي إلــی حــروف توضــع في مواضعهــا الصحیحــة مــن 
الكلمــة، ذلــك لاســتقامة اللفــظ وظهــور المعنــی المــراد« )عاشــور والحوامــدة، 2007: 125(.
إن الأخطــاء الإملائيــة يقصــد بهــا الأخطــاء التــي تحــدث في كتابــة الكلــات بشــكل غــر 
ــی  ــؤدي إل ــة ت ــاء في الكتاب ــا أخط ــة بـــ: »أنه ــاء الإملائي ــاضي الأخط ــرّف الق ــد ع ــح. فق صحي
عــدم فهــم المعنــی المقصــود وتســبب القصــور في التعبــر الكتــابي للتلمیــذ« )الربیعــي، 1420ـ: 
108(. فالخطــأ الإملائــي »یشــوّه الكتابــة ویحــول دون فهمهــا فهــاً صائبــاً« )شــحاتة والســان، 
2012: 294(. زد علــی ذلــك، إن اللغــة تشــتمل علــی عــدد محــدود مــن الأصــوات، فهنــاك 
ــرة، فیعــاني الدارســون  ــة كب ــم اللغــات مكان ــلّ في برامــج تعلی في جوهرهــا نظــام صــوتي يحت
مــن مشــكلات في النطــق. ومــن هنــا قــد يقــع الطــاب غــر الناطقــن بالعربيــة في عــدة أخطــاء 
صوتیــة تتمثّــل غالبــاً في تطویــل الحركــة القصــرة أو تقصــر الحركــة الطویلــة وإبــدال بعــض 
ــات  ــات واتجاه ــاك تصنيف ــك. هن ــاكل ذل ــا ش ــرف وم ــة الح ــر صف ــا وتغی ــروف ببعضه الح
وآراء مختلفــة حــول الأخطــاء الإملائيــة طرحهــا اللغويــون. ولكــن للأســف لا يســعنا المجــال 
ــرى  ــادر أخ ــاك مص ــه هن ــاه أن ــرعي الانتب ــا يس ــة. ومم ــذه الدراس ــا في ه ــا كله ــرق إليه أن نتط
ــي  ــام التعلیم ــا النظ ــا، منه ــا كلّه ــرّق إليه ــال أن نتط ــعنا المج ــي لايس ــة الت ــاء الإملائی للأخط
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ــم والطالــب وطریقــة التدریــس وغيرهــا. والمعلّ

ــب  ــاعد الطال ــا یس ــرق بینه ــی الف ــرّف عل ــه فالتع ــرف وصوت ــم الح ــن رس ــرق ب ــا الف أم
علــی تســهیل الاســتماع والكتابــة، بینــا هنــاك حــروف تنطــق ولا تكتــب وحــروف تكتــب و 
لا تنطــق. فـــ» المفــروض في نظــام الكتابــة الســهلة أن رســم الحــروف یكــون مطابقــاً لأصواتهــا  
بحیــث أن كل ماینطــق یكتــب، و مــا لاینطــق لا یكتــب. ولكننــا نجــد أن الكتابــة العربيــة لا 
تتّبــع ذلــك المفــروض في بعــض كلماتهــا. فقــد زیــدت أحــرف لاینطــق بهــا في كلمتــي »أولئــك« 
و»اهتــدوا«. وحذفــت أحــرف ينطــق بهــا كــا في »ذلــك« و»لكــن« و»طــه«. وخولــف رســم 
الألــف اللینــة التــي تكتــب »يــاءاً« و»ألفــاً« تــارة  أخــری. ولا شــك أن المطابقــة بــن الكتابــة 
ــدة،  ــور والحوام ــت« )عاش ــد والوق ــن الجه ــراً م ــر كث ــة وتوف ــر الكتاب ــوف تي ــق س والنط

.)126  :2007

الطريقة
إن المنهــج الــذي اتّبعنــاه في هــذه الدراســة الميدانيــة هــو المنهــج الوصفــي - التحليــي بالإضافــة 
ــة ورصدهــا  ــة الإملائی ــي الــذي يقــوم علــی إحصــاء الأخطــاء الصوتی إلــی المنهــج الإحصائ
ــی  ــاد عل ــة بالاعت ــات متجانس ــا في مجموع ــاً لنوعیته ــاء وفق ــف الأخط ــع تصنی ــدول م في ج

نظريتــي تحلیــل الأخطــاء والتحلیــل التقابــي. 

مجتمع وعينة الدراسة
إنّ المجتمــع الأصــي لهــذه الدراســة يشــمل الطالبــات الهنديــات الدارســات في الفصــل الرابــع 
ــة  ــود بجامعــة المصطفــی العالمي ــة للهن ــم اللغــة العربی ــة اللیســانس في برنامــج تعلی مــن مرحل
ــن  ــوائياً م ــنّ عش ــة اخترناه ــة هندي ــی 15 طالب ــة عل ــت أداة الدراس ــان. وطبّق ــة اصفه بمدين

المجتمــع الأصــي لنحــدّد مواطــن الضعــف عندهــنّ. 

أداة الدراسة
 تمــت هــذه الدراســة باســتخدام اختباريــن للكشــف عــن مــدی اســتيعاب الطالبــات الهنديــات 
في المرحلــة التمهيديــة للقواعــد الإملائيــة والصوتيــة. فقــد آثرنــا أن يكــون الاختبــاران 
مفاجئــن، لأنهــا ســيوفّران لنــا مــادة مثــرة للأخطــاء؛ في الاختبــار الأول وبعــد ان انقضــت 
ثــاني جلســات مــن الفصــل الــدراسي طلبنــا مــن الطالبــات أن يســتمعن إلــی فلــمٍ كان یشــتمل 
ــراً لأنّ  ــق. نظ ــع دقائ ــة في أرب ــار والأطعم ــه والخض ــن الفواك ــرة ع ــل قص ــات وجم ــی كل عل
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الطالبــات كــنّ قــد ســمعن مثــل هــذه الكلــات والجمــل في الأفــام ســابقاً فكــن قــد تدرّبــن 

علــی الموضــوع أو علــی شــبیه لــه مــن قبــل.  
والجديــر بالذكــر، أنــه في أثنــاء الاســتماع لم یســمح لهــنّ أن یكتبــن شــیئاً، بــل طلبنــا منهــنّ 
ــتمعن  ــنّ أن يس ــب منه ــة طُل ــرّة الثانی ــمّ في الم ــط، ث ــاظ فق ــات والألف ــی الكل ــتعمن إل أن یس
إلــی الأصــوات بصــورة قطعــة قطعــة ویكتبــن الكلــات والألفــاظ كلّ قطعــة بعــد ســاعها. 
ــتين وفي  ــد جلس ــاء. بع ــا الأخط ــا الأوراق وحددن ــم صححن ــة. ث ــك 15 دقیق ــتغرق ذل فاس
الاختبــار الثــاني طُلــب مــن الطالبــات أن يشــاهدن فلــم تحــت عنــوان "قصــة وردة في دقیقتــن" 
في وقــت واحــد. ثــم وزعنــا علیهــم نــصّ الفلــم الــذي كان فیــه 16 خطــأً. ثــم قمنــا بتصويــب 
النصــوص فوضعنــا خطّــاً أحمــر تحــت الأخطــاء التــي ارتكبتهــا الطالبــات، فقمنــا بإحصاءهــا 
ووضعهــا في جــداول لتصنيفهــا فوضعــت الأخطــاء في جــداول مقســمة إلــی خانــات مختلفــة 

كانــت تختــص كلّ خانــة فیهــا بنــوع خــاص مــن الخطــأ.

عرض النتائج
 في الجــدول رقــم 1 نلاحــظ الأخطــاء الأكثــر شــيوعاً والأخطــاء الأقــل شــيوعاً عنــد طالبــات 

عينــة البحــث.
جدول)1( عدد الأخطاء الإملائية الصوتية 

نسبة الشيوعنوع الخطأالرقم

بين كل الأخطاء

عدد وصف الخطأ
الأخطاء

نسبة الشیوع 

1

الأصوات ـ الصوامت

% 83/85

73/8%214إبدال الحرف 

14/1%41 حذف الحرف 

2/45%7زیادة الحرف

6/2%18فصل ما یحب وصله

3/45%10وصل ما یجب فصله

100%290المجموع
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3/7%الأصوات ـ الصوائت2

6تقصیر الأصوات الطویلة

%46/1

53/9%7إطالة الصوائت القصیرة

100%13المجموع

أخطاء متفرقه3

 

%12/45

25/6%11كتابة التاء

16/27%7كتابة التنوین

58/13%25كتابة الهمزة
43المجموع100%المجموع 	% 100

يتضــح مــن الجــدول رقــم 1 أن مجمــوع الأخطــاء التــي وقعــت فيهــا المتعلــات الهنديــات 
للعربيــة 346 خطــأً. ومــن خــال النســب المئويــة للأخطــاء يبــدو أن أخطــاء الأصــوات 
ــة  ــی كتاب ــك ف ــيوعاً، وكان ذل ــات ش ــات الهندي ــاء الطالب ــر أخط ــت )83/85%(  أكث الصوائ
الحــروف التــی تكتــب ولاتنطــق، و3/7%  مــن أخطائهــن تختــص بأخطــاء الأصــوات - 
ــی أخطــاء المجموعــة بــيء مــن  ــة 12/45%. وســنتطرق إل الصوامــت، وأخطائهــن المتفرق

ــي. ــاذج مــن كل مجموعــة منهــا كــا ي ــل وبذكــر ن التفصي
1- الأصوات

ــي  ــة، والت ــوات معین ــی أص ــز إل ــي ترم ــة الت ــروف الأبجدی ــن الح ــدود م ــدد مح ــة ع ــكلّ لغ »ل
یحكمهــا نظــام معــن یعرفــه علــاء الأصــوات. ومــن المهــارات التــي یجــب أن یكتســبها متعلّــم 
ــن  ــب. وم ــوتي مناس ــن أداء ص ــه م ــا یعادل ــابي وم ــز الكت ــن الرم ــط ب ــة أن یرب ــة الاجنبی اللغ
ــاس في  ــن الن ــاً ب ــق تفاوت ــأنه أن یخل ــن ش ــذا م ــردي وه ــل ف ــوت عم ــاج الص ــروف أنّ إنت المع
نطــق بعــض الأصــوات مــع مــا لهــذه الأصــوات مــن رمــوز كتابیــة« )طعیمــة، 2004: 222(. 
ومهــا يكــن مــن أمــر، فتنقســم الأصــوات إلــی قســمین: الصامتــة والصائتــة؛ ســنتحدث عنهــا 

فيــا يــأتي بــيء مــن التفصيــل.
 أ- الأصوات - الصوامت 

إنّ الأصــوات الصامتــة ‌في اللغــة العربیــة ثمانیــة وعــرون صوتــاً. وهــي تحبــس الهــواء في أثنــاء 
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النطــق أي »الصــوت المجهــور أو المهمــوس الــذي یحــدث في نقطــة أن یعــرض مجــری الهــواء 
ــكاك  ــم دون احت ــن الف ــق م ــن أن ینطل ــواء م ــع اله ــأنه أن یمن ــن ش ــاً م ــاً أو جزئی ــاً تام اعتراض
مســموع، كــا في حالــه الثــاء والفــاء مثــاً« )الســعران، 1997: 124(. فالتماریــن الصوتیــة بــن 
ــم  ــم والمتعلّ ــن المعلّ ــرّر ب ــوتي المك ــل الص ــا والتواص ــة في مخارجه ــات المتقارب ــروف والكل الح

تســاعد الطالبــات علــی التمییــز بینهــا. 
إبــدال الحــروف: عــدم وجــود بعــض الأصــوات وأدائهــا في اللغــة الأم واختــاف بــن 
الأصــوات المتشــابهة قــد یصعــب علــی غــر العــربي، التمییــز بــن الحــروف ويتســبّب اللبــس 
والغمــوض في المعنــی والــكلام. وهنــاك فــرق بــن الإبــدال والقلــب، فالإبــدال هــو »إبــدال 
ــروف  ــن الح ــرف م ــأيّ ح ــرف ب ــدال ح ــو إب ــب ه ــدل. والقل ــروف الب ــن ح ــر م ــرف بآخ ح
الباقیــة« )الربیعــي، 1420: 10(. واللافــت للبيــان أنّ قضيــة إبــدال الحــروف  تعتــر مــن أهــم 
الأخطــاء الشــائعة عنــد الطالبــات الهنديــات، ومــن أهّمهــا مــا نلاحظــه في الجــدول )2( يــي: 

جدول )2( أخطاء إبدال الحروف   
الأمثلة إبدال الحروف

هیأ لیحكي لكم قصتها: هیأ لیهكي لكم 
قصتها

استعمال الهاء بدلاً من الحاء

اسمها أمل: اسمها عمل استعمال العین بدلاً من الهمزة

قشرته بني: خشرته/ كشرته بنی

صوائق: صوائك

استعمال الكاف أو الخاء بدلاً من القاف

یسبح في النهر: یصبح في النهر

تسهر بجانبها  لیلا: تصهر

استعمال السین بدلاً من الصاد أو العكس

اعتنی بالنبتة: أعطنی

بطیخ: بتیخ 

طماطم: تماتم

استعمال التاء بدلاً من الطاء أو العكس

مرضت بیان: مردت بیان

أحضر له: احدر له

ظلّ الشجرة: دِلو الشجرة

استعمال الدال بدلاً من الضاد أو الظاء

واصل إلی الناحیة الأخری: الأخرا

اشتری الدمیة: اشتری الدومیة

كتابة الألف المقصورة علی هیئة الألف 
الممدودة



الأخطاء الإملائیة الصوتیة عند متعلمات العربية الهنديات في المرحلة التمهیدیة بجامعة المصطفی العالمیة 22
لعلنــا نلحــظ أن نطــق بعــض الأصــوات الخاطــئ انتقــل إلى صورتهــا الكتابيــة أيضــاً، وعليــه 
نســتطيع تفســر الأخطــاء في مثــل: »بطیــخ  ـ بتيخ«، و»يصبح  ـ يســبح« وذلك يؤكــد أن الكتابة 
العربيــة العاديــة في أغلبهــا هــي كتابــة فونولوجيــة؛ لأنهــا لم تأخــذ بعــن الاعتبــار إلا التأديــات 
ــق  ــم والترقي ــا إلى التفخي ــو نظرن ــات، فل ــا الفوني ــوات وإن ــدون الأص ــي لا ت ــة؛ فه الوظيفي
ــم  ــحبها« ، والتفخي ــاً »يس ــا مث ــق يعطين ــا أن الترقي ــة لوجدن ــة المهموس ــروف الصفيري في الح
يعطينــا »يصحبهــا«؛ فنلحــظ أن التدويــن الخطــي منــح الشــكلين: الـــ »س« والـــ »ص« لــكلا 
الصوتــن، فالترقيــق وظيفــي في الســن، وكذلــك التفخيــم في الصــاد )حــركات، 1988: 13-
14(. ويمكننــا اعتبــار مصــادر أخــری لهــذه الأخطــاء؛ مثــاً في اســتعمال الهــاء بــدلاً مــن الحــاء 
ربــا يرجــع الخطــأ إلــی المبالغــة في التصويــب أو تداخــل العربيــة نفســها؛ لأن حــرف "الحــاء" 
موجــود في اللغــة الهنديــة ولكــن "الهــاء" لايوجــد في هــذه اللغــة؛ فلايرجــع الخطأ إلــی التداخل 
اللغــوي، وكذلــك حــروف نحــو »الصــاد« و»الضــاد« و»الضــاء« و»الطــاء« غــر موجــودة في 
اللغــة الهنديــة فيصعــب علــی ناطــق هــذه اللغــة أن يلفظهــا حيــث لم يتعــود علــی نطــق مثــل 

هــذه الحــروف بســهولة فمثــل هــذه الأخطــاء يرجــع إلــی تداخــل اللغــة العربيــة نفســها.  
زیادة الحرف أو حذف الحرف

ــتماع  ــن الاس ــات ح ــا الطالب ــي واجهته ــات الت ــن الصعوب ــه م ــرف أو حذف ــة ح إن  إضاف
إلــی كلمــة أو جملــة. وذلــك بســبب غیــاب الوضــوح الصــوتي لبعــض الحــروف عنــد نطقهــا 
أو قلــة التدریــب علــی كتابــة الحــروف واســتماعها بمــرات عديــدة أو عــدم التركیــز علیهــا أو 

ــات ،كــا نلاحظــه في الجــدول)3(: ــات الممتحن الــرود الذهنــي والإرهــاق لبعــض الطالب
جدول)3(أخطاء زيادة أو حذف الحروف

زیادة حرف أو حذف حرف

حزن: حزین

یبدو: یبد

في الشدة: فشدة أو في شدة

وصل ما یجب فصله
تعــزی هــذه الظاهــرة إلــی التداخــل اللغــوي وسرعــة أداء الحــرف وعــدم التمــرس والتدريــب 

عــى الاســتماع لــدی الطالبــات، كــا نلاحظــه في الجــدول)4(:
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جدول)4(أخطاء وصل ما يجب فصله

وصل ما یجب فصله

هیأ لیحكی لكم قصته: هیأ لیهكیلكم قصته

في الشدة: فشدة

فصل ما یجب وصله
وهــذه الظاهــرة أيضــاً ترجــع إلــی التداخــل اللغــوي وعــدم معرفــة الطالبــة بتطبیــق القواعــد 

تطبیقــاً عملیــاً، كمانلاحظــه في الجــدول)5(:
جدول)5(أخطاء فصل ما يجب فصله

فصل ما یجب وصله

النبته: ان نبتة

لأنه سقی الماء: لان هو

ب - الأصوات  - الصوائت 
»الصــوت المجهــور الــذي یحــدث في تكوينــه أن یندفــع الهــواء في مجــری مســتمرّ خــال الحلــق 
والفــم، وخــال الأنــف، أو معهــا أحیانــاً، دون أن یكــون ثمّــة عائــق یعــرض مجــری الهــواء 
اعتراضــاً تامــاً، أو تضییــق لمجــری الهــواء مــن شــأنه أن یحــدث احتــكاكاً مســموعاً« )الســعران، 
ــركات  ــاث ح ــي ث ــبیاً. فه ــدد نس ــة الع ــة قلیل ــة العربی ــركات في اللغ 1997، ص 124(. »والح
أساســیة هــي الفتحــة والكــرة والضمــة. وكلّ منهــا قــد یكــون قصــرة أو طویلــة، فهــي ســتّ 

بهــذا الوصــف، أي: إن أخــذت الطــول والقــر في الحســبان« )بــر، 2003، ص 199(.
تقصیر الأصوات الطویلة

إن نســبة أخطــاء الطالبــات في تقصــر الأصــوات الطويلــة كانــت أقــلّ مــن إطالــة الصوائــت؛ 
لأنّ الهنديــن یتحدّثــون بالتحكــم، فهــذا یــؤدّي إلــی الإطالــة الأكثــر في كلامهــم. أمــا قــر 

حــرف الألــف فــكان أكثــر شــیوعاً لــدی الطالبــات،  كمانلاحظــه في الجــدول)6(:
جدول)6(أخطاء تقصير الأصوات الطويلة

تقصیر الأصوات الطویلة

قامت البنت: قمت البنت

یبدو: یبدُ



الأخطاء الإملائیة الصوتیة عند متعلمات العربية الهنديات في المرحلة التمهیدیة بجامعة المصطفی العالمیة 24
إطالة الصوائت القصیرة 

كمانلاحظه في الجدول)7(:
جدول)7(أخطاء إطالة الصوائت القصيرة

إطالة الصوائت القصیرة

زیارة المریض: زیارتو المریض

اعتنیتُ بها: اعتنیتوا بها

صوائق: صوائيك

هو اشتری دمیة: دومیة

ــرة  ــت القص ــة الصوائ ــن بإطال ــات قم ــات الهندي ــة أن الطالب ــذه الأمثل ــاهد في ه ــا نش ك
كثــراً، لأن الهنــود -كــا ســبقنا القــول - يتحدثــون بالتحكــم وهــذا الأمــر يــؤدي إلــی إطالــة 
الأكثــر في كلامهــم . فمثــل هــذه الأخطــاء مصدرهــا يرجــع إلــی التداخــل اللغــوي. فإطالــة 
الضمّــة في كثــر مــن المواضــع تحوّلــت إلــی الــواو كــا إطالــة الكــرة تحوّلــت إلــی الیــاء. ومــن 
جهــة أخــری يمكــن القــول أنــه في مثــل هــذا النــوع مــن الأخطــاء يرجــع الســبب إلــی عــدم 
قــدرة المتعلــم عــى التمييــز بــن الحــركات الطويلــة، والحــركات القصــرة؛ لذلــك نجــده يخلــط 
بــن الحركــة الطويلــة والأخــرى القصــرة مــن جنســها، وقــد يُعــزى ســبب الخطــأ إلى الحــرف 
في غــر موضعــه، وقــد يكــون هــذا ناتجــاً عــن الخطــأ المتأصــل في المتعلــم، أو عــن اختــاف النــر 

والمقاطــع بــن اللغــة العربيــة المتعلمــة واللغــة الأم )أبوالــرب، 2007: 10(.

2- الأخطاء المتفرقة
ــرى في  ــك ن ــة. لذل ــة والعربی ــن الهندی ــوي ب ــل اللغ ــی التداخ ــاء إل ــذه الأخط ــض ه ــود بع تع
نــاذج إمــاء الحــروف والكلــات الهندیــة في  بعــض الأحيــان أن الطالبــات استنســخن 

ــو: ــة، نح العربی
كتابة التاء المفتوحة والمربوطة

تســمّی التــاء الطویلــة مفتوحــة والتــاء القصــرة المــدوّرة أو المربوطــة، إلا أن صوتیهما يتشــابهان 
في النطــق واللفــظ. فصعوبــة التفریــق بینهــا في الكتابــة قــد تعــود إلــی قلــة التدریــب والممارســة 

وعــدم اجتهــاد الطالبــات في فهــم القواعــد وتحصيلها،كــا نلاحــظ في الجــدول )8(:
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جدول)8(أخطاء التاء المفتوحة والمربوطة

كتابة التاء المفتوحة والمربوطة

قامت البنت: قامة البنت

النبتة التي  ...: اننبتت التي ...

ــدرة  ــدم ق ــها بع ــة أو عكس ــاء مربوط ــة بالت ــاء المفتوح ــدال الت ــل في إب ــأ المتمث ــر الخط ويف
المتعلــم عــى معرفــة الشــكل الخطــي للتــاء الواجــب كتابتــه هنــا؛ إذ تملــك التــاء شــكلين 
خطيــن، مــع أنهــا صامتتــن ، لكــن الكتابــة لم تعــن إلا بالتأديــات الوظيفيــة كــا في مثــل هــذا 
ــل  ــث مث ــاء التأني ــة، فت ــدة نحوي ــد وح ــاء تحدي ــن في الت ــكلين الخطي ــة الش ــت، فوظيف الصام
ــة« وتــاء جمــع المؤنــث الســالم في مثــل »معلــات« تكتــب  »معلمــة« تكتــب حســب الشــكل »ـ

ــه: 9(. ــدر نفس ــح »ت« )المص ــكل الموض ــب الش حس
كتابة التنوین

إن التنويــن وعــدم وجــوده في اللغــة الهنديــة وغيابــه في الكتابــة مــن الصعوبــات الكتابیــة التــي 
وقعــت فيهــا الطالبــات، كــا نلاحــظ في الجــدول)9(: 

جدول)9( أخطاء كتابة التنوين
كتابة التنوین

كانت لأختي أصیصٌ جمیلٌ: أصیصُن

كتابة الهمزة
كثــرة القواعــد في كتابــة الهمــزة وتعــدد صورهــا وصعوبــة إدراكهــا خاصــة في وســط الكلمــة 

وآخرهــا مــن الصعوبــات التــي واجهتهــا الطالبــات، كــا نلاحــظ في الجــدول)10(:
جدول)10( أخطاء كتابة الهمزة

كتابة الهمزة

بدأ الاهتمام بها: بدء

صوائق:صواءق

ملیئة: ملیأة
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مناقشة النتائج

 كــا ســبق القــول، تناولــت هــذه الدراســة الأخطــاء الإملائیــة الصوتیــة لــدی متعلــات 
الهنديــات للغــة العربيــة في المرحلــة التمهیدیــة بجامعــة المصطفــی العالمیــة وقــد أثبتــت النتائــج 
وجــود فــروق في نطــق بعــض الأصــوات في اللغتــن العربيــة والهنديــة، ممـّـا أدّی إلــی صعوبــة 

ــرة في هــذا المجــال. ــات ومواجهتهــن للأخطــاء الكث ــات الهندي ــة للطالب ــم اللغــة العربي تعلّ
ــتوی  ــة في مس ــر صعوب ــر أك ــروف يعت ــدال الح ــات أنّ إب ــاء الطالب ــاء أخط ــن إحص ــح م اتض
النطــق، لذلــك الإبــدال يــأتي في مقدمــة الأخطــاء التحريريــة لديهــن، إذ تبلــغ النســبة المئويــة لــه 
73/8 %. ومــن أهــم أســباب وقــوع الطالبــات في مثــل هــذه الأخطــاء هــو التداخــل اللغــوي 
ــة  ــه الأخطــاء الناتجــة عــن صعوب ــة نفســها؛ ويقصــد ب ــة وتداخــل العربي ــة والعربي ــن الهندي ب
ــة  ــة الهندي ــا في اللغ ــابه له ــد مش ــدي، إذ لا يوج ــب الهن ــی الطال ــا عل ــة وأصواته ــاء العربي إم

ــاك أخطــاء تنشــأ عــن كلا المصدريــن الســابقين. وهن
إن اللغــة الأم موجــودة في ذهــن الطالبــات كلهــن، وینبغــي للأســتاذ الحــاذق أن يُفزهــن 
للمحادثــة ویســتخرج نقــاط التقابــل ممــا یّیــر علیهــن عملیــة التعلیــم وعــاج نقــاط التداخــل 
اللغــوي. لأنّ الأخطــاء  التــي ترجــع إلــی التداخــل اللغــوي أو نقــل الخــرة، تكــون بســبب 

العــادات اللغویــة الراســخة في اللغــة الأم حيــث لا یمكــن اســتئصالها.
أمــا بعــد تصنيــف أخطــاء الطالبــات وتفســرها علــی أســاس الجــداول التــي تكشــف عــن 
ــة  ــهم في معالج ــن أن تس ــي يمك ــات الت ــض مقترح ــی بع ــا إل ــن، توصّلن ــاء لديه ــبة الأخط نس

مشــكلات الأداء لــدی غــر الناطقــن بالعربيــة والارتقــاء بهم،كــا يــي:
ــق الأصــوات ورســمه  ــة في نط ــب غــر الناطــق بالعربي ــن مســتوی كل طال ــام بتبی الاهت

ــابي. الكت
ضرورة تلقّــي النطــق الســليم للــكلام والكتابــة الصحیحــة مــن قبــل المعلّــم والمتعلّــم، خاصّــة 

في المراحــل الأولــی مــن التعلّــم حتــی يتعــوّد الطالــب عليــه في المراحــل الدراســیة اللاحقــة.
ضرورة تعلیــم قواعــد الأداء والتعبــر، نحــو: دقــة مخــارج الحــروف وإتقانهــا والانتبــاه إلى 

أســس التهجّــأة الصحيحــة و ... .
ــيّ  ــة أو الح ــه الأم في الجامع ــة بلغت ــدث والكتاب ــر والتح ــب للتفك ــاب الطال ضرورة اجتن
ــن  ــتفادة م ــوي والاس ــل اللغ ــة التداخ ــون نتیج ــة تك ــاء هائل ــبّب أخط ــا تس ــي، إذ أنه الجامع

ــدف.  ــن الأم واله ــن اللغت ــي ب ــل التقاب التحلی
ربط المناهج الصوتیة بالإملائیة مما يساعد علی تنمیة مهارات تعلم اللغة العربیة.

الاهتــام بصعوبــات تعلّــم الأصــوات وتعلمیهــا وكيفيــة كتابتهــا صحیحــاً، خاصــة 
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الحــركات الطویلــة والقصــرة والحــروف القریبــة المخــارج. فنعتقــد  أنّ هــذا الســبب هــو مــن 

ــأ. ــة في الخط ــن بالعربي ــر الناطق ــة غ ــوع الطلب ــی وق ــبّب إل ــي تتس ــباب الت ــم الأس أه
إعداد الدروس مع تدریباتها في الموضوعات الصوتیة الإملائیة المهملة.

ــی  ــي. فعل ــيّ الجامع ــة أو الح ــة في الجامع ــة الإملائی ــارات الصوتی ــات المه ــف تدریب تكثی
ــدر  ــة داخــل الصــف وخارجــه مــع الزمــاء ق ــب الاســتمرار عــى التحــدث بالعربي كلّ طال

ــى. ــة الفصح ــدون العربي ــن يجي ــرب أو الذي ــاب الع ــاط بالط ــك الاخت ــتطاع وكذل المس
ــمها  ــة أو في رس ــا الصوتي ــة في مخارجه ــروف المتقارب ــن الح ــز ب ــی التمیي ــب عل ــب الطال تدری

ــابي. الكت
تنمیــة دقــة الملاحظــة والانتبــاه وتدریــب حاســتَي الســمع والبــر تدریبــاً یســاعد في 
ــوح. ــة ووض ــمعونه بدق ــا یس ــكل م ــع ل ــم السری ــة والفه ــة في الكتاب ــی السرع ــم عل تعویده
ــة الفصحــی  ــة بالعربي ــق وســائل الإعــام الناطق ــة الفصحــی عــن طري ــی العربي الاســتماع إل

ــة.  ليتعــوّد الطالــب علــی العربي
زيــادة النشــاطات اللغويــة الشــفوية في الصــف. فعــى كل طالــب أن يقــرأ النصــوص 
العربیــة بصــوت عــالٍ وبنطــق ســليم أمــام زملائــه والأســتاذ في الصــفّ، كــی یتعــرف علــی 
الأداء الصحیــح وكتابتهــا الصحیحــة أو تســجیل صوتهــم في الســكن والاســتماع إلیــه في 
الصــف وتصحیــح أخطائهــم، لأنــه مــن الــروري اشــراك الطلبــة في تصحيــح أخطــاء 
زملائهــم وارشــادهم إلــی مواطــن الأخطــاء التــی عــادة مــا یقعــون فیهــا. فالتدریــب والتطبيــق 
العمــي ضروري لاكتســاب المهــارات اللغویــة علــی مــا یســتمعونه ومــا یكتبونــه ومــا یتعلمونه 
مــن القواعــد الإملائيــة والصوتیــة عندهــم. فینبغــي علــی الأســتاذ في الجلســات الأولــی مــن 
ــم و  ــة الفیل ــم خلاص ــا أو یعطیه ــع أصواته ــاً م ــة نصوص ــي الطلب ــدراسي أن یعط ــل ال الفص
الصــوت مــن خــال قــراءة المقدمــة للفیلــم وبالصــوت، ويســعى وقبــل قــراءة النــص أن إلیهــا 
ــی  ــتماع إل ــع الاس ــص م ــراءة الن ــذون بق ــم یأخ ــرداً. ث ــاً أو ف ــا جمع ــن ویكررونه ــاب مرت الط
الصــوت مــرة أخــری ثــم یســتمعون إلــی الصــوت دون قــراءة النــص، وبعــد ذلك یتدرّبــون 
ــع  ــابهة م ــوات المتش ــن الأص ــروف وب ــارج الح ــأ في مخ ــح  والخط ــن الصحی ــز ب ــی التمیی عل
ــی  ــتین عل ــة أو جلس ــد جلس ــم بع ــق. ث ــي أو في الطری ــیّ الجامع ــة  أو الح ــم في الجامع زملائه
الأســتاذ أن يقــرأ هــذه النصــوص علــی طلبتــه أو أن يُقطــع أصواتهــا فقــرة فقــرة وهــم في حالــة 
كتابتهــا. فالتكــرار المســتمر والتركیــز علــی التلفــظ الصحیــح للكلــات والحــروف وكتابتهــا 

ــع مســتواهم اللغــوي. ــة في رف یســاعد الطلب
ــتنا  ــتكمالاً  لدراس ــات اس ــض الدراس ــراء بع ــرح إج ــة، نق ــذه الدراس ــج ه ــوء نتائ وفي ض
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ــر  ــتماع في التعب ــارات الاس ــة مه ــاء لتنمی ــف الإم ــی  توظی ــرّف عل ــة للتع ــراء دراس إج
ــی. ــیة الأول ــل الدراس ــة في المراح ــن بالعربي ــر الناطق ــة غ ــدی الطلب ــفوي ل ــابي والش الكت

ــة في لغتهــم الأم  ــة والإملائی ــن الأخطــاء الصوتي ــة الفــروق ب ــه لمعرف إجــراء دراســات مقارن
واللغــة الهــدف.

إجــراء بحــوث ودراســات مماثلــة لهــذه الدراســة، لمعرفــة الأخطــاء الصوتیــة الإملائیــة مــن 
وجهــة نظــر المعلّــم والمتعلّــم ومقترحاتهــم للتغلّــب علــی هــذه الأخطــاء.
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بررسی خطاهای املایی ـ آوایی عربی آموزان هندی جامعه 
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چكیده
ــای  ــری زبان‌‌ه ــد يادگي ــود رون ــی در بهب ــام آموزش ــی نظ ــازنده آسيب‌‌شناس ــر س ــه اث ــه ب ــا توج ب
خارجــی از جملــه زبــان عربــی، پژوهــش حاضــر بــه بررســی خطاهــای پربســامد املايــی ـ صوتــی 
ــن‌‌رو  ــت. از اي ــه اس ــوزان پرداخت ــن زبان‌‌آم ــکلات اي ــی از مش ــوان يک ــه عن ــدی‌‌ ب ــوزان هن عربی‌‌آم
ــی و  ــوات عرب ــری اص ــواری يادگي ــدف واکاوی دش ــا ه ــده ب ــن پدي ــی اي ــه بررس ــر ب ــق حاض تحقي
ــش  ــاری پژوه ــۀ آم ــت. جامع ــه اس ــل آن پرداخت ــی و دلای ــان عرب ــوزش زب ــد آم ــای آن در رون ام
ــه  ــه ب ــت ک ــان اس ــی اصفه ــه المصطف ــل در جامع ــه تحصي ــغول ب ــدی‌‌ مش ــجويان هن ــامل دانش ش
صــورت تصادفــی از ميــان آنــان پانــزده دانشــجوی زن مشــغول بــه تحصيــل در نيمســال چهــارم دورۀ 
کارشناســی گزينــش گرديــد. پژوهــش بــا روش توصيفــی- تحليلــی بــه بررســی خطاهــای املايــی ـ 
صوتــی در طــی رونــد يادگيــری زبــان عربــی پرداختــه اســت و راهکارهايــي را پيشــنهاد داده اســت. 
ــتار  ــوات، نوش ــی اص ــدال برخ ــب اب ــه ترتي ــه ب ــت ک ــر آن اس ــش بيانگ ــای پژوه ــن يافته‌‌ه عمده‌‌تري
تــای مفتوحــه و مربوطــه، تنويــن، کتابــت همــزه، کوتــاه کــردن اصــوات بلنــد و کشــش اصــوات کوتــاه 
از پربســامدترين خطاهــای املايــی ايــن دســته از دانشــجويان اســت و مهم‌‌تريــن علــت ايــن خطاهــا، 

ــی اســت. ــرون زبان ــی و تداخــل ب تداخــل درون زبان

واژگان كلیدی: تحلیل محتوی، کتاب درسی، کتاب عربی هشتم.
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Abstract
Considering the constructive effects of analyzing the problems of 
educational systems on improving the process of learning foreign 
languages especially Arabic language, the present study was conducted 
to analyze high frequency orthographic-phonetic errors as one of 
the problems of Indian learners of Arabic. Hence, the study tried to 
investigate this problem by analyzing the difficulty of learning the Arabic 
phones and their orthography as well as the reasons for these problems. 
Indian students of Jame-al- Mostafa in Isfahan constituted the statistical 
population of the study. Among them, 15 female sophomore B.A. 
students were randomly selected. The study analyzed the orthographic-
phonetic errors of these students during the process of learning Arabic 
language through a statistic-descriptive-analytic method and suggested 
necessary solutions. The findings demonstrated that substitution of some 
phones, writing “Ta Maftoohe and Ta marbooteh”, “Tanvin”, “Hamze” 
and shortening the high phones and extending the short phones were 
the most frequent orthographic errors of the students. Also, the most 
important reasons for making such errors were intra-lingual interference 
and extra-lingual interferences.

Keywords: teaching Arabic to Indian people, orthographic-phonetic 
errors, intra-lingual interference, extra-lingual interference.
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