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  سرآغاز
 مساله كي به زيستي طيمح  يها يآلودگ ر،ياخ يها سال در

 عمليات .است شده ليتبد يتجار يها سازمان يبرا زيبرانگ چالش
 اين در اصلي عوامل عنوان به توليد و يابي منبع مانند كار و كسب
 سبب عمليات اين ،(Beamon, 1999) شوند مي اختهشن زمينه

 سازمان خارجي و داخلي مدارانسها رسيدگي و فشارها افزايش
 است شده انتفاعي غير هاي گروه و كارگران ها، دولت مثل

(Sarkis, 2006). ،شيافزا به منجر موضوع اين بنابراين 
 سازگار محصولات يبرا زيستي محيط جوامع و انيمشتر يتقاضا

 شود يم سبب فشارها و ها چالش نيا .است شده ستيز طيمح اب
 به ،كار و كسب به مربوط يها تيفعال انجام ضمن ها شركت كه
 يجد طور به سبز محصولات جاديا و محصول يطيمح آثار

 محصولات، از يتجسم »سبز« مفهوم .باشند داشته توجه
 است ستيز طيمح با سازگار يها يآور فن و ها ستميس ندها،يفرآ
 دهد يم قرار ريتأث تحت را كار و كسب به مربوط يها تيفعال كه

(Vachon & Klassen, 2006 a,b). نقش ،يكلطور به 
 بر رشانآثا يساز حداقل در ها آن مسووليت و جامعه در ها سازمان

 (MCWilliamsاست كرده دايپ يشتريب تياهم ستيز طيمح
(& Seigel, 2000; Strandberg, 2002. 

 با ارتباط در يعموم يها يآگاه و يدولت مقررات شيزااف با
 يبازارها به ورود يبرا ها شركت امروزه ست،يز طيمح از حفاظت

 ن،يا بر علاوه .رنديبگ دهيناد را يطيمح ليمسا دتوانن ينم يجهان
 صادرات و فروش يبرا يطيمح مقررات با انطباق منظور به

 داوطلبانه صورت به را ييها ياستراتژ ديبا ها شركت ،محصولات
 در اجرا به زيست محيط بر خود محصولات آثار كاهش منظور به
 و ياقتصاد ،يطيمح يعملكردها سازي هكپارچي ن،يبنابرا .ورندآ

 در مهم يتجار چالش ،)1(پايدار توسعه به يابي دست در ياجتماع
  .(Verghese & Lewis, 2007) است ديجد قرن
 سود به سازمان يابي دست سبب )2(سبز تامين ي رهيزنج تيريمد
 در شود، يم يطيمح آثار و هاخطر كاهش قيطر از بازار سهم و

 (Vanكند يم دايپ شيافزا ها آن ياكولوژ ييكارا كه يحال
(Hock & Erasmus, 2000. ي رهيزنج جاديا ،يكلطور به 

 ها نهيهز كاهش سبب زيستي محيط ليمسا به توجه و سبز تامين
 را شركت شهرت و اعتبار و شود يم يطيحم عملكرد بهبود و

 ( ,.Hervani & Helms 2005; Carter et alدهد يم شيافزا
(2000. 

 يمنف آثار كردن حداقل اي حذف سبز تامين ي رهيزنج هدف
 مواد، ،يانرژ( منابع اتلاف و )خاك و آب ،هوا يآلودگ( يطيمح

 يينها ي استفاده تا خام مواد از استفاده اي استخراج از )محصولات
 .(Hervani & Helms, 2005) باشد يم محصولات مصرف و

 در زيستي  محيط نظر از مندي رضايت و مطلوبيت ايجاد ،نيهمچن
 طريق از جديد بازار به يابي دست و تامين ي زنجيره سراسر
 از ها هزينه كاهش ،زيست محيط با سازگار محصولات ي عرضه
 ساعات تعداد خت،سو ي هزينه منابع، در جويي صرفه طريق

 مزاياي از مندي بهره و روي بهره بهبود و ضايعات حذف كارگران،
 و مشتريان براي ارزش  ارايه و خلق طريق از رقابتي

 در و محصولات به نسبت مشتريان وفاداري و مندي رضايت
 .باشد مي سبز تامين ي رهيزنج مزاياي از وريآسود افزايش نهايت
 يجهان يهافشار از زين رانيا در يخدمات و يديتول يها شركت

 خدمات و محصولات ديتول در زيستي محيط مسايل تيرعا يبرا
 طيمح از حفاظت منظور به يمقررات و نيقوان و نمانده مصون

 اتلاف از يريجلوگ ،زيستي طيمح يها ندهيآلا كنترل ست،يز
 مانند زيستي محيط ياستانداردها تيرعا و منابع

ISO14000،WEEE )3(، ROHS)4(، ... اعمال ها سازمان يبرا 
 قانون صنعتي كشورهاي در .)1386 كياني، و دبيري( شود يم

 بازيافت ،)WEEE( الكتريكي و الكترونيكي تجهيزات هاي زباله
 ،ايران در .كند مي الزامي را نفر هر ازاي به الكترونيكي هاي زباله
 جريمه يا مجازات سيستم نوعي زمينه اين در موجود سيستم تنها

 ).1388 قليخاني،( شود مي پرداخت كننده آلوده جانب از كه است
 يها برنامه يتمام در زيست طيمح حفظ به مربوط مباحث چه اگر

 از اما ،است بوده نظرمد رانيا ياسلام يهورمج ي توسعه
 و ها ديدگاه طرح ،)1384 -1388( چهارم ي توسعه ي برنامه

 اقتصاد مانند تيزيس محيط تفكر بر مبتني هاي سياست
 مباحث بر علاوه .رود مي شمار به خردمندانه گامي زيست محيط
 ست،يز طيمح آموزش يها نهيزم در توسعه سوم ي برنامه
 يمل صندوق جاديا ،بيتخر و يآلودگ از يريجلوگ و يدهسامان

 ،كشور يبوم ستيز تيريمد و ندهيآلا منابع شيپا ست،يز طيمح
 ستيز طيمح فصل در يقانون مواد يدارا توسعه چهارم برنامه در
 يقانون مواد ،)1389-1393( توسعه پنجم ي برنامه در .دش
 يابيارز و يبوم ستيز كپارچهي تيريمد مباحث با يگريد

 كاهش هوا، يآلودگ كاهش ،ياظهار خود ها، پروژه زيستي محيط
 يها كانون ييشناسا دفن، يها محل به يورود پسماند حجم
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 يگازها انتشار زانيم كاهش و كنترل آن، مهار و زگردهاير انتشار
 ).1386 همكاران، و دبيري( است آمده يا گلخانه

 و افزوده ارزش جاديا بر سراميك و يكاش يها شركت ريتأث
 نيا زيستي محيط يها يآلودگ و سو كي از زدي استان در اشتغال
 نيقوان تيارع يبرا يچالش به ،گريد يسو از مهم صنعت
 نيا توسط ستيز طيمح با سازگار يكالاها ديتول و زيستي محيط

 هدف با حاضر پژوهش ،راستا نيا در .است شده ليتبد تصنع
 ي رهيزنج بودن سبز زانيم سنجش يبرا جامع مدل كي ي ارايه

 انجام زدي استان سراميك و كاشي منتخب هاي شركت در تامين
 يارهايمع براساس ها شركت نيا ز،ين تينها در .است گرفته

 گيري تصميم يها كيتكن از استفاده با و سبز تامين ي رهيزنج
 يبند رتبه ،شده  مرتب يوزن يريگ نيانگيم و پرومته ارهيمع چند
 .اند شده

 شده ارايه يگوناگون فيتعار آن تيريدم و تامين ي رهيزنج از
 يها تيفعال تمام كه است يا رهيزنج ،تامين ي رهيزنج ،است

 ي مرحله تا ديتول ي مرحله از ،مواد ليتبد و كالا انيجر با رتبطم
 و يمانيا( رديگ يم بر در را كننده مصرف به يينها يكالا ليتحو

 كپارچهي يكرديرو را تامين ي رهيزنج تيريمد .)1388 ،ياحمد
 زاده، طالب( اند دانسته زين عيتوز و عرضه يها شبكه ي اداره يبرا

1387.( 
 با سازگار محصولات ديتول بر يمبن يجهان يفشارها شيافزا با

 ي حوزه وارد سبز تامين ي رهيزنج تيريمد مفهوم ،زيست طيمح
 از يبيترك سبز تامين ي رهيزنج تيريمد .است هدش كار و كسب
 يطراح شامل كه است تامين ي رهينجز و يطيمح تفكر

 ليتحو و ديتول يندهايافر ،مواد انتخاب و يابي منبع محصول،
 .(Srivastava, 2007) باشد يم كننده مصرف به يينها محصول

 عملكرد براساس كنندگان تامين يجستجو شامل ،مفهوم اين
 كه يكنندگان تامين از دسته آن با تجارت انجام و ها آن يطيمح

 (,Roa باشد يم ،كنند يم تيرعا را يطيمح مقررات و استانداردها
 امينت ي رهيزنج ي توسعه عنوان به سبز تامين ي رهيزنج .2002)

 يطراح ليقب از ييها تيفعال شامل كه است شده فيتعر يسنت
 و مضر مواد از استفاده كاهش منابع، در ييجو صرفه سبز،

 كه است محصولات از مجدد ي استفاده و افتيباز خطرناك،
 سراسر در محصول كي يطيمح آثار كردن حداقل ها آن هدف
  ي رهــيجزن .(Beamon, 1999) دـباش يم آن يـزندگ ي هـچرخ

 بنگاه يخارج و يداخل هاي اقدام مجموعه :از عبارتند سبز تامين
 جاديا از يريجلوگ و ستيز طيمح بهبود به كه رهيزنج سراسر در

 ي رهيزنج ).1389 زاده، شيخ و فروش چيني( شود يم منجر يآلودگ
 يها يريگ ميتصم با يطيمح يارهايمع بيترك نديفرآ سبز تامين

 باشد يم كنندگان تامين با مدت يطولان وابطر و يسازمان ديخر
(Diabat & Govidan, 2010). 

 تيريمد و يهماهنگ تامين ي رهيزنج تيريمد ،يطوركل به
 به محصول ليتحو شامل كه ستها تيفعال از يا دهيچيپ ي شبكه

 نقش توليدي عمليات .باشد يم يمشتر اي يينها كننده استفاده
 مختلف مراحل در زيست يطمح آلودگي و تخريب در اي عمده
 استفاده استفاده، توليد، تا منابع استخراج از محصول عمر چرخه
 بنابراين، .دنكن مي ايفا محصول رفتن بين از و بازيافت مجدد،
 به هافرايند در بهبود طريق از توانند مي توليدي هاي شركت
 و رقابتي مزيت به محصول زيست محيط آثار كاهش منظور

 از فراتر .(Olugu et al., 2010) يابند دست ازارب سهم افزايش
 تامين ي رهيزنج تيريمد ،سبز ءجز كردن اضافه با ،فيتعر نيا

 سبز عيتوز ،سبز ديتول ،سبز ي هيته عنوان به كه شود يم ارايه سبز
 حداقل اي هشكا به منجر كه شده فيتعر معكوس كيلجست و

 و ييايميش /ناكخطر ادمو ،گازها انتشار ،يانرژ( عاتيضا كردن
 (& Hervani شود يم تامين رهيزنج طول در )خاك عاتيضا

(Helms, 2005. معني به تعريف اين در معكوس لجستيك 
 به كنندگان عرضه يا مشتريان جانب از محصولات بازگشت

 باشد مي محصولات تعويض و بازيافت مجدد، ي استفاده منظور
(Eltayeb et al., 2010). 

 هاي رويه مجموعه پژوهش، اين در سبز تامين نجيرهز زا منظور
 به مربوط هاي نگراني به پاسخ در تامين ي زنجيره مديريت

 ي استفاده توزيع، توليد، خريد، طراحي، به توجه با زيست محيط
 (& Zsidisin است شركت خدمات و كالا از استفاده و مجدد

(Siferd, 2001. ي فلسفه شامل جامع طور به تعريف اين 
 گونگيچ بر تمركز همان كه سبز تامين ي رهيزنج تيريمد

 كنندگان تامين ييتوانا و آوري فن ،ندهايفرآ از ها شركت ي استفاده
 يرقابت تيمز كسب يبرا طيمح به مربوط مسايل با آن ادغام و

 .باشد مي ،است
 نيقوان به الزام و خطرناك مواد تيريمد يجهان تياهم ليدل به

 يمتعدد مطالعات ،سبز تامين ي رهيزنج ادجيا يبرا زيستي محيط
 گرفته انجام تامين ي رهيزنج كي بودن سبز زانيم سنجش يبرا
 با و يفيك و يكم صورت به يمتعدد يها شاخص و ارهايمع و

 يها ستميس و محصول د،يتول نديفرآ ط،يمح ي نهيهز به توجه
 نتامي زنجيره مديريت ادبيات مرور با .است شده ارايه يتيريمد
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 نيا اكثر تمركز كه شود مي روشن محيطي، مديريت و سبز
 شش بر تامين ي رهيزنج بودن سبز زانيم يابيارز يبرا مطالعات

 :است استوار ريز اريمع
 ي رهيزنج جاديا ياساس و هياول عوامل از يكي :سبز ديخر و تامين
 (& Kainumaباشد يم سبز كنندگان تامين انتخاب سبز، تامين

(Tawara, 2006. مواد كه هستند يفروشندگان ،انكنندگ تامين 
 را كند فراهم تواند ينم خود ،سازمان كي كه يخدمات و اجزا ،خام
 يبرا فعلي ديتول طيمح در .دنكن يم تامين سازمان يبرا

 كي يبرا يضرور بخش كي كننده تامين ،تامين ي رهيزنج
 شركت به تواند يم مناسب كننده تامين كي و است سازمان

 زمان در و معقول متيق با و مناسب مقدار و تيفيك با حصولاتم
 ( ;Shang, 2010; Lee et al., 2009 دهد ارايه مناسب

(Eltayeb et al., 2010.  
 و محصول كي از يطيمح آگاهانه يطراح :سبز يطراح
 محصولات يمنف يطيمح آثار يساز حداقل منظور به آن يبند بسته

 مثل مثبت يطيمح يها روش يقاارت و عمرشان ي چرخه كل در
 ها آن يبند بسته و محصولات از مجدد استفاده و افتيباز

(Vachon & Klassen, 2006 a,b; Zhu et al., 2007). 
 به منجر كه طيمح با سازگار يديتول يندهايافر :سبز ديتول
 شتريب يشغل تيامن و ييكارا شيافزا و كمتر يآلودگ و عاتيضا

 .شود يم
 از استفاده نيهمچن و تر كوچك يبند بسته شامل :بزس يبند بسته
 يبند بسته در فروشندگان با يهمكار ،يبند بسته در سبز مواد

 ،يبند بسته زمان و شده استفاده مواد كردن حداقل استاندارد،
 .باشد مي ها يبند بسته از مجدد استفاده و افتيباز يها برنامه يارتقا

 كننده، مصرف به ميستقم ليتحو :سبز عيتوز و نقل و حمل
 و كالا عيتوز جهت خطر كم و مناسب هينقل ليوسا از استفاده
 اي و محصول بازگشت شامل معكوس كيلجست نيهمچن
 اي محصول از مواد اصلاح و افتيباز ،استفاده از بعد يبند  بسته
 .باشد يم محصولات مطمئن ضيتعو اي يبند بسته

 سازمان كه ييها نهيهز :سبز تامين ي رهيزنج جاديا يها نهيهز
 ياستانداردها مانند زيستي محيط ياستانداردها افتيدر يبرا

Iso14000، WEEE، ROHS كند يم پرداخت ... و. 
 سبز زانيم سنجش ي حوزه در كه مطالعات از يبرخ به ادامه در

 به آن يارهايمع نيهمچن و گرفته صورت تامين ي رهيزنج بودن
 هاي معيار براساس همچنين، .)1 جدول( است شده اشاره اختصار

  رينـبهت انتخاب ورـمنظ به اي معياره چند گيري تصميم مدل فوق

 .است شده ارايه محيطي عملكرد براساس كننده تامين
 

  ها روش و مواد
 )5(معياره چند گيري تصميم هاي تكنيك

 با كه هستند هايي روش معياره چند گيري تصميم هاي روش
 بندي رتبه به چندگانه كيفي و كمي يمعيارها از استفاده
 انتخاب در را گيرندگان تصميم و پرداخته گيري تصميم هاي گزينه
 براي متعددي هاي روش .(Utkin, 2009) كنند مي ياري

، تحقيق اين در كه است شدهارايه  معيار چندين با گيري تصميم
 استان سراميك و كاشي منتخب شركت 5 بندي رتبه منظور به

 خريد وتامين ( سبزتامين  ي زنجيره معيارهاي از استفاده اب يزد
 و نقل و حمل سبز، بندي بسته سبز، توليد سبز، طراحي سبز،

 و OWA هاي ، از روش)هاي توليد سبز هزينه و سبز توزيع
 .شود مي پرداخته ها آن توضيح به ادامه در كه شده استفاده پرومته

 
 )OWA)6 روش

 رويدادهاي دقيق بيني پيش عدم دليل به موارد، از بسياري در
 ارزيابي عدم و قطعي و دقيق اطلاعات به دسترسي عدم آينده،
 در گيري تصميم كيفي، معيارهاي ويژه به معيارها از برخي دقيق

 متأثر نهايي جواب محيط، اين در .گيرد مي صورت ريسك فضاي
 روش .است گير تصميم گريزي ريسك و پذيري ريسك ميزان از

 هاي روش از يكي ،(OWA) شده مرتب وزني گيري نگينميا
 و ها اولويت گرفتن نظر در قابليت كه است گيري تصميم
 ي مساله يك در .ددار را ندهگير تصميم ذهني هاي ارزيابي
 افراد و گزينه يك خوب خواص بر پذير ريسك افراد گيري، تصميم
 ملاك ار آن و كنند مي تأكيد گزينه يك بد خواص بر گريز ريسك
 شده مرتب وزني گيري ميانگين روش .دهند مي قرار خود انتخاب

(OWA) ،افراد گريزي ريسك و پذيري ريسك ميزان است قادر 
 ( ,Yager نمايد وارد نهايي گزينه انتخاب در را آن و محاسبه را

(1988. 
 متناظر وزن بردار با تجميعي عملگر يك ،OWA روش

1
1

n

i
j

w
=

 يك ازاء به كه طوري به است ∋w[0,1] و ∑=

 ها داده از ورودي مجموعه
1( ,..., )nX x x= با است قرار كه 

 بزرگ مقدار امين jb، j كه ).1  رابطه( دشون تجميع يكديگر
 .است X مجموعه نزولي به صعودي شده مرتب مجموعه
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 )محقق هاي يافته :منبع( شده انجام يقبل مطالعات در سبز تامين رهيزنج يارهايمع :)1( جدول
 اريمع مؤلفه )سال( سندگانينو

Olugu et al., (2010); Zhu et al., (2008); 
Eltayeb et al., (2010); Kuo et al., (2010); 
Diabat & Govidan, (2010); Zhu et al., 
(2007); Walker et al., (2008) 

 

 يها يبند بسته در مواد ارايه ،يطيمح يارهايمع به توجه با كننده تامين انتخاب
 ،ISO 14000 مانند ستيز طيمح يها نامه يگواه داشتن ،ستيز طيمح با سازگار

 از تيحما ،يطيمح مسايل از كنندگان تامين يآگاه منظور به يينارهايسم ليتشك
 نيقوان تيرعا به كننده تامين الزام ،ها آن يطيمح عملكرد بهبود جهت در كننده تامين
 كنندگان تامين از شده يداريخر مواد بودن افتيباز قابل ،زيست محيط

ن
امي

ت
 و 

 ديخر
بز

س
 

Olugu et al., (2010); Eltayeb et al., (2010); 
Kuo et al., (2010); Diabat & Govidan, 
(2010); Zhu et al., (2007); Walker et al., 
(2008); Ninlawan et al., (2010) 

 بودن افتيباز قابل ،يانرژ اي مواد مصرف كاهش يراستا در محصولات يطراح
 مواد مصرف از اجتناب اي كاهش منظور به محصولات يطراح ،يديتول محصولات

 آثار كاهش هدف با محصولات يطراح ،نامناسب يديتول نديفرآ اي خطرناك
 ها آن زيستي محيط

اح
طر

 ي
بز

س
 

Olugu et al., (2010); Zhu et al., (2008); 
Tseng & Chiu, (2010); Hsu & Hu, (2009); 
Kuo et al., (2010); Diabat & Govidan, 
(2010); Zhu et al., (2007); Walker et al., 
(2008); Ninlawan et al., (2010) 

 

 بودن دارا ،ستيز طيمح با مرتبط نيقوان تيرعا به نسبت يانيم و ارشد رانيمد تعهد
 ،EUP مانند ستيز طيمح يها نامه يگواه داشتن ،جامع تيفيك يطيمح تيريمد

ROHS،ODC، از استفاده ،ستيز طيمح يبرا كمتر مضرات يدارا مواد از استفاده 
 يخطرناك يگازها انتشار كنترل ،ستيز طيمح يبرا كمتر يآلودگ يدارا يها دستگاه

 تيموقع داشتن ،فاضلاب دفع جهت مناسب وهيش از استفاده ،CO2 و اكيآمون چون
 ،يطيمح حوادث وقوع زانيم بودن كم ،دكنندگانيتول ريسا به نسبت مناسب يطيمح

 و كاركنان يبرا ستيز طيمح يآموزش يها برنامه داشتن ،صدا و سر يآلودگ كاهش
 از استفاده ،مواد از يبردار بهره يساز نهيبه و عاتيضا كاهش يرو تمركز ،رانيمد

 ستيز طيمح با سازگار آوري فن و زاتيتجه

 ديتول
بز

س
 

Olugu et al.,(2010); Zhu et al., (2008); 
Eltayeb et al., (2010); Kuo et al., (2010); 
Diabat & Govidan, (2010); Zhu et al., 
(2007); Walker et al., (2008); Ninlawan et 
al., (2010) 

 با سازگار مواد از استفاده ،افتيباز قابل ينرهايكانت و يبند بسته از استفاده
 زانيم دادن نشان منظور به برچسب از استفاده ،مواد يبند بسته در ستيز طيمح

 منظور به ييها برچسب از استفاده ،زيستي محيط ياستانداردها با محصول تناسب
 محصول بودن افتيباز قابل دادن نشان

ته
س

ب
 

ند
ب

 ي
بز

س
 

Olugu et al., (2010); Zhu et al., (2008); 
Eltayeb et al., (2010); Kuo et al., (2010); 
Diabat & Govidan, (2010); Zhu et al., 
(2007); Walker et al., (2008); Ninlawan et 
al., (2010) 

 داشتن بر تاكيد :مانند زيستي محيط مباحث بر هيتك با محصول يابيبازار
 انتخاب ،كنندگان مصرف يطيمح يها يگاهآ شيافزا ،ستيز طيمح يها نامه يگواه
 تيموقع ،افتيباز جهت شركت به محصولات بازگشت ،پاك نقل و حمل يها روش
 بر تاكيد با انيمشتر و عيتوز يها شبكه انتخاب ،رقبا گريد به نسبت بهتر يرقابت

 ستيز طيمح يارهايمع

مل
ح

 و 
قل

ن
 و 

وز
ت

 عي
بز

س
 

Olugu et al., (2010); Eltayeb et al., (2010); 
Kuo et al., (2010); Zhu et al., (2007); 
Walker et al., (2008); Ninlawan et al., 
(2010) 

 منظور به شده صرف هزينه ،مضر و خطر پر مواد دفع منظور به شده صرف نهيهز
 يها يبند بسته ارايه منظور به شده صرف هزينه ،ستيز طيمح با سازگار يكالا ديتول

  زيستي محيط محصولات با ارتباط در كاركنان آموزش نهيهز ،ستيز طيمح با سازگار

يهز
نه

ها
 ي

 ديتول
بز

س
 

 
 )1( 

( , ,..., )
n

w n j j
j

F x x x w b
=

=∑1 2
1

 

 .است w وزن بردار محاسبه عملگر اين تعريف در مهم ي مساله
 وجود OWA عملگر وزن بردار محاسبه براي متعددي هاي روش
 از استفاده وزن، ي سبهمحا براي رايج هاي روش از يكي .دارد

 :دشو يم محاسبه زير صورت به كه است زباني هاي سنج كميت

)2( ( ) ( ), ,...,i
i iw Q Q i n
n n

−
= − =

1 1 
 

i و شاخص ي شماره n باشد مي ها شاخص تعداد.Q يك نيز 
نموده منعكس را فازي اكثريت مفهوم كه است زباني سنج تكمي 

 صورت به و فادهاست تجميع عملگر وزن بردار ي محاسبه براي و
 :(Xu, 2005) شود مي داده نشان ذيل
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)3(  ( )

if r a
r aQ r if a r b
b a

if r b

<
 −= ≤ ≤ −

>

0

1

 

 
 ي بازه مثال، براي .است سنج تكمي ي بازه (a, b) هك

ممكن حد تا« ،»نيمي حداقل « ،»بيشترين« هاي سنج تكمي«، 
 Herrera) باشد مي )1،5/0( و )5/0،0( ،)8/0،3/0( برابر ترتيب به

& Herrera-Viedma, 2000). اكيداً ي رابطه اين، بر علاوه 
 يك عضويت تابع محاسبه در زيادي كاربرد داراي نيز زير يكنواي

است سنج تكمي.  
)4( ( ) ,Q r rα α= ≥0 

 
 )7(پرومته روش
 براي ترجيحي بندي رتبه ساختاريافته روش يك پرومته روش
 دو شامل و (Brans et al., 1986) ستها ارزيابي سازي غني

 اولويتي ي رابطه يك ،I پرومته روش .باشد مي II و I ي نسخه
 كه حالي در ؛آورد مي فراهم ها گزينه بندي تبهر براي را ييجز

 معين ها گزينه از يك هر براي عددي امتياز يك ،II پرومته
 .كرد استفاده ها گزينه بندي رتبه براي توان مي آن از كه كند مي

 به كه گيرد مي قرار استفاده مورد پرومته در )8(يحترج تابع شش
 به تابع اين درست انتخاب .است )2( جدول شرح

 ميان ي رابطه از ها آن درك و گر تحليل و گيرندگان تصميم
 هر يا و يك صفر، تابع هر در. دارد بستگي ها شاخص و ها گزينه

 ي حيهنا كه است اي آستانه q :داشت خواهند وجود زير پارامتر دو
 ترجيح ي ناحيه كه است اي ستانهآ p است؛ گرفته نام تفاوتي بي

 p و q ميان فاصله كه است پارامتري δ و است گرفته نام كامل
  .دهد مي نشان را
 از جفت هر براي چندمعياره ترجيح شاخص ،روش اين در

 :شود مي تعريف زير صورت به ها گزينه
)5( ( , ) ( , ), ( )

k k

j j j
j j

a b W P a b Wπ
= =

= =∑ ∑
1 1

1 

 
)كه طوري به 1,2,...,3j = ) 

jW نرمال هاي وزن ي دهنده نشان  
  گيرنده تصميم ي عهده بر اوزان اين تعيين كه بوده معيار هر شده

a, هر براي نهايت در .بود خواهد b A∈ اي غيررتبه هاي جريان 
  :شود مي تعريف زير

  روجيخ جريان -
)6( ( ) ( ),

x A
a a xnϕ π

∈
+ = ∑−

1
1

 

) مقدار كه )a+φ ي گزينه دهد مي نشان a ساير بر ميزان چه تا 
  و دارد؛ برتري ها گزينه

 :ورودي جريان -
)7( ( ) ( ),

x A
a x anϕ π−

∈
= ∑−

1
1 

 به .دهد مي نشان را a ي گزينه بر ها گزينه ساير برتري ميزان كه
) رابطه دو اين در ديگر، عبارت )a+φ قدرت ي كننده بيان 
) و a ي گزينه )a−φ ي گزينه ضعف ي دهنده نشان a است. 
 از است عبارت a ي گزينه براي نهايي و خالص جريان

(Behzadian et al., 2010). 
)8( ( ) ( ) ( )a a aφ φφ + −= − 

 

 و ميداني تحقيق شامل و بوده رديكارب نوع، نظر از تحقيق اين
 تحقيق اطلاعات و ها داده آوري جمع براي .باشد مي توصيفي

 استفاده نيز ساخته محقق پرسشنامه از اي كتابخانه منابع بر علاوه
 ميزان كه بوده )مؤلفه( الوس 38 شامل پرسشنامه اين .است شده
 سراميك و كاشي منتخب هاي شركت تامين ي زنجيره بودن سبز

 سبز، خريد و تامين شامل كلي معيار شش در را يزد استان
 و سبز بندي بسته سبز، نقل و حمل سبز، توليد سبز، طراحي
 ).1 جدول( دهد مي قرار بررسي مورد سبز، توليد هاي هزينه
 انجام قبلي مطالعات از نامه پرسش در استفاده مورد هاي مؤلفه
 در كه سبز،امين ت ي  زنجيره هاي شاخص با رابطه در گرفته

 استخراج شد، اشاره ها آن از برخي به نيز تحقيق ادبيات قسمت
 براي ها مؤلفه اين خبرگان، با مصاحبه و بازنگري از پس و شده

 9 طيف از .است گرديده نهايي نتيجه در و بومي كاشي صنعت
 .است شده استفاده پرسشنامه كردن كمي منظور به ليكرت تايي

 شركت 5 يزد، استان معادن و صنايع ي هادار آمار براساس
 نظر از هم كاشي توليد هاي شركت ترين بزرگ ليست در منتخب

 آماري ي جامعه كه بوده افزوده ارزش نظر از هم و توليد حجم
  .دهد مي تشكيل را تحقيق اين

 گيري تصميم تكنيك دو از مقاله اين در ،شد اشاره كه گونه همان
 پرومته و (OWA) شده مرتب وزني گيري ميانگين روش نام به
 و يزد استان كاشي منتخب هاي شركت بندي رتبه منظور به

در  .است شده استفاده استان كاشي كننده تامين بهترين انتخاب
  و منظم صورت بهروش  دو اين از استفاده به مربوط مراحلادامه 



 89 ... گيري چندمعياره كننده سبز با رويكرد تصميم مدلي جهت انتخاب تامين  ارايه

 

 

 (Brans & Mareschal, 2005) پرومته روش در استفاده مورد ترجيح ابعوت :)2( جدول

 
 

 .شده است تشريح گام به گام
 ،ساعتي نرم از استفاده با گيري تصميم ماتريس كردن نرمالايز .1
 استفاده با OWA روش در معيار هر به مربوط وزن محاسبه .2
 از استفاده با تجميعي ارزش مقدار محاسبه .3 ،4 و 3 روابط از

 دهي وزن روش دو از تفادهاس با ها گزينه بندي رتبه .4 ،1 رابطه
 به نسبت گزينه هر برتري ميزان تعيين .5 ،فازي و نمايي

 ،شكل V ترجيح تابع از استفاده با سبز تامين زنجيره معيارهاي

 بندي رتبه و )φ( معياره چند ارجحيت شاخص محاسبه -6
 .نآ اساس بر ها گزينه

 
  ها يافته

 هر به مربوط سؤالات به شده داده يها پاسخ نيانگيم محاسبه با
 مورد منتخب شركت 5 در شده گرفته نظر در اريمع شش از كدام
 )3جدول ( .است شده محاسبه ريز يريگ ميتصم سيماتر ،يبررس

 گيري تصميم ماتريس :)3( جدول
 سبز تامين رهيزنج يهااريمع

 منتخب هاي شركت
 و تامين

 ديخر
 يبند بسته ديتول يطراح

 و نقل و حمل
 عيتوز

 نهيهز

 66/4 5 5/6 69/7 25/6 28/6 *1 شركت
 5/5 85/4 75/2 76/6 25/5 42/4 2 شركت
 5 71/5 25/8 15/8 5/7 14/7 3 شركت
 16/5 14/5 7 38/8 6 57/6 4 شركت
 33/6 28/6 75/6 15/7 5/6 28/5 5 شركت

 .است محفوظ ها آن نزد ها شركت نام ها، شركت اين اطلاعات ماندن محفوظ بر مبني نامحقق تعهد دليل به *:
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 از استفاده با فوق گيري تصميم ماتريس كردن نرمالايز از پس

ij( ساعتي نرم
ij

ij

r
n

r
=
∑

 و OWA روش دو از ادامه در ،)

 .است شده استفاده ها شركت نيا يبند رتبه يبرا پرومته
 اكسل افزار نرم از تفادهاس با ،روش دو اين به مربوط هاي محاسبه

 روش در شد بيان قبل قسمت در كه گونه همان .است شده انجام
OWA وزن ابتدا در ،ها نهيگز از كي هر ي رتبه محاسبه يبرا 

 و يينما روش دو از تحقيق نيا در كه دشو يم مشخص اريمع هر
 ،يينما روش در .است شده استفاده ارهايمع يده وزن يبرا يفاز
 ،يريپذ سكير حالت سه ارهايمع از كي هر وزن نييتع يبرا
 گرفته نظر در يريگ ميتصم يبرا يخنث حالت و يزيگر سكير

 α و يخنث ،1 برابر α و ريپذ سكير ،5/0 و 1/0 برابر α كه شده
 شده محاسبه وزن از اي نمونه .باشد يم زيگر سكير كي از بزرگتر

 استفاده با زسب خريد و تامين معيار براي پذيري ريسك حالت در
 .است شده داده نشان زير در )4( رابطه از

.

.

( ) ( ) .

( ) ( ) .

Q

Q

= =

= =

0 1

0 5

1 1 0 83
6 6
1 1 0 4
6 6

 

 ها گزينه به مربوط تجميعي ارزش مقدار ،)1( ي رابطه از استفاده با
 با ارتباط در پذيري ريسك حالت براي .است شده محاسبه

 صورت به مقدار اين اول ي گزينه
( . . ) ..... ( . ) .AF = × + + × =1 0 83 0 211 1 0 174 1 09 

 .شود مي محاسبه
 هاي شركت بودن سبز ميزان محاسبه از حاصل نتايج )4( جدول
 طريق از گريزي ريسك و پذيري ريسك اساس بر بررسي مورد
 .دهد مي نشان را نمايي دهي وزن روش

 
 نمايي دهي وزن روش طريق از گريزيريسك و پذيريريسك ميزان :)4( جدول

 α 5شركت 4شركت 3ركتش 2شركت 1شركت 

 پذيرريسك
1/0 09/1 885/0 25/1 14/1 16/1 
5/0 846/0 665/0 960/0 881/0 892/0 

 690/0 693/0 743/0 5/0 661/0 1 خنثي

 گريزريسك
7/1 504/0 364/0 561/0 529/0 521/0 

2 462/0 328/0 514/0 486/0 477/0 
10 204/0 112/0 222/0 221/0 208/0 

 
 و )8/0،3/0( ،)5/0,0( طيف از نيز فازي دهي نوز روش در
 گريز ريسك و خنثي پذير، ريسك شرايط براي ترتيب به )1,5/0(

  .است شده استفاده
 استفاده با سبز طراحي معيار براي شده محاسبه وزن از اي نمونه

 صورت به پذيري ريسك حالت در )3 و 2( رابطه از

( ) ( ) .W Q Q= − =2
2 1 0 06
6 6

 عملگر مقدار نهايت، در .باشد مي 

 گزينه براي كه است گرديده محاسبه گزينه هر براي F تجميعي

) صورت به اول . ) ... ( . ) .AF = × + + × =1 0 0 211 0 0 174 0 195 
 شده آورده بندي رتبه اين از حاصل نتايج )5( ولجد در .باشد مي

 .است
 حالت سه در ها، شركت اين نهايي بندي رتبه) 6( جدول

 و فازي دهي وزن نوع دو با و پذير ريسك و خنثي گريز، ريسك
 دهد مي نشان را نمايي

 

 فازي دهي وزن روش طريق از گريزي ريسك و پذيري ريسك ميزان :)5( جدول
 )a,b( 5 شركت 4 شركت 3 شركت 2 شركت 1 شركت 

 228/0 221/0 247/0 186/0 206/0 )5/0,0( پذير ريسك
 205/0 202/0 222/0 165/0 195/0 )8/0,3/0( خنثي

 189/0 190/0 203/0 133/0 185/0 )1,5/0( گريز سكري
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 شده مرتب وزني گيري ميانگين تكنيك فازي و نمايي دهي وزن از حاصل نتايج :)6( جدول
 شده مرتب وزني گيري ميانگين روش

 گريز ريسك خنثي پذير ريسك 
 فازي دهي زنو نمايي دهي وزن فازي دهي وزن نمايي دهي وزن فازي دهي وزن نمايي دهي وزن

 1 شركت 185/0 462/0 195/0 661/0 206/0 846/0
 2 شركت 133/0 328/0 165/0 5/0 186/0 665/0
 3 شركت 203/0 514/0 222/0 743/0 247/0 960/0
 4 شركت 190/0 486/0 202/0 693/0 221/0 881/0
  5شركت 189/0 477/0 205/0 690/0 228/0 892/0

 
 ناحيه با شكل Vحيترج تابع از تفادهاس با و پرومته روش در
p( تفاوتي بي = q و3  با )شركت( نهيگز هر يبرتر زانيم )1=

 گريكدي به نسبت سبز تامين ي رهيزنج يارهايمع به توجه
 حصولش ميزان كه اي گزينه حالت، اين در .است شده محاسبه

 .شود مي گرفته نظر در 1 امتياز باشد 3 از تربيش موردنظر معيار به

 تابع از استفاده با مربوطه امتياز باشد 3 و 1 بين حصول ميزان اگر
 آن امتياز صورت اين غير در و شده محاسبه شكل V ترجيح

 خريد و تامين معيار ارجحيت شدت از اي نمونه .باشد مي صفر
 .است شده داده نشان ،)7( جدول در سبز

 

 خريد وتامين  معيار ارجحيت شدت :)7( جدول
 5 شركت 4 شركت 3 شركت 2 شركت 1 شركت سبز خريد وتامين 

 1 0 0 43/0 - 1 شركت
 0 0 0 - 0 2 شركت
 43/0 0 - 86/0 0 3شركت
 14/0 - 0 57/0 0 4 شركت
 - 0 0 0 0 5 شركت

 

 اين .است چندمعياره ارجحيت هاي شاخص محاسبه ،بعدي گام
 از و )5( رابطه از استفاده با ها گزينه از جفت هر يبرا ها شاخص
 دست به نسبي هاي وزن در ارجحيت شدت ضرب حاصل مجموع

) براي ،مثال رايب .آيد مي , )π 1  1 ي گزينه برتري ميزان كه2
 صورت به دهد مي نشان را 2 به نسبت

( , ) ( . ) ... ( ) .π = × + + × =
1 11 2 0 43 0 0 3
6 6

 )8( جدول .باشد مي 

  .دهد مي نشان را آن به مربوط يرمقاد

 چند ارجحيت هاي شاخص) 8 و 7، 6( روابط از استفاده با، سپس
 اين به مربوط مقادير ،)9( جدول. است شده محاسبه معياره

 .دهد مي نشان را ها شاخص
 يك معياره چند ارجحيت هاي شاخص ميانگين+φفوق جدول در

 −φو )سطري ميانگين( گيري تصميم هاي ينهگز ساير بر گزينه
 هاي گزينه ايرـس ي ارهـمعي چند ارجحيت ايـه شاخص نـميانگي

 

 معياره چند ترجيح شاخص به مربوط مقادير :)8( جدول
 5 شركت 4 شركت 3 شركت 2 شركت 1 شركت 

 167/0 0 0 3/0 - 1 شركت
 0 0 0 - 0 2 شركت
 113/0 061/0 - 604/0 081/0 3 شركت
 041/0 - 0 417/0 0 4 شركت
 - 025/0 026/0 305/0 078/0 5 شركت
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 ارهيمع چند تيارجح يها شاخص :)9( جدول
 φ+ φ− φ 

 077/0 039/0 116/0 1 شركت
 -406/0 406/0 0 2 شركت
 207/0 006/0 214/0 3 شركت
 093/0 021/0 114/0 4 شركت
 028/0 08/0 108/0 5 شركت

 خالص نيز φ.است )ستوني ميانگين( پايه گزينه بر گيري تصميم
 دست به هاي وزن به توجه با .است گزينه يك براي ها جريان

 مرتب وزني گيري ميانگين روش دهي وزن روش دو براي آمده
 )10( جدول در و ادامه در ،ها شركت يتحارج هاي شاخص و شده
 براساس يزد استان كاشي منتخب هاي شركت نهايي بندي رتبه
 چند گيري تصميم هاي روش و سبز تامين ي زنجيره هاي معيار

 .است شده ارايه شده مرتب وزني گيري ميانگين و پرومته معياره
 

  و سبز تامين ي زنجيره معيارهاي اساس بر يزد استان كاشي منتخب هاي شركت يينها بندي رتبه :)10( جدول
 شده مرتب وزني گيري ميانگين و پرومته معياره چند گيري تصميم هاي روش

 شده مرتب وزني گيري ميانگين تكنيك پرومته تكنيك

 
φ 

 گريز ريسك خنثي پذير ريسك
 دهي وزن

 نمايي
 دهي زنو

 فازي
 دهي وزن

 نمايي
 دهي وزن

 فازي
 دهي وزن

 نمايي
 دهي وزن

 فازي
 1 شركت 4 4 4 4 4 4 3
 2 شركت 5 5 5 5 5 5 5
 3 شركت 1 1 1 1 1 1 1
 4 شركت 3 3 3 2 2 2 2
 5 شركت 2 2 2 3 3 3 4

 
 وزني گيري ميانگين روش دو هر در ،فوق جدول به توجه با

 به را 5 و 1 رتبه ترتيب به 2 و 3 شركت پرومته و شده مرتب
 .اند داده اختصاص خود

 
  گيري نتيجه و بحث
 به ستيز طيمح از حفاظت بر تاكيد با يطيمح تيريمد امروزه،

 كاركنان، ها، دولت سهامداران، ان،يمشتر مسايل نيتر مهم از يكي
 با حاضر تحقيق ،راستا نيا در .است شده ليتبد ها تهيكم و رقبا

 با سازگار تامين ي زنجيره معيارهاي از يعيوس يبررس
 صورت تحقيقات از حاصل سبز تامين ي زنجيره يا زيست محيط
 به نيز تحقيق ادبيات به مربوط بخش در كه ،زمينه اين در گرفته

 سبز زانيم يبررس يبرا جامع چارچوب كي ،شد اشاره ها آن
 كه داده ارايه سراميك و كاشي هاي شركت تامين رهيزنج بودن

 يارهايمع به مشهود، و يمال يارهايمع بر علاوه ،يبررس نيا در
 دو از استفاده براين، علاوه .است شده اشاره زين نامشهود و يفيك

 لحاظ نيز و )پرومته و OWA( معياره چند گيري تصميم روش
 حالت دو در ها شركت بندي رتبه در گيرنده تصميم ريسك نمودن

 را تر دقيق گيري تصميم و افزوده يجنتا غناي بر نيز فازي و نمايي
 .است داشته دنبال به
 سراميك و كاشي هاي شركت وضعيت نيز، حاضر پژوهش در

 با و گرفته قرار بررسي مورد بودن سبز ميزان نظر از يزد استان
 پرومته و شده مرتب وزني گيري ميانگين روش دو از استفاده

 در امروزه كه اين به توجه با ،همچنين .اند شده بندي رتبه
 مورد بيشتر سبز تامين ي زنجيره مساله يافته توسعه كشورهاي

 نيز ايران در موضوع اين اخير هاي سال در است، گرفته ارقر توجه
 شده تلاش تحقيق اين در .است دهش برخوردار خاصي اهميت از

 ها سازمان مديران به زمينه اين در مناسب معيارهاي ارايه با است
 ياري بودن سبز ميزان لحاظ از خود كنندگان تامين ارزيابي در

 در و توليدي كالاي بودن سبز كنندگان، تامين بودن سبز .شود
 .دارد دنبال به را پايدار توسعه و زيست محيط سازي سالم نتيجه

 شود مي سبب شده مرتب وزني گيري ميانگين روش از استفاده
 مساله و هدش انتخاب بيشتري دقت با نهايي تصميم و جواب

 نظر در توانايي ،روش اين .شود تر نزديك واقعيت به گيري تصميم
 فرايند در گير تصميم گريزي ريسك و پذيري ريسك گرفتن
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 اساس بر را نهايي تصميم است قادر و بوده دارا را گيري تصميم
 روش .)1387 افشار، و آبادي ميان( نمايد اتخاذ مذكور معيار

 ساير با مقايسه در تر غني اطلاعات از ادهاستف دليل به نيز پرومته
 اثربخشي از AHP مانند معياره چند گيري تصميم هاي روش
 دهد مي را امكان اين گيرنده تصميم به و بوده برخوردار يبيشتر

 شود متمركز تحليل فرضيات و ها برتري ها، اولويت بر كه
(Macharis et al., 2004). 

 معيار شش با ارتباط در ،ها لتحلي از حاصل نتايج به توجه با
 هايمعيار سراميك، و كاشي صنعت در سبز تامين ي زنجيره

 به نسبت بيشتري اهميت از »سبز بندي بسته« و »سبز توليد«
 تلاش ،راستا اين در .هستند برخوردار معيارها ديگر
 با سازگار هايفرايند و محصول به دستيابي جهت كنندگان تامين
 سازگار آلات ماشين و تجهيزات ،آوري فن از استفاده ،زيست محيط

 و ضايعات كاهش جهت كنترل و توليد ريزي برنامه ،محيط با
 اي زيان داراي مواد از استفاده و مواد از برداري بهره سازي بهينه
 بهبود منظور به ،محصولات توليد جهت زيست محيط براي كمتر

 هاي بررسي اساس بر .گيرد قرار نظر مد بايد مذكور معيار در
 زيست محيط هواي آزمايشگاه و تحقيقات واحد توسط شده انجام

 و كاشي صنايع در آلايندگي ميزان بيشترين ،يزد استان در
 دودكش از خروجي گازهاي و معلق ذرات به مربوط ،سراميك

 اكسيدهاي منوكسيدكربن، گازهاي شامل كارخانجات گونه اين
 اين رفع منظور به .است فلوئور و گوگرد اكسيد دي نيتروژن،

 آمونياك چون خطرناكي گازهاي انتشار دباي كارخانجات ،مشكل
 تلاش و سبز فضاي ي توسعه .كنند كنترل را مونوكسيدكربن و

 آلودگي كاهش در )غبار و گرد( معلق ذرات انتشار عدم جهت در
 سراميك و كاشي توليدكننده هاي شركت كه است ثرؤم بسيار هوا

 فرايند اصلاح .باشند داشته كافي دقت خصوص اين در يبايست
 تجهيزات از استفاده و انتخاب سوخت، تغيير و تعويض توليد،

 تواند مي كه است ييكارها راه ديگر از هوا آلودگي كنترل در ثرؤم
 .دباش داشته سزايي هب نقش مذكور صنايع هواي آلودگي كنترل در
 به منجر اميكسر و كاشي هاي شركت پساب كه اين به توجه با

 هاي شيوه از است لازم ،شود مي زيرزميني هاي آب آلودگي
 معيار با ارتباط در .شود استفاده فاضلاب دفع جهت مناسبي

 با سازگار مواد از مذكور صنعت بايستي سبز، بندي بسته
 نموده استفاده محصولات  بندي بسته و ساخت براي زيست محيط

 استانداردهاي با اسبمتن را محصول كه هايي برچسب از و
 هايمعيار صنعت اين در .شود استفاده دهد، مي نشان محيطي

 ديگر به نسبت »سبز نقل و حمل« و »سبز توليد هاي هزينه«
 منظور به .باشند مي برخوردار بدي نسبت به وضعيت از معيارها

 ارايه منظور به كه هايي هزينه دباي مذكور صنعت ،مشكل اين رفع
 هاي دستگاه از استفاده و زيست محيط با سازگار هاي بندي بسته

 استفاده با و داده كاهش را پردازد مي هوا آلودگي نترلك و مناسب
 وري بهره و سودآوري ميزان زيست محيط با سازگار هاي روش از

 بهبود منظور به مناسب كارهاي راه جمله از .دهد افزايش را خود
 با ،مشتريان و زيعتو هاي شبكه انتخاب نيز سبز نقل و حمل
 .باشد مي يمحيط معيارهاي بر تاكيد
 اساس بر زدي استان يكاش منتخب هاي شركت يبند رتبه

 يها روش از استفاده با و سبز تامين ي رهيزنج يارهايمع
 شده مرتب يوزن يريگ نيانگيم و پرومته ارهيمع چند يريگ ميتصم

 نيربدت و نيبهتر بيترت به 2 و 3 شركت كه دهد يم نشان
 .اند داشته ستيز طيمح با سازگار يكالاها ديتول در را طيشرا

 معيارهاي در 2 شركت )3 جدول( يريگ تصميم ماتريس براساس
 سبز عيتوز و نقل و حمل و سبز ديخر و تامين سبز، يبند بسته

 نيا رفع منظور به .دارد ها شركت گريد به نسبت بدتري  وضعيت
 يبرا ستيز طيمح با سازگار مواد از بايد مذكور شركت ،مشكل
 از را خود مواد و نموده استفاده محصولات  بندي بسته و ساخت
 تيرعا را ستيز طيمح به مربوط مسايل كه يكنندگان تامين

 و محصولات افتيباز به ،نيهمچن كنند خريداري كنند، يم
-مصرف يطيمح يها يآگاه بر هيتك با محصولات بازاريابي
 خطر كم و مطمئن نقل و حمل وسايل از فادهاست .بپردازد كنندگان

  .باشد مفيد شركت اين براي سبز توزيع افزايش در تواند مي نيز
 يا فازي منطق از ،استفاده مورد هايمعيار بودن كيفي به توجه با

 در استفاده مورد هاي روش به مربوط هاي تحليل در خاكستري
 ساير در حثب اين مطالعه .نمود استفاده توان مي تحقيق اين

 در را تري ملموس نتايج تواند مي آلاينده صنايع ويژه به صنايع
 هاي تصميم اتخاذ منظور به صنعت بخش گيرندگان تصميم اختيار
  .دهد قرار بهتر

 
 ها يادداشت

 ي توسعه« :)Sustainable Development( پايدار ي توسعه .1
 فاني الگوهاي مقابل در هايي حل راه ارايه معني به »پايدار

 از بتواند كه باشد مي توسعه اقتصادي و اجتماعي كالبدي،
 تخريب طبيعي، منابع نابودي همچون يمسايل بروز

 افزايش اقليم، تغيير جهاني آلودگي زيستي، هاي سامانه
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 زندگي كيفيت آمدن پايين و عدالتي بي جمعيت، رويه بي
 .كند جلوگيري آينده و حال ها انسان

2. Green Supply Chain Management (GSCM) 
3. Waste Electrical and Electronic Equipment 

(WEEE) 

4. Restrictions on the use of Certain Hazardous 
Substances (ROHS) 

5. Multi criteria decision making (MCDM) 
6. Ordered Weighted Averaging (OWA) 
7. Preference Ranking Organization Method for 

Enrichment Evaluations (PROMETHEE) 
8. Preference functions 
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